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1. Objetivo

Em atendimento aos requisitos estabelecidos pelo Banco Central do Brasil (BCB) por
meio da Resolucdo BCB n.° 54, de 16 de dezembro de 2020, que dispde sobre a
divulgacdo do relatorio de Pilar 3, apresentamos o Relatorio da Cooperativa Central
de Crédito do Espirito Santo — Sicoob Central ES que detalha as informacbes
requeridas pelo BCB.

A referida Resolucéo define o escopo, o formato e a periodicidade de divulgagao das
informacgdes.

Dessa forma e observando a segmentagao prevista no Capitulo Ill, as instituicbes
enquadradas no S4 devem divulgar a tabela OVA que possui formato flexivel, com
informagdes qualitativas relativas ao gerenciamento de riscos, sendo sua forma de
apresentacao definida pela instituigéo.

A tabela OVA tem como objetivo descrever as estratégias de gerenciamento de riscos
e da atuagédo da Diretoria Colegiada do Sicoob Central ES, de modo a permitir o
entendimento da relagao entre o apetite por riscos da instituicdo e as suas principais
atividades e riscos relevantes.

Na tabela OVA devem ser descritos os objetivos e as politicas de gerenciamento de

riscos, conforme disposto na Resolugdo CMN n° 4.557, de 23 de fevereiro de 2017,

com destaque para:

) ainteracdo entre o modelo de negdcios o perfil de riscos da institui¢ao;

a governanga do gerenciamento de riscos;

0s canais de disseminacao da cultura de riscos na instituicéo;

0 escopo e principais caracteristicas do processo de mensuracgao de riscos;

0 processo de reporte de riscos ao CA e a diretoria;

as informagdes qualitativas sobre o teste de estresse;

) as estratégias de mitigacdo de riscos e sua efetividade e breve descricdo do
gerenciamento de capital.

a
b

eoegog

As informagdes do Relatério tém como base o ano findo em 31 de dezembro de 2020.
2. Tabela OVA: visao geral do gerenciamento de riscos da instituicao

A Cooperativa Central de Crédito do Espirito Santo — Sicoob Central ES, € uma
instituicao financeira cooperativa, integrante do Sistema de Cooperativas de Crédito
do Brasil - Sicoob e tem por objetivo a organizagdo comum e em maior escalda dos
servicos econdmico-financeiros e assistenciais de interesse das cooperativas
singulares associadas, integrando e orientando atividades, integrando e orientando
atividades, bem como facilitando a utilizagc&o reciproca dos servigos para o alcance
dos propositos sistémicos.

A gestdo integrada de riscos e de capital no ambito das cooperativas do Sicoob é
realizada de forma centralizada pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS), abrangendo,
no minimo, o gerenciamento de capital e os riscos financeiros: crédito, mercado,
variagdo das taxas de juros e liquidez, e os n&o financeiros: operacional,
socioambiental, estratégico, reputagdo, conformidade, continuidade de negdcios,
lavagem de dinheiro e cibernético.
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A Cooperativa Central de Crédito do Espirito Santo — Sicoob Central ES, conta
com uma equipe responsavel pelo gerenciamento de riscos, que promovem agdes
coordenadas na busca por garantir que os objetivos sejam perseguidos dentro de
limites aceitaveis de risco, conforme sua definicdo de apetite ao risco, a qual considera
a capacidade para assuncgao de riscos, a tolerancia a riscos e perfil de risco da
cooperativa.

O gerenciamento de riscos é integrado e possibilita a identificagdo, a mensuragéao, a
avaliacao, o monitoramento, o reporte, o controle e a mitigagdo dos efeitos adversos
resultantes das interagdes entre os riscos.

O perfil de risco da Cooperativa Central de Crédito do Espirito Santo — Sicoob
Central ES esta adequado ao seu modelo de negdcios, e seus limites regulamentares
e gerenciais estdo estabelecidos na Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS),
aprovada pela sua Diretoria Colegiada.

A estrutura de governanga para o gerenciamento de riscos e de capital € composta
pelos seguintes orgéos:

a) estruturas centralizadas de gerenciamento de riscos e de capital do Sicoob que
possuem como atribuicdes:

a.1) definir as politicas, manuais, procedimentos e sistemas para o
gerenciamento de riscos e de capital das entidades do Sicoob;

a.2) definir e monitorar os indicadores de riscos e capital, regulamentares e
gerenciais;

a.3) providenciar o relacionamento com 6érgaos de supervisdo externa e
interna;

a.4) prestar suporte técnico as entidades de 1° e 2 ° niveis;

a.5) reportar, aos 6rgdos de governanga, as informagbes referentes ao
gerenciamento de riscos e de capital das entidades do Sicoob.

b) Diretoria Colegiada da cooperativa que tem como atribui¢des:

b.1) fixar os niveis de apetite por riscos na RAS;

b.2) aprovar e revisar as politicas, estratégias e os limites de gerenciamento de
riscos e o plano de capital;

b.3) assegurar a aderéncia da cooperativa as politicas, as estratégias e aos
limites de gerenciamento de riscos e de capital estabelecidos;

b.4) definir o diretor responsavel pelo gerenciamento de riscos e de capital;

b.5) assegurar a correcdo tempestiva das deficiéncias da estrutura de
gerenciamento de riscos e de capital;

b.6) autorizar, quando necessario, exceg¢des as politicas, aos procedimentos e
aos limites e niveis de apetite por riscos fixados na RAS;

b.7) promover a disseminagdo da cultura de gerenciamento de riscos na
cooperativa,;

b.8) assegurar recursos adequados e suficientes para o exercicio das atividades
relacionadas ao gerenciamento de riscos e de capital, de forma
independente, objetiva e efetiva;
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b.9) garantir que a estrutura remuneratéria adotada pela cooperativa, néo
incentive comportamentos incompativeis com os niveis de apetite por
riscos fixados na RAS; e

b.10)assegurar que a cooperativa mantenha niveis adequados e suficientes de
capital e de liquidez.

c) Comité de Auditoria, Controles Internos, Risco e Compliance do Sicoob ES

Orgéo de carater consultivo e orientacdo estratégica da Diretoria Colegiada da
Cooperativa Central de Crédito do Espirito Santo — Sicoob Central ES e tem
como objetivo assessorar a Diretoria quanto ao exercicio de suas fungdes no
que se relaciona a supervisdao, de forma a assegurar a efetividade dos
respectivos processos, monitoramento e avaliagao de controles internos, gestao
dos riscos, acompanhamento das auditorias, fiscalizacdo e de Prevencao a
Fraudes e a Lavagem de Dinheiro. Este comité, nos termos de seu Regimento
Interno, que tem as seguintes atribuigbes relacionadas ao gerenciamento de
riscos:

c.1) avaliar as estruturas de controles internos para a gestao de riscos e avaliar
a efetividade dos sistemas de controle interno;

c.2) avaliar propostas de criagao e revisado de politicas relacionadas a gestao de
riscos;

c.3) recomendar a instituicdo, corregao ou aprimoramento de politicas, praticas
e procedimentos identificados no ambito de suas atribui¢es;

c.4) comunicar a Diretoria, no prazo maximo de cinco dias da data em que tomar
conhecimento da existéncia ou de evidéncias de erro ou fraude, ainda néo
devidamente tratados pelo sistema, representadas por: i) inobservancia de
normas legais e regulamentares; ii) fraudes de qualquer valor perpetradas
por dirigentes estatutarios; iii) fraudes relevantes perpetradas por
funcionarios ou terceiros; iv) erros que resultem em incorrecdes relevantes
nas demonstragdes contabeis.

d) Diretoria de riscos e capital da cooperativa que tem como atribuigdes:

d.1) supervisionar o desenvolvimento, a implantagdo e o desempenho da
estrutura de gerenciamento de riscos, incluindo seu aperfeigoamento;

d.2) subsidiar e participar do processo de tomada de decisdes estratégicas
relacionadas ao gerenciamento de riscos e de capital, auxiliando a Diretoria
Colegiada;

d.3) responsabilizar-se pela adequagao da cooperativa aos limites estabelecidos
na RAS e aos objetivos estratégicos;

d.4) reportar, aos 6rgaos de governanga competentes, as informagdes referentes
ao gerenciamento de riscos e de capital;

d.5) responsabilizar-se pela capacitagao adequada dos empregados acerca das
politicas, dos relatorios, sistemas e dos modelos da estrutura de
gerenciamento de riscos e de capital.

O processo de gerenciamento de riscos € segregado e a estrutura organizacional
envolvida garante especializagdo, representacdo e racionalidade existindo a
adequada disseminagao de informacgdes e do fortalecimento da cultura de gestao de
riscos na cooperativa.
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Visando otimizar a delegagao e coordenagao de tarefas essenciais ao gerenciamento
de riscos, a cooperativa adota modelo de trés linhas de defesa, com a seguinte
caracterizagao:

a) 1% linha: controles e gestdo operacional aplicados pelas areas que assumem
riscos;

b) 22 linha: areas especificas para desempenho das atividades de controles
internos, gerenciamento de riscos e conformidade;

c) 3?linha: avaliagdo independente pela auditoria interna.

O Sicoob utiliza sistemas automatizados e robustos para completo atendimento as
normas de capital e para mensuracao de riscos, em aderéncia as determinacdes e
modelos regulatérios.

Os orgaos de governancga e a alta administragdo acompanham permanentemente as
atividades e os indicadores de gerenciamento de riscos, de forma a garantir a
eficiéncia e eficacia do modelo de controle.

A cultura de riscos é disseminada por meio de processo estruturado, com base em
treinamentos especificos e de carater obrigatério.

Informagdes sobre os niveis de apetite por riscos apresentados na Declaragcao de
Apetite por Riscos (RAS), politicas, manuais, estratégias e processos relacionados ao
gerenciamento integrado de riscos sdo disseminadas na cooperativa.

O Pacto de Etica do Sicoob é aplicavel aos componentes da estrutura organizacional
das entidades do Sicoob. Tem como objetivo harmonizar os valores pessoais e
profissionais com padrées de comportamento. Os valores preconizados no referido
Pacto estdo pautados em preceitos legais, éticos, morais e nos bons costumes.

O Sicoob também disponibiliza canais para denuncias falhas operacionais, fraude
interna ou externa, conflitos no ambiente de trabalho ou casos que possam prejudicar
0s cooperados ou ocasionar transtornos e/ou prejuizo para a cooperativa.

O Sicoob, por meio da Superintendéncia de Gestao Integrada de Riscos do CCS, com
reporte ao Diretor de Riscos e Controles, € o responsavel pela gestdo centralizada e
integrada de riscos das entidades do Sicoob.

O gerenciamento de riscos, abrange, no minimo, os riscos de crédito, mercado,
variagdo das taxas de juros, liquidez, operacional, socioambiental e continuidade de
negocios, 0s quais possuem manuais institucionais estabelecendo padrées para as
respectivas instrumentalizagdes.

Sao implementados mecanismos que possibilitam a identificacdo, mensuracgao,
avaliacdo, monitoramento e reporte dos riscos relevantes incorridos pela cooperativa,
inclusive dos riscos nao cobertos pelos requerimentos minimos de capital.

A cooperativa possui metas de capital em niveis acima dos requerimentos minimos
regulamentares e que refletem o seu apetite de risco, visando manter capital para
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suportar os riscos incorridos e garantir o crescimento dos negécios de forma
sustentavel e eficiente.

A area responsavel pelo gerenciamento de riscos e de capital disponibiliza relatorios
gerenciais periddicos de mensuragao de riscos e de adequacao do capital para a
Diretoria, Comité de Auditoria, Controles Internos, Riscos e Compliance e para a
Diretoria Colegiada da cooperativa.

O reporte de riscos a Diretoria, ao Comité e a Diretoria Colegiada da cooperativa
ocorre de forma permanente, tendo as responsabilidades sobre a comunicacao de
cada ente participante descrita em politicas € manuais sistémicos de cada risco
financeiro e n&o financeiro.

A Diretoria Colegiada e a Diretoria da cooperativa deve informar tempestivamente as
estruturas centralizadas de riscos e de capital do Sicoob, qualquer evento que possa
provocar impacto no capital da cooperativa, gerando desenquadramento nos niveis
do capital regulamentar.

A area responsavel pelo gerenciamento de riscos e de capital da cooperativa, por sua
vez, deve informar a Diretoria sobre qualquer evento que produza impacto no capital
da cooperativa.

O teste de estresse € um processo de simulagdo de condigdes econbmicas e de
mercado extremas no crédito, na liquidez e no capital da cooperativa. O teste tem
como objetivo avaliar a sua solvéncia em cenarios admissiveis de crise, bem como
identificar areas mais suscetiveis ao impacto do estresse que possam ser objeto de
mitigacao de risco.

As variaveis do modelo de cenario de estresse e suas estimativas sao elaboradas pela
estrutura centralizada de riscos do Sicoob. A construgdo dos cenarios considera a
analise qualitativa da economia brasileira, fatores hipotéticos, riscos de curto e longo
prazos, dentre outros fatores.

O principal objetivo € avaliar se, mesmo em situagées severamente adversas, a
cooperativa teria niveis adequados de capital e liquidez, ndo impactando a
sustentabilidade de suas atividades e do Sicoob.

O acompanhamento do apetite por riscos e a sua consequente mitigagao se da por
meio de processos efetivos e periddicos de controles, em que os gestores e a alta
administracao sao informados quanto a exposicao e a respectiva utilizagao dos limites
vigentes. O reporte é feito por meio de relatérios estruturados com destaque a
eventuais excegodes dos limites, as quais exigem planos de agao, incluindo datas, para
as respectivas adequacgdes.

A mitigagao dos riscos da cooperativa resulta das boas praticas descritas nas politicas
e manuais e estd alicercada em alguns pilares fundamentais como adogédo e
padronizacdo de critérios técnicos de analise e aceitacdo de risco, tomada de
decisdes colegiadas, adogao do principio Conhega o seu cooperado, monitoramento
permanente e integrado dos riscos, planejamento estratégico robusto e integrado e
utilizacdo de uma estrutura técnica especializada e centralizada.
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Os pilares descritos estdao alicergcados em aspectos indispensaveis para que a
estrutura de gerenciamento de riscos funcione como previsto. A adogédo de
mecanismos padronizados e de critérios formais de decisao reduz a possibilidade de
eventos de risco que possam implicar em perdas pela entidade.

A cooperativa dispde de um plano de capital que prevé as metas e projegdes de capital
e suas principais fontes. As proje¢cdes abrangem o horizonte de 3 (trés) anos e
possuem periodicidade de revisdo anual. Sdo realizados testes de estresse e
avaliacao de seus impactos no capital.

A cooperativa mantém um conjunto de metodologias que permite identificar e avaliar
os riscos relevantes, de forma a manter seu capital compativel com os riscos
incorridos.

A estrutura de gerenciamento de capital € um processo continuo que preveé:

a) monitoramento e controle do capital com objetivo de manter o capital de Nivel |
e o Patrimbnio de Referéncia em niveis compativeis com 0s riscos e exposi¢coes
incorridos pela cooperativa;

b) elaboragdo do planejamento de metas e de necessidade de capital,
considerando os objetivos estratégicos da cooperativa;

c) avaliagdo prospectiva, buscando a antecipacdo da necessidade de capital
decorrente de possiveis mudangas nas condigdes de mercado;

d) avaliagao e reporte dos impactos e dos resultados dos testes de estresse no
capital; e

e) reporte de informagdes gerenciais para a Diretoria e o Conselho de
Administracdo sobre a estrutura de capital da cooperativa e seus niveis de
adequacao.
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