
sustentável.
Desenvolvimento
Compromissos com o

Quando o assunto é tornar o mundo melhor para todos, cada decisão 
nossa é também um compromisso de fazer mais pelo que realmente 
importa: o futuro das pessoas e do planeta. 
Assim, nascemos com o objetivo de cuidar dos territórios e das pessoas. 
Cooperar pelo amanhã é o nosso negócio. 
EE é pensando lá na frente que a instituição torna público o seu Plano 
de Sustentabilidade, um documento estratégico, com diretrizes e ações 
específicas para tornar esse cuidado inestimável com a coletividade cada 
vez mais presente em todas as etapas do que fazemos. 
AssiAssim como tudo no cooperativismo, esse Plano ganhou vida a 
partir de muitas vozes. Dialogamos com cooperados, cooperativas, 
colaboradores, lideranças internas, representantes das comunidades, 
órgãos governamentais, órgãos setoriais, parceiros, e identificamos os 
temas com maior potencial de impacto pela nossa atuação. 
Essa visão se traduz nos temas da materialidade da sustentabilidade do 
Sicoob, que refletem nossos compromissos de impacto positivo. 
CuidamoCuidamos das comunidades por princípio, e nossa vocação é o 
desenvolvimento local e regional, instituindo políticas de investimento 
social a partir do fortalecimento do diálogo com a comunidade. 
Promovemos a cidadania financeira atrelada ao negócio, pois 
entendemos a importância da inclusão, da acessibilidade e da educação 
financeira para a geração atual e as próximas, assim como para a tomada 
de decisões mais consciente. 
AsseguramoAsseguramos a ética e a proteção financeira dos cooperados por meio 
de estruturas e mecanismos sólidos de governança, adequados ao nosso 
modelo de negócio.
EstamoEstamos também dispostos a apoiar e estimular os cooperados na 
transição para uma economia mais sustentável e circular. Afinal, as 
mudanças climáticas são uma realidade, e é por meio das finanças 
sustentáveis que contribuiremos para a superação dos desafios de 
mitigação dos riscos ambientais e a adaptação a eles.
ÉÉ nosso dever, ainda, difundir e praticar os princípios cooperativistas em 
todo o modelo de negócio, pois acreditamos que eles são a chave para um 
futuro próspero, que equilibra crescimento econômico e desenvolvimento 
sustentável.
Além disso, nós nos preocupamos com a segurança da informação e 
proteção da privacidade. Garantimos investimentos em tecnologias e na 
formação contínua de pessoas para proteção financeira dos cooperados.
PoPor fim, respeitamos e zelamos pela observância dos direitos humanos 
para todas as pessoas, almejando sempre ampliar a diversidade e a 
igualdade de oportunidades.
EstEsta declaração reafirma o propósito do Sicoob de conectar pessoas 
e promover justiça financeira e prosperidade para esta e as próximas 
gerações. Temos consciência dos desafios pela frente e enxergamos 
neles grandes oportunidades para continuarmos contribuindo para um 
futuro melhor.
NossNossa força é a cooperação. Por isso, contamos com os vínculos 
sistêmicos estabelecidos entre estruturas nacionais, cooperativas centrais, 
singulares e cooperados, e com todas as pessoas que acreditam no 
potencial de transformação do cooperativismo financeiro para abraçar 
esses compromissos e conquistar um amanhã mais sustentável.
Sicoob: mais que uma escolha financeira; a decisão de cuidar do que é 
valioso para todos.
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