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Vivemos um tempo em que a 
sustentabilidade deixou de ser 
uma escolha para se tornar um 
compromisso inadiável. No 
Sicoob Credivass, temos a 
convicção de que o 
desenvolvimento só é 
verdadeiro quando gera valor 
econômico, respeita o meio 
ambiente, fortalece o tecido 
social e é conduzido com ética e 
transparência.

Nossa história é resultado de um 
modelo de negócio cooperativo 
que alia crescimento com responsabilidade. Por isso, ao olharmos 
para o futuro, reafirmamos nosso alinhamento com os princípios 
ESG — Ambiental, Social e de Governança — como pilares 
estratégicos da nossa atuação. Não apenas porque é necessário, mas 
porque é coerente com os valores que sempre nos nortearam.

No pilar ambiental, seguimos atentos aos impactos das nossas 
operações, estimulando o uso consciente de recursos e apoiando 
práticas sustentáveis nos municípios onde atuamos. No social, 
colocamos as pessoas no centro de tudo o que fazemos, 
promovendo inclusão financeira, educação cooperativista e apoio a 
iniciativas que fortalecem comunidades. E na governança, 
mantemos um modelo participativo, ético e transparente, que 
valoriza o diálogo, o controle social e a gestão responsável dos 
recursos confiados a nós pelos nossos cooperados.

Apresentar este Relatório de Sustentabilidade é reafirmar nosso 
compromisso com a perenidade, com o bem coletivo e com a 
transformação positiva da sociedade. Cada indicador, cada 
iniciativa, cada conquista aqui registradas traduz a força de um 
sistema que cresce junto com as pessoas.

Seguiremos atentos aos desafios do nosso tempo, inovando com 
propósito, ouvindo nossas comunidades e investindo em um futuro 
mais justo, inclusivo e sustentável para todos.

Com orgulho do que construímos até aqui e confiança no que ainda 
vamos realizar, agradeço a todos os cooperados, colaboradores e 
parceiros que caminham conosco.

Mensagem
do presidente
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Roberto Machado Mendes de Barros
Presidente do conselho de Administração 
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Somos a essência 
de cada cooperado, 
somos Sicoob Credivass
Fundado em julho de 1996 e com atividades iniciadas em janeiro de 
1997, o Sicoob Credivass nasceu do esforço coletivo de apenas 25 
associados, com um patrimônio inicial de R$ 625,00. Hoje, quase 
três décadas depois, somos uma sólida cooperativa financeira, 
com patrimônio líquido superior a R$ 270 milhões, ativos que 
ultrapassam R$ 2,2 bilhões e mais de 62 mil cooperados, presença 
em 41 municípios do Sul de Minas Gerais e uma Agência Digital que 
amplia nosso alcance.

Nossa trajetória é marcada por crescimento sustentável, inclusão 
financeira e geração de valor local. Com atuação voltada para 
pessoas físicas e jurídicas, buscamos oferecer soluções financeiras 
adequadas à realidade de nossos cooperados, promovendo o 
desenvolvimento econômico com responsabilidade social e 
ambiental.

Ao manter os recursos na própria região e praticar taxas 
acessíveis, o Sicoob Credivass se consolida como agente de 
transformação, fomentando a economia local, incentivando o 
empreendedorismo e apoiando iniciativas que fortalecem o tecido 
social das comunidades.

Este relatório é mais do que um instrumento de prestação de 
contas: é o reflexo de nossos valores, da nossa história e do 
impacto positivo que buscamos gerar diariamente. Acreditamos 
que o cooperativismo é uma força capaz de transformar vidas, e 
seguimos firmes em nosso propósito de conectar pessoas para 
promover justiça financeira e prosperidade, com ética, 
transparência e compromisso com um futuro mais justo e 
sustentável para todos.

Com orgulho e responsabilidade, apresentamos o Relatório de 
Sustentabilidade do Sicoob Credivass, documento que reflete o 
nosso compromisso com a transparência, a governança 
cooperativista e o desenvolvimento sustentável das comunidades 
onde atuamos.
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Nossa cooperativa

399 11 9
Funcionários Estagiários Aprendizes

44 1 1
Agências

físicas

41
Cidades

presentes

2,2
Bilhões em

ativos

+62mil
Total de 

cooperados

Centro
administrativo

Agência
virtual



Identidade 
Cooperativista

Propósito
Conectar pessoas 

para promover 
justiça financeira 

e prosperidade.

Visão
Proporcionar a melhor 
experiência financeira 

aos nossos cooperados.

Princípios

1.Adesão Livre e Voluntária; 
2.Gestão democrática pelos membros;

3.Participação econômica;
4.Autonomia e independência;

5.Educação, formação e informação;
6.Intercooperação;

7.Interesse pela comunidade.
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Resultados



Resultados
A Cooperativa está em constante crescimento, e os nossos 
resultados mostram a evolução ao longo dos últimos 5 anos.

Carteira de Crédito

Carteira de Crédito Rural

2020

439.306.728 

617.238.559

727.182.644

892.407.749

1,073 BI

2021
2022

2023
2024

2020/2024 144,46%

2023/2024 20,34%

2020

110.357.909

 174.554.219

226.055.774

334.209.063

436.658.961

2021
2022

2023
2024 2020/2024 295,68%

2023/2024 30,65%

Depósitos totais

2020

557.485.030

670.185.976 

894.793.863 
 

1.220.093.754 

1.672.937.943 

2021
2022

2023
2024 2020/2024 200,09%

2023/2024 37,12%
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 Resultado bruto 

Juros pagos 
ao capital 

2020

22.818.743 

 

 31.339.124 
 

47.427.375 
 

63.378.328 
 

69.360.874 

2021
2022

2023
2024

2020/2024 203,96%

2023/2024 9,44%

2020/2024 824,02%

2023/2024 64,66%

2020

915 M

1.8 MM 

3.7 MM 

5.1 MM

8.4 MM

2021
2022

2023
2024

2020

% Juros ao Capital

Taxa Selic

80,00%

2,00%

100,00%

9,25%

2021

70,00%

13,75%

2022

70,00%

11,75%

2023

100,00%

12,25%

2024
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Ativo 

2020/2024 206,36%

2023/2024 32,98%

 Patrimônio Líquido

2020/2024 186,72%

2023/2024 31,09%

2020

740 MM

925 MM

1.2 BI

1.7 BI

2.2 BI

2021
2022

2023
2024

2020

96 MM

121 MM

160 MM

211MM

277 MM

2021
2022

2023
2024
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Agências

Associados 

35
38

40

45 45

 Associados ativos

2020 40.533

2021 44.098

2022 49.145

2023 55.556

2024 62.784

2020 36.483

2021 41.815

2022 45.735

2023 49.629

2024 54.807
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Ganho social por associado

Ganho social por total 
de associados ativos 

2020

2.021 

2.884 

3.016 

3.230 

3.174

2021
2022

2023
2024

Satisfação Geral 
dos Cooperados

2020

73 MM

120 MM

137 MM

160 MM

173 MM

2021
2022

2023
2024

2023
2022
2021
2020

95,3%
93,8%
96,5%
91,6%

2024 95,5%
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Campanhas de vendas 
Central Crediminas e 
Centro Cooperativo Sicoob 

JA
N

EI
R

OProduto 
Crédito 
Consignado

3° na Crediminas
10° no Brasil

FE
V

ER
EI

R
O

Arrancada 
Seguros

3° na Crediminas
10° no Brasil

M
A

R
ÇO

Quanto mais 
Sicoobcard 
melhor

2° na Crediminas
10° no Brasil

M
A

R
ÇOSeguro 

Vida Mulher

1° na Crediminas
6° no Brasil

A
BR

ILSemana do 
Consórcio

3° na Crediminas
10° no Brasil

A
BR

ILSeguro 
Patrimonial

1° na Crediminas
M

A
IOSipag Salto 

de Vendas

1° no Brasil

M
A

IOSeguro 
Dia das Mães

3° na Crediminas
10° no Brasil

JU
N

H
OMaratona 

Previ

4° na Crediminas

JU
N

H
OEmpresa 

Protegida

2° na Crediminas
6° no Brasil

A
G

O
ST

O

Seguro Vida 
Dia dos Pais

1° na Crediminas
6° no Brasil

A
G

O
ST

O

Investir é 
para todos

5° na Crediminas
5° no Brasil

O
U

TU
BR

O

Voa alto 
Sipag

3° na Crediminas

N
O

V
EM

BR
O

Consórcios

2° na Crediminas
6° no Brasil
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Viagens e eventos 
por pontuação 
e vendas 
Fórmula 1 - Premiação referente à 
performance nos produtos Seguros Gerais, 
Sipag e Sicoobcard.

Viagem a Porto de Galinhas - Referente a 
campanha de matriz de relacionamento.
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Somos uma Cooperativa 
certificada e selada

O Sicoob Credivass recebeu o Selo SomosCoop entre as 
cooperativas que se destacaram no processo de gestão. A 
cerimônia foi realizada pela Ocemg, no Automóvel Clube de Belo 
Horizonte. O selo é um reconhecimento ao empenho e 
comprometimento das cooperativas em aprimorar suas práticas 
de governança e gestão e o Sicoob Credivass, foi reconhecido no 
âmbito do Prêmio Somos Coop Excelência em Gestão, ciclo 2023, 
como merecedora do SELO DE RECONHECIMENTO. Este selo 
simboliza e celebra a jornada desta cooperativa na promoção da 
qualidade e competitividade do modelo de negócios 
cooperativista, além de destacar as boas práticas de identidade 
cooperativista, governança e gestão desenvolvidas. Este 
reconhecimento foi destinado a um grupo seleto de 222 
cooperativas em todo Brasil, que alcançaram uma pontuação 
média superior a 80% dos índices exigidos pela banca 
examinadora. O Sicoob Credivass,  conquistou o selo, porque é 
feito de  pessoas que se dedicam com empenho, compromisso  e  
muita vontade de fazer a diferença no lugar onde atuam. Nosso 
negócio é feito de pessoas para pessoas. SomosCoop! Então, vem 
ser coop com a gente!

Pelo 5º ano consecutivo o Sicoob Credivass recebe o certificado de 
excelente lugar para trabalhar no Brasil. Esse título mostra a força 
absoluta da nossa cooperativa em gestão de pessoas e clima e nos 
ajuda a cada dia mais a construir um ambiente de trabalho sadio e 
humanizado.
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Sicoob Credivass 
é Bicampeão no Prêmio 
Produtor Rural Sustentável
Em 2024, o Sicoob Credivass novamente se destacou ao 
conquistar o título de Bicampeão no 3° Prêmio Produtor Rural 
Sustentável, promovido pelo Sicoob a nível Nacional. Nessa 
edição, o associado premiado foi a Queijaria 50, dos Produtores 
Leandro e Lu. O prêmio reconhece e premia os produtores rurais 
que seguem as premissas do ESG (ambiental, social e governança) 
e que implementam práticas sustentáveis em suas propriedades, 
contribuindo para o desenvolvimento das comunidades ao redor.

Essa conquista reforça o compromisso do Sicoob Credivass com a 
sustentabilidade e o apoio aos nossos associados que adotam 
práticas conscientes e responsáveis no campo. Com isso, 
repetimos o sucesso de 2023 e mostramos que a nossa 
cooperativa acredita e investe no futuro sustentável do agro.



COMITÊS



Comitê de Inovação 
O Sicoob Credivass criou o seu comitê de Inovação, sob a 
coordenação do Diretor de Negócios, como estratégia para inovar 
de forma consistente e sustentável. Ele é composto por 
funcionários de várias áreas de atuação, que se reúnem 
mensalmente para pensar em inovação e auxiliar as decisões 
estratégicas da cooperativa. O papel do comitê é criar 
oportunidade para transformar a inovação em uma prática 
contínua, orientada para resultados. O comitê seleciona e prioriza 
ideias e projetos, direciona os esforços, acompanha os indicadores 
de inovação e comunica esses resultados.

Comitê de Sustentabilidade 
O Sicoob Credivass possui Política de Sustentabilidade aprovada, 
disponibilizada no site. Sua formulação vem mapear os esforços 
para melhoria contínua, instituir indicadores para uma gestão 
inteligente de recursos, disciplinar na execução das tarefas e 
processos da cooperativa, engajar e alinhar funcionários com o 
propósito da sustentabilidade, valorização e internalização da 
cultura organizacional da cooperativa, que possui também o 
Comitê de Sustentabilidade. Esse comitê é composto por 
funcionários de vários setores do Sicoob Credivass, com aptidão 
para o assunto, sob a coordenação da Diretoria de Gestão de 
Riscos. Funciona como uma instância interdepartamental, com o 
objetivo principal de assessorar a gestão no estabelecimento das 
premissas e diretrizes relativas ao desenvolvimento sustentável 
da cooperativa em 3 pilares: social, econômico e cultural, dentro 
das melhores práticas de governança corporativa.

Comitê de Comunicação 
O Comitê de Comunicação e Marketing é composto por gestores 
de todos os setores do Centro Administrativo e por 
representantes dos Pontos de Atendimento (PAs), garantindo 
uma visão ampla e integrada das demandas de comunicação em 
toda a cooperativa. Sua atuação envolve o planejamento, 
execução e monitoramento das ações de comunicação interna e 
externa, assegurando que as informações sejam transmitidas com 
clareza e estejam alinhadas aos objetivos estratégicos da 
organização. Internamente, o comitê promove campanhas, 
informativos e ações de endomarketing, além de coordenar 
eventos institucionais, fortalecendo o engajamento e a 
transparência com os colaboradores. Na comunicação externa, 
auxilia na produção de conteúdo para mídias sociais, site, zelando 
pela imagem institucional. Além disso, o comitê acompanha 
indicadores de comunicação, padroniza conteúdos e atua de 
forma integrada com outras áreas, fortalecendo a marca e 
contribuindo para que as estratégias de comunicação atinjam 
todos os públicos de forma eficiente e transparente.
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COMPROMISSO 
COM O 
MEIO AMBIENTE



O Sicoob Credivass 
abraça a coleta de 
Pilhas, de Tampinhas
Plásticas e baterias
para celular
A cooperativa entendeu o seu potencial de motivar, inspirar e 
conectar pessoas por meio de ações simples que, conscientizam 
quanto ao destino adequado de resíduos como tampinhas plásticas, 
pilhas e baterias de celular, que são tão prejudiciais ao meio 
ambiente. Por isso, disponibilizou em suas agências e centro 
administrativo, coletores desse tipo de material, uma ação 
socioambiental, que reverte para entidades filantrópicas, o valor do 
que é arrecadado em tampinhas plásticas. As pilhas e baterias são 
destinadas ao descarte correto através de empresa parceira da 
Cooperativa, que é especializada e emite certificado. Esta ação 
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oportuniza atender aos Objetivos do 
Desenvolvimento Sustentável (ODS) 
da ONU (11,15 e 17) e às boas práticas de 
sustentabilidade, responsabilidade 
social e governança corporativa (ESG). 
Todos são chamados a abraçar essa 
causa e estimular outros a 
participarem também.



Impressão Consciente
O Sicoob Credivass se une às empresas que estão assumindo 
responsabilidades com relação ao meio ambiente, procurando 
soluções eficientes para serem mais sustentáveis.A produção 
de papel, segundo o Instituto Akatu, está entre os processos 
industriais que mais utilizam água. São necessários 540 litros de 
água para produzir um quilo de papel. E para cada tonelada de 
papel doze árvores são derrubadas. A consequência disso é que 
árvores e mais árvores são derrubadas, e esse desmatamento 
causado para produzir papel é uma grande ameaça para o meio 
ambiente. As árvores, são primordiais no funcionamento do 
ecossistema, absorvendo CO2 (gás carbônico que é um gás 
incolor, inodoro e transparente que está presente na atmosfera 
e é emitido por atividades humanas) e produzindo oxigênio. 
Consciente disso, a cooperativa adotou o uso de duas telas de 
computador para os setores que analisam documentos e que 
causavam grande impacto no volume de impressões mensais. 
Eliminou a impressão de atas e documentos das reuniões de 
Conselho Administrativo, Conselho Fiscal, Gestores, Comissões 
e Pré-Assembleias. Atualmente atas e documentos são 
analisados e assinados digitalmente. Adotou em todos os 
setores do Centro Administrativo e Agências, impressoras que 
exigem a identificação do usuário para efetuar a impressão. 
Esta ação oportuniza atender aos Objetivos do 
Desenvolvimento Sustentável (ODS) da ONU (11 e 12).

Imagem: https://printwayy.com/blog/impressao-e-sustentabilidade/

Uma ávore
se transforma
em 10.000 folhas
de papel A4

Uma ávore
leva 15 anos para
estar pronta
para o corte Uma folha de 

papel A4 precisa 
de cerca de 10L
de água.

Uma pessoa 
gasta de papel
por ano
o equivalente
a 2 árvores
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Interesse pela 
comunidade
e intercooperação



Cooperunicaf
A intercooperação é um dos sete princípios do cooperativismo, 
ela é fundamental porque reforça as cooperativas, estimula o 
desenvolvimento das comunidades em que estão inseridas e 
promove  o crescimento da região. Pensando na importância de 
receber apoio e orientações quando se está iniciando as 
atividades de uma  cooperativa, o Sicoob Credivass decidiu 
apoiar a Cooperunicaf -Cooperativa da União dos Componentes 
da Agricultura Familiar-  que  foi fundada em fevereiro de 2024 
pela necessidade da criação de um grupo formal de produtores 
familiares, que pudesse participar dos editais escolares  de 
fornecimento de alimentação, em São Gonçalo do Sapucaí. Os 
produtores, percebendo que como cooperativa teriam mais 
vantagens em fornecer seus produtos para a alimentação 
escolar, criaram a Cooperunicaf e buscaram parceria de várias 
instituições do municipio, entre elas o Sicoob Credivass que 
vem apoiando com aluguel, computador, mobiliário e 
orientações para o desenvolvimento da cooperativa.

Parceria 
regionalizada
Os fornecedores desempenham um papel essencial no sucesso de 
uma empresa e dentro do Sicoob Credivass temos a nossa política 
de compras, que possui o princípio de aquisição de produtos e 
serviços das empresas que são nossos associados e estão nos 
municípios onde a cooperativa atua. Esta parceria garante o 
fornecimento de produtos e serviços necessários para a operação 
do nosso negócio e fortalece a economia local, contribuindo com 
os pequenos, médios e grandes empreendedores da região. 

Os nossos parceiros locais, representam 30% da nossa base de 
fornecedores atual (base dez2024) e estamos trabalhando para 
que esse número cresça cada dia mais, afinal faz parte do nosso 
princípio apoiar as comunidades e ajudar em seu desenvolvimento 
socioeconômico.
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Responsabilidade Social 
O Sicoob Credivass acredita no poder da transformação e entende 
o seu papel junto à comunidade em que está inserido. Assim, ao 
longo de todo o ano de 2024 a cooperativa realizou ações e 
atividades de cunho social, alcançando mais de 28 mil pessoas 
entre os 40 municípios de atuação, investindo R$ 296.571,50 com 
as atividades.  Entre essas ações tivemos a Páscoa e Capital 
Solidário, o Dia de Cooperar (Dia C) realizado em 
Intercooperação com as cooperativas de São Gonçalo do 
Sapucaí/ MG, arrecadando 1,600kg de lixo eletrônico que foram 
destinados ao descarte correto e o Natal Solidário que levou a 
alegria e a magia do Natal para crianças e idosos. 
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O Sicoob Credivass também realizou a doação de parque 
infantil para os municípios de Pedralva, Conceição das Pedras e 
Espírito Santo do Dourado, proporcionando uma infância 
saudável, feliz e com brincadeiras ao ar livre.

O Concurso Cultural em parceria com o Instituto Sicoob foi um sucesso! 
Contamos com a participação de 11 escolas impactando 832 
alunos, tendo 1 vencedora na etapa Regional com o seu 
trabalho de Tiras em Quadrinhos sobre o tema “Atitudes 
simples, escolhas conscientes”.

Seguindo o 5º Princípio do Cooperativismo, a Unidade de 
Educação Cooperativista bateu seu recorde em números de 
ações realizadas e pessoas beneficiadas durante o ano com as 
palestras de Educação Financeira, Cooperativista e 
Empreendedora, sendo realizadas 76 ações com mais de 4 mil 
pessoas alcançadas.

O Sicoob Credivass também incentiva a prática de esportes e 
apoia o atleta e maratonista Giovani dos Santos, a escola de Jiu 
Jitsu JS Salvando Vidas que atende crianças carentes, assim 
como, a escola de Judô Fundecar.



PESSOAS



Sicoob 
Universidade
8141 cursos
8141 participantes

Treinamentos 
Presenciais 
79 cursos
2178 participantes

Promovidos
pelo Sicoob

Central Crediminas
86 cursos

345 participantes

Treinamento EAD
8367 cursos

14564 participantes

TOTAL
8367
Cursos

14564
Participantes
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 O Sicoob Credivass acredita no poder da educação e em linha com
o 5º Princípio, realiza treinamentos de formação para 100% do seu
quadro de funcionários, promovendo cursos online, presenciais e
em nossa Central Crediminas. No ano de 2024 foram realizados o
total de 8.367mil cursos, aprimorando o conhecimento de toda a
equipe para melhor atuação e atendimento aos cooperados.
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WORKSHOP DE RISCOS
Em 08/06/2024 realizamos o 1º Workshop de Riscos do Sicoob 
Credivass, com todo nosso time de colaboradores e dirigentes, 
contando com a presença da equipe de riscos da Central Crediminas, 
onde abordamos a importância da área de riscos para a 
sustentabilidade da cooperativa e reforçamos o preparo do nosso 
time para que saibam identificar, analisar, priorizar, tratar e 
monitorar os riscos aos quais gerenciamos no dia a dia.

INTEGRAR 
Em 14/09/2024 foi realizado na cidade-sede, em São Gonçalo do 
Sapucaí - MG, a 3ª edição do INTEGRAR. Evento que reuniu nossos 
mais de 400 colaboradores, Conselho de Administração e Diretoria 
Executiva, a fim de promover a integração dos times, através de 
premiação das equipes com melhor performance no semestre, 
quiz premiado, atividade que trouxe gamificação, disputa, emoção 
e muita alegria. Contamos também com uma palestra inspiradora 
do MARCOS ROSSI, que trouxe reflexão e promoveu o 
engajamento de todo o time.
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COOPERADOS



Encontro com 
os Delegados 
O Sicoob Credivass realiza desde 2022 o seu Encontro com os 
Delegados, uma   iniciativa que busca criar engajamento entre 
os delegados, conselheiros e diretores. Tem por objetivo 
desenvolver, cada vez mais, lideranças motivadas e preparadas 
para o papel de representar os associados de suas agências e 
cooperar para a construção de uma sociedade mais justa, com 
oportunidade e desenvolvimento para todos. 

Nesses encontros, o Presidente do Conselho de Administração, 
Roberto Machado Mendes de Barros, apresenta a evolução da 
Cooperativa e seus resultados. Sempre ressaltando que só é 
possível evoluir, se houver apoio e envolvimento da equipe 
Credivass e dos seus cooperados. Diversos temas são 
abordados nesses encontros,  podendo citar como exemplo: A 
importância de seguir processos; O importante papel  dos 
delegados  em representar os cooperados de suas agências e 
multiplicar as informações da cooperativa nas comunidades; 
Pacto de Ética do Sicoob que objetiva harmonizar os valores 
pessoais e profissionais das pessoas que compõem a estrutura 
organizacional das entidades do Sicoob; A  importância do 
reavivamento do Cooperativismo, seus princípios e valores. Os 
encontros acontecem duas vezes ao ano para reforçar que os 
delegados são chamados a ser guardiões do Cooperativismo e 
multiplicadores dos princípios e valores desse movimento e da 
cooperativa, como um meio de se promover justiça financeira e 
prosperidade, para todos.
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Pré-Assembleias
As pré-assembleias são encontros importantes para o Sicoob 
Credivass, que ao longo dos seus 28 anos de existência busca garantir 
a transparência e prestação de contas aos cooperados, a respeito das 
suas condições econômicas, financeiras e sociais, buscando estreitar o 
relacionamento com os cooperados e despertar-lhes interesse pela 
cooperativa da qual fazem parte. A Pré-Assembleia permite que os 
cooperados participem do processo decisório, entendam a saúde 
financeira da cooperativa e fortaleçam o senso de pertencimento. 
Possibilita a coleta de expectativas e necessidades, além de oferecer 
espaço para que expressem suas opiniões. Esta ação é também uma 
oportunidade para a cooperativa levar educação cooperativista para 
o seu público.
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AGO e AGE
A Assembleia Geral Ordinária (AGO) e Assembleia Geral 
Extraordinária (AGE) são eventos essenciais para o funcionamento e 
a tomada de decisões do Sicoob Credivass. Ambas desempenham 
papéis distintos, mas fundamentais, no gerenciamento, na 
governança e na democracia da cooperativa. A Assembleia Geral 
Ordinária (AGO),é realizada anualmente, no primeiro quadrimestre 
após o encerramento do exercício social, delibera sobre a prestação 
de contas dos órgãos de administração, a destinação das sobras  e a 
distribuição de dividendos. Nela acontece a eleição do Conselho de 
Administração a cada 4 anos e a do Conselho Fiscal a cada 3 anos. 
Assembleia Geral Extraordinária (AGE), é realizada sempre que 
necessário, para tratar de questões urgentes, delibera sobre a 
reforma do estatuto, fusão, incorporação ou desmembramento da 
cooperativa, mudança no objeto da sociedade, dissolução 
voluntária e nomeação de liquidantes. 
As assembleias reforçam a transparência e o senso de 
pertencimento, são um espaço para formação dos membros e um 
momento de fiscalização das operações e acompanhamento dos 
resultados da cooperativa.



ATUAÇÕES



Ação Comercial 360º 

2024 40 ações
realizadas em 

129
500 mil
investidos 
em mais de EVENTOS

Eventos, Feiras e Patrocínios 
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Entre julho e outubro de 2024, o Sicoob Credivass realizou diversos 
encontros presenciais em vários municípios da nossa área de atuação. Os 
eventos, que abordaram temas como o lançamento do Plano Safra 24/25, 
cooperativismo, linhas de crédito e produtos agro, foram uma grande 
oportunidade para estreitar laços com produtores rurais, associados e não 
associados, empresários e demais parceiros da região.

As reuniões aconteceram nos seguintes municípios: Jacutinga, Bom 
Repouso, Ouro Fino, São Gonçalo do Sapucaí (na matriz), Santa Rita do 
Sapucaí, Heliodora, Itanhandu, Itamonte, Conceição das Pedras, Munhoz, 
Camanducaia, Espírito Santo do Dourado, Toledo, Carmo de Minas, 
Virginia, Alagoa, entre outros. Ao todo, ultrapassamos a marca de 900 
pessoas atendidas, consolidando a importância do cooperativismo e da 
parceria com o produtor rural em nossa região.

Conectando Produtores 
e o Cooperativismo.

Em julho de 2024, realizamos o 2º Encontro Agro com Agrônomos, voltado 
para os prestadores de serviços especializados em projetos rurais. O 
evento teve como destaque o lançamento do Plano Safra e um briefing 
sobre a atuação do Sicoob Credivass, além da troca de experiências com 
mais de 40 profissionais da área. Esse encontro reforçou a importância da 
colaboração entre a cooperativa e os agrônomos para o desenvolvimento 
de projetos inovadores no campo.

Atualmente, o Sicoob Credivass conta com mais de 60 profissionais 
parceiros cadastrados para a realização de projetos rurais, consolidando-se 
como referência em soluções para o setor agropecuário.

2º Encontro Agro com 
Agrônomos – Compartilhando 
Conhecimento e Experiência.



Sendo o maior sistema financeiro cooperativo do país, o Sicoob 
oferece um portfólio completo de produtos e serviços 
financeiros, além de acompanhar de perto a economia para 
entender exatamente quais são as necessidades dos nossos 
cooperados, seja pessoa jurídica ou pessoa física. São soluções 
modernas e sob medida para que os cooperados prosperem.

Produtos e Serviços

Contas
Tenha acesso a uma série de produtos e serviços, como Conta 
Salário, Conta Garantida com crédito pré-aprovado e Conta 
Capital.

Cartões
Organize as despesas da empresa com o Sicoobcard nas 
bandeiras Mastercard, Visa e Cabal.

Crédito
Capital de giro, antecipação de recebíveis, financiamento para 
crescer, comprar ou construir. O Sicoob é imbatível no crédito.

Investimentos
Conheça nosso portfólio de aplicações, sempre com 
rentabilidade, segurança, liquidez e o atendimento único que 
ajuda você a encontrar a opção ideal para o seu perfil.

Seguros
Proteja seu patrimônio e garanta a sua tranquilidade e a de 
seus funcionários com os seguros Empresarial e Vida 
Empresarial.

Consórcios
Programe a sua expansão ou aumente sua frota com os 
Consórcios do Sicoob.

Serviços
Soluções para facilitar o dia a dia do seu negócio: DDA, 
cobranças, plataforma Coopercot, com Cartões Benefícios 
para seus funcionários, e muito mais.

PRODUTOS PARA
SUA EMPRESA
O Sicoob tem solidez, tecnologia e todos 
os serviços financeiros que você já 
conhece e utiliza, mas de um jeito que 
só uma cooperativa pode oferecer.

Recebimentos
Para receber mais e melhor, conte com a custódia de cheques, 
cobrança, comércio eletrônico, maquininha Sipag e muito mais.

Pagamentos
Aqui você encontra a organização que precisa para os 
pagamentos da empresa. São soluções diversificadas, como 
Cartões Benefícios, débito automático, transferências e muito 
mais.
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Contas
Tenha acesso a uma série de produtos e serviços, como Conta 
Salário, Conta Garantida com crédito pré-aprovado e Conta 
Capital.

Cartões
Organize as despesas da empresa com o Sicoobcard nas 
bandeiras Mastercard, Visa e Cabal.

Crédito
Capital de giro, antecipação de recebíveis, financiamento para 
crescer, comprar ou construir. O Sicoob é imbatível no crédito.

Investimentos
Conheça nosso portfólio de aplicações, sempre com 
rentabilidade, segurança, liquidez e o atendimento único que 
ajuda você a encontrar a opção ideal para o seu perfil.

Seguros
Proteja seu patrimônio e garanta a sua tranquilidade e a de 
seus funcionários com os seguros Empresarial e Vida 
Empresarial.

Consórcios
Programe a sua expansão ou aumente sua frota com os 
Consórcios do Sicoob.

Serviços
Soluções para facilitar o dia a dia do seu negócio: DDA, 
cobranças, plataforma Coopercot, com Cartões Benefícios 
para seus funcionários, e muito mais.

PRODUTOS 
PARA VOCÊ

Recebimentos
Para receber mais e melhor, conte com a custódia de cheques, 
cobrança, comércio eletrônico, maquininha Sipag e muito mais.

Pagamentos
Aqui você encontra a organização que precisa para os 
pagamentos da empresa. São soluções diversificadas, como 
Cartões Benefícios, débito automático, transferências e muito 
mais.

        
Contas
Sua porta de acesso a um mundo de produtos e serviços 
financeiros modernos, econômicos e sob medida para suas 
necessidades.

Cartões
Tenha sempre à mão um cartão feito para você, com as 
melhores taxas do mercado, Programa de Prêmios e vantagens 
especiais, que só uma cooperativa do Sicoob pode oferecer.

Crédito
Seja qual for a sua necessidade, aqui você encontra a solução. O 
Sicoob tem excelentes taxas, soluções diversificadas e um 
atendimento único. Compre seu carro, faça uma viagem, 
antecipe seu 13º e o que mais desejar.

Investimentos
O Sicoob tem opções de aplicações pensadas para cada perfil de 
investidor, que combinam rentabilidade, segurança e liquidez.

Previdência
Garanta um futuro tranquilo e promissor com a Previdência do 
Sicoob.

Seguros
No Sicoob você encontra Seguros de Vida, Seguro Auto, Seguro 
Residencial, entre outros. Tudo para você levar uma vida mais 
tranquila.

Consórcios
Adquira sua casa, veículo, moto ou serviço com um Consórcio 
do Sicoob. Vantagens e segurança garantidas.

Serviços
Facilidades: aqui tem de débito direto autorizado a saque sem 
cartão. De cobrança a cartões de benefícios. Aproveite.
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PRODUTOS PARA
O PRODUTOR RURAL

Canais Digitais

Rede de atendimento
Mais de 2,9 mil pontos de atendimento, distribuídos por todos 
os estados brasileiros.

Correspondentes
Realize saques, depósitos e pagamentos em mais de 900 
correspondentes em estabelecimentos comerciais, com 
horários diferenciados de atendimento.

Caixas eletrônicos
Acesse sua conta em milhares de caixas eletrônicos em todo o 
país.

Internet Banking Empresarial
Realize suas transações financeiras com agilidade e segurança.

App Sicoob
Realize suas transações em qualquer lugar do mundo, a 
qualquer hora do dia e da noite, de forma rápida e segura.

App Sicoobcard
Controle os gastos do seu Sicoobcard de onde você estiver. 
Pelo aplicativo é possível também bloquear e desbloquear o 
cartão, gerar cartão virtual para compras online e alterar o 
limite.

PRONAF, PRONAMP e DEMAIS
Linhas de repasse do Governo

RPL
Crédito Rural da Cooperativa

Crédito Rural
Repassados pelo BNDES

Seguros
Seguros Rurais, como o seguro de animais, porteira fechada, 
máquinas e equipamentos. 
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