SERVICOS PRIORITARIOS

LISTA DE SERVICOS - PRIORITARIOS SIGLA NO EXTRATO

SERVICOS DIFERENCIADOS

COBRANGA

YWsICOOB

Credivass

1-CADASTRO Negativagao Boleto Cobranga r titulo
1.1 Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento CADASTRO Cobranca simples - com registro Por titulo RS 420
1.2 Renovagao de cadastro RENOVACAO CADASTRO Protesto boleto de cobranga Hor titulo RS 600
2- CONTA DE DEPOSITOS Prorrogacao de vencimento Hor titulo RS _
2.1 -Cartio Boletos auto-copiativos Por boleto RS 600
2.1.1 - Fornecimento de 22 via de cartao com funcao de débito 22 via-CARTAODEBITO Tarifa de postagem Porpostagem | s 350
2.1.2 - Fornecimento de 22 via de cartio com funcio movimentacio de conta de poupanca 22 vialCARTAO POUPANGCA Baixa Pedido Cedente Por titulo RS 1,65
Baixa por Decurso de Prazo Pdr titulo R 165
2.2.1a Exclusao do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF-Dentro da caréncia 13 dias) EXCLUSAO CCF RS 50,00 DITO
2.2.1a Excluséo do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF-Fora da caréncia 13 dias) EXCLUSAO CCF RS s0,00 | |Bordero-Desconto detitulos Fproperacao RS .
N - N - - Excluso/alteracao de data de vencimento Por evento
2.2.2- Contra-ordem (ou revogagéo) e oposigao (ou sustagdo) ao pagamento de cheque SUSTAGAO/REVOGAGAO RS 25,00 (Borderd) RS 300
2.2.3 - Fornecimento de folhas de cheque (talao 10 folhas) FOLHACHEQUE R$ 1,20 Custodia de cheque pré - datado Pprcheque RS 050
Exclusao/alteracao do vencimento (Cheque)  Pd cheque
2.2.4 - Cheque administrativo CHEQUE ADMINISTRATIVO RS 40,00 R$ 1,00
2.2.5 - Cheque devolvido por Insuficiéncia de Fundos POR CHEQUE RS PEXIN I OUTROS SERVICOS
N ) Cpias de microfiimes, microfichas ou 5
2.2.6 - Devolugao de Cheques Motivos 12 POR CHEQUE R$ 30,00 assemelhados Por emissao RS 12,00
2.2.7 - Devolugao de Cheques Motivos 20 e28 POR CHEQUE RS 10,00 | |Cépias de microfimes de cheques Poremissdo | g 10,00
2.2.8 - Devolucao de Cheques Motivos 21 POR CHEQUE RS 20,00 | |Atestado de Idoneidade Poremissdo | pe 4500
2.2.9 - Devolugio de Cheques Motivos 22, 31,43, 44 e 49 POR CHEQUE RS 15,00 | |°0licitacao de cliente bancério desde Porchamada | ps 4500
2.10 - Cheque Avalso FOLHA CHEQUE " 500 | |Imtegralizacao de Cotas ObrigatGrias Pdrassociado RS 2000
2.2.11 - Débito Autorizado POR OPERAGCAO RS 20,00 S ubstituicdo de garantia Poroperacao | g¢ 750,00
22.12-Ch 5 f | for a RS 5.000,00 (ci | reais) - | Aditamento de contratos Por operagao
Cheque compensago de valor igual ou superior a RS 5.000,00 (cinco milreais) - (percentual SOBRE O VALOR DO CHEQUE ento w7000
sobre a emissao do cheque)
) por registro
PERCTI Registro de gravame - MG RS 416,79
Preferencial ou pessoal
aloup SAQUEPpessoal RS 3,00 | |Registro de gravame - SP porregisto | RS 318,55
Terminal de auto-atendimento _ . 2°via cartao visa (conta poupanca) - solicitado | por plastico
SAQUEterminal pelo portador RS 15,00
Banco 24 horas - conta corrente isencao de até 4 saque no més
U RS EXIN I SERVICOS ESPECIAIS
2.3.1 - Saque de conta de depésitos a vista e de poupanga
Banco 24 horas - conta poupanga por saque s oo SERVICOS EVENTOS
i;:::::‘:;::;ms- nacional - porsaque RS 600 | |Operagao de Crédito Rural (Funcafé, Recursos 0,00%
Obrionts
Saque na rede plus - internacional - | por saque 7
RS 740
conta poupanca
Empréstimos e Crédito Rural RPL 0,00%
2.4 - Depésito

2.4.1 - Depésito dentificado DEPOSITOidentificado

2.5-Consulta

Presencial ou pessoal

EXTRATOmés(P) R$ 3,00

z_.s,(.w -I;ome(\mentodeexuato mensal de conta de depésitos a Terminal de autoatendimento I " i
vista e de poupanca outros meios eletrénicos

banco 24 horas por extrato RS 3,00
2.5.2 - Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos & Presencial ou pessoal EKTRATOmovimento(P) RS 3,00
vista e de poupanca para um periodo T | de autoatend -

erminalde auoatendimento EXTRATOmovimento(E) $ -

outros meios eletronicos
3 - TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

. TE |

Presencial ou pessoal Dpessoal RS 15,00
3.1 - Transferéncia por meio de TED Terminal de autoatendimento e TEDeletronico RS 6,00

outros meios eletrénicos 8

Internet TEDinternet RS 600

Terminal de autoatendimento e

3.2 - Transferéncia por meio de TED - conta poupanga
outros meios eletronicos

Isengao de até 4 no més RS 590

TEDagendado(P)

Presencial ou pessoal RS 15,00
3.3 - Transferéncia agendada por meio de TED Termnalde 5 T

outros meios eletronicos RS 600

Internet TEDagendado(l) " 600

Presencial ou pessoal TRANSF.RECURSO(P) RS 20,00

3.4 - Transferéncia entre contas na propria instituigao

Terminal de autoatendimento e TRANSFRECURSOE) .

outros meios eletronicos, bem como
4- OPERACOES DE CREDITO

4.1 - Concessao de adiantamento a depositante ADIANT.DEPOSITANTE RS

5 - TARIFAGAO DAS TRANSAGOES DE PIX SAQUE OU TROCO

5.1 Tarifa transagao de Pix- Saque ou Troco Grathiidade até 8 saques por més POR OPERAGAO R$ 3,00

Em cumprimento as Normas do Banco Central do Brasil

CENTRAL DE ATENDIMENTO DO BANCO CENTRAL DO OUVIDORIA SICOOB

Denuncias / Reclamagoes: 0800 979 2345 Dentincias / Reclamag6es / Sugestoes / Elogios: 0800 725 0996

Site: www.bcb.gov.br Site: www.ouvidoriasicoob.com.br

SERVICOS GRATUITOS

Fornecimento de cartdo com fungéo débito;

Fomecimento de dez folhas de cheques por més, desde que o correntista
retina os requisitos necessarios a utilizacao de cheques, de acordo com a

regulamentagao em vigor e as condicoes pactuadas;

Fomecimento de segunda via do cartéo referido no primeiro item, exceto nos
casos de pedido de reposigao formulados pelo correntista decorrentes de
perda, roubo, danificacéo e outros motivos no imputaveis a instituicdo

emitente;

Realizacéo de até quatro saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal

de autoatendimento;

Fomecimento de até dois extratos contendo a movimentagdo do més por

meio de terminal de autoatendimento;

Realizagao de consultas mediante utilizagéo da internet;

Realizacéo de duas transferéncias de recursos entre contas na propria

cooperativa, por més, em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento

Compensagéo de cheques;




