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• Respeito e Valorização das Pessoas;
• Cooperativismo e Sustentabilidade;
• Ética e Integridade;
• Excelência e Eficiência;
• Liderança Inspiradora;
• Inovação e Simplicidade.

VALORES

PROPÓSITO
Conectar pessoas para promover 
justiça financeira e prosperidade.

Ser referência em cooperativismo, promovendo
o desenvolvimento econômico e social das
pessoas e comunidade.

VISÃO

Promover soluções e experiências inovadoras
e sustentáveis por meio de cooperação.

MISSÃO
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Desafios transformados
em consquistas.

DIRETORIA
DA
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Em um ano de muitos desafios e grandes 
conquistas, com muita satisfação apresento 
um balanço geral da estrutura de nossa 
cooperativa de 2023.

Entendemos que os associados e os 
colaboradores necessitam de estrutura 
adequada para melhor atendimento, e por 
isso prezamos pela melhoria de 
equipamentos, como a instalação de ATM’s 
Recicladores, além do investimento contínuo 
na capacitação do quadro funcional.

No ano de 2023 foram realizados pelos 
colaboradores 11.563 cursos através do 
Sicoob Universidade e plataforma Educacoop, 
além de 19 treinamentos presenciais na Sede 
da Credivass. 

Inauguramos 5 novas agências, nos 
municípios de Toledo, Alagoa, Monte Verde, 
Pouso Alegre e Delfim Moreira.

Também foram reinauguradas 4 agências nas 
localidades de Bom Repouso, Borda da Mata, 
Congonhal e Marmelópolis, oferecendo 
melhor infraestrutura e maior privacidade.

Temos em andamento a reforma e/ou mudança 
de local de 4 agências que iniciaram neste ano e 
serão concluídas em 2024.

A intercooperação faz parte do nosso dia a dia, e 
compartilhar nossas boas práticas é objeto de 
destaque neste ano, onde recebemos a visita de 
11 Cooperativas Singulares e uma Central da 
Bahia, consolidando o belo trabalho 
desempenhado por nossa equipe.

Diretor Administrativo João Carlos Ribeiro



FAEMG em 
Alagoa 

O Sicoob Credivass de Alagoa foi 
patrocinador de duas noites de 
apresentação dos resultados do Programa 
de Assistência Técnica e Gerencial do 
Sistema FAEMG Senar Minas.

O evento contou com a presença de diversos 
produtores rurais da cidade, que tiveram a 
oportunidade de conhecer os benefícios do 
Sicoob Credivass. A apresentação foi 
realizada pela agente de agronegócios 
Suellen Marcondes.

Link instagram

Link instagram

Alinhamento 
estratégico 
em Cambuí
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A reunião de alinhamento estratégico 
aconteceu na cidade de Cambuí,  no dia 08 
de dezembro de 2023,  com a participação 
do agrônomo e instrutor do SENAR Joriel, 
para discutir as novidades que serão 
oferecidas aos produtores em 2024.

Entre as novidades estão as parcerias com 
empresas de insumos e equipamentos 
agrícolas, visitas técnicas à propriedades 
rurais e cursos de capacitação.

A reunião foi organizada pelo Sicoob 
Credivass, e tem como objetivo promover o 
desenvolvimento da agricultura familiar na 
região.

Edilene Miranda / Joriel / Suellen Marcondes / Fernanda Melo / Leandro Chagas



Credivass
na B3
A equipe de investimento do Sicoob Credi-
vass visitou a B3, a bolsa de valores brasileira.
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Sicoob Credivass 
em parceria 
com BNDES
O Sicoob Credivass é uma instituição financeira 
autorizada pelo BNDES - Banco Nacional do 
Desenvolvimento Econômico e Social - a operar como 
agente financeiro. Isso significa que a cooperativa 
pode intermediar a contratação de financiamentos do 
BNDES para empresas de todos os portes.

Neste caso, o Sicoob Credivass é responsável por toda 
a tramitação do financiamento, desde a análise da 
documentação da empresa até a liberação dos 
recursos. A cooperativa também oferece consultoria e 
assessoria para que a empresa possa escolher a 
melhor linha de financiamento para o seu projeto.

Para solicitar financiamento do BNDES por meio do 
Sicoob Credivass, a empresa deve se associar à 
cooperativa e apresentar a documentação exigida 
pelo BNDES. A cooperativa irá analisar a 
documentação e, se for aprovada, intermediará a 
contratação do financiamento.

Link instagram

Aponte seu celular e confira o vídeo do associado 
Adriano Godoy, com o seu depoimento sobre o 
financiamento do BNDE



Conselho Fiscal
traça estratégias 
para 2024
No dia 21 de dezembro de 2023, o Conselho 
Fiscal do Sicoob Credivass realizou sua última 
reunião do ano. O encontro, que contou com a 
participação de todos os conselheiros, foi um 
momento para tratar sobre a evolução da 
cooperativa no ano de 2023 e traçar 
estratégias para o ano de 2024.

O Conselho Fiscal agradeceu a todos os 
cooperados pela confiança e prestígio 
depositados na cooperativa e parabenizou a 
toda equipe pelo ótimo desempenho e 
dedicação apresentados no ano de 2023.
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Sicoob Credivass 
participa da doação 
de cestas de alimentos 
para famílias 
Campanhenses
No dia 19 de dezembro, o Conselho de 
Segurança Pública (CONSEP) de Campanha, 
em parceria com o Sicoob Credivass e a 
Polícia Militar, realizou uma ação de doação 
de cestas de alimentos para famílias 
Campanhenses.

A ação foi realizada na sede do CONSEP e 
contou com a participação de representantes 
das três instituições. As cestas de alimentos 
foram entregues à famílias em situação de 
vulnerabilidade social.

O Sicoob Credivass agradece a parceria do 
CONSEP e da Polícia Militar nessa importante 
ação social.

Link instagram



O Sicoob Credivass, para celebrar o seu 27º 
ano de cooperação em São Gonçalo do 
Sapucaí e região, presenteou as crianças do 
município com um parquinho que foi 
prontamente recebido pela Prefeitura 
Municipal.  

A Praça Eugênio Horta foi a escolhida para a 
montagem do parque e a entrega oficial 
aconteceu em 21 de dezembro de 2023. 

O Presidente do Conselho de Administração, 
Roberto Machado Mendes de Barros, 
acompanhado da Diretoria e funcionários do 
Sicoob Credivass esteve presente juntamente 
com o Prefeito Municipal Brian Drago e 
assessores para a formalização da entrega.

O Sicoob Credivass acredita que investindo 
numa infância mais saudável e feliz coopera 
com a construção de um futuro próspero!
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Infância 
mais saudável

Reunião
Pouso Alegre

No dia 5 de dezembro, aconteceu a reunião do 
Sicoob Credivass com os gerentes das unidades do 
Centro, Fosh e Fontes, na cidade de Pouso Alegre, 
representando as agências estavam presentes 
Regina, Danilo, Fabiano e Everton, e também o 
gestor do departamento PJ, Jefferson. 

Do Sebrae, o gerente regional Rodrigo, o consultor 
Anderson, de Pouso Alegre, e os consultores Arthur e 
Jefferson, de Brasília, também estiveram presentes 
na reunião. A parceria Sicoob Credivass e Sebrae 
está sendo firmada e grandes novidades estão por 
vir!

Link instagram

Link instagram
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Natal em parceria 
com o Rotary Club

Luz, cores e 
cooperação

No mundo mágico do cooperativismo, o generoso e 
sábio velhinho nos oferece mais do que simples 
presentes. Ele nos revela a verdadeira magia do 
Natal por meio do olhar puro e inocente das 
crianças. É emocionante testemunhar a alegria que 
se espalha quando o Papai Noel chega, observar as 
aventuras enquanto montam a árvore de Natal e 
sentir o encanto que as luzes e cores desta época 
proporcionam, envolvendo a todos em um 
espetáculo de emoções e paixões.

Papai Noel nos ensina que entre o imaginário e o 
real não há distância para aqueles que sabem amar, 
perdoar, sonhar e cooperar com um mundo melhor 
para todos.

E que os enfeites coloridos que embelezam os 
pinheiros, são muito mais que uma atração e 
diversão para as crianças. Eles representam o 
desejo de uma colheita farta e prosperidade na vida 
e nos negócios. É por isso que nesta época do ano, 
os pinheiros do cooperativismo erguem-se firmes 
como testemunhas da força que reside na 
cooperação, enfeitados e iluminados.

A estrela, tem seu lugar de destaque, no topo do 

O Sicoob Credivass junto com o Rotary Club de 
Itanhandu realizou, no dia 16 de dezembro, uma 
ação solidária de Natal para 1000 crianças da 
cidade. O evento, que contou com a presença do 
governador do Distrito 4560, Sérgio Quintanilha, e 
do atual presidente do Rotary de Itanhandu, Wagner 
Santos Silva, foi um sucesso e foi muito elogiado 
pelos pais e avós que estiveram levando suas 
crianças.

As crianças receberam brinquedos, doces, um 
delicioso lanche com suco e iogurte. E ainda 
brincaram e desfrutaram da presença do Papai 
Noel, que deu um toque especial ao evento. 

Link instagram

pinheiro, guiando nossos passos nesta jornada de 
cooperativismo, iluminando o caminho e 
inspirando-nos a seguir adiante, sempre juntos.

Luz, cores e cooperação. É assim que a magia do 
Natal aconteceu no Sicoob Credivass.

Assista o vídeo que preparamos para celebrar o 
natal:



Um Natal cheio 
de comemoração
No mês de dezembro, o Sicoob Credivass 
realizou várias ações para celebrar o Natal.
Com o tema “Natal pra ser feliz” a magia da 
data se fez presente em todas as unidades da 
cooperativa.

O Sicoob Credivass preparou uma grande 
festa para marcar o início das comemorações 
natalinas, com o acendimento das luzes que 
aconteceu em 1º de dezembro às 19h, em São 
Gonçalo do Sapucaí, cidade onde foi 
inaugurada, há 27 anos, a sua primeira 
agência.

Luz, cores e cooperação foi o lema do evento 
que contou com a presença da diretoria, dos 
colaboradores, da comunidade e do Papai 
Noel que encantou as crianças e ainda 
distribuiu pipoca e algodão doce para elas.

O evento ainda contou com a apresentação 
do coral Meninas Cantoras de Lavras e com 
barraquinhas solidárias, que agradaram a 
todos os presentes.

E tem mais! Cumprindo seu papel social, a 
cooperativa lançou a campanha Natal 

Solidário, onde as compras realizadas pelos 
cooperados com o Sicoobcard na função crédito 
no comércio local, com valor superior a R$ 20,00, 
teve parte da receita destinada a uma 
instituição de caridade nas cidades onde o 
Sicoob Credivass possui Agência. A doação 
começará a ser realizada no início deste ano, a 
arrecadação para doações também foi recorde, 
sendo maior que 37 mil reais.

Foram mais de 104 mil transações realizadas 
entre 20 de novembro e 20 de dezembro de 
2023, com um aumento de 12% em relação ao 
ano anterior (93.500 transações). Esse resultado 
garantiu o recorde de transações da Credivass 
em um único ano.

Os valores transacionados também registraram 
um aumento significativo, passando de 
27milhões em 2022 para mais de 38 milhões em 
2023. Isso representa um aumento de 40%.

Acompanhe nosso Instagram para conferir o 
resultado desta ação.

E assim foi o Natal no Sicoob Credivass.
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Projeto de 
Educação Financeira 
em parceira com a 
Escola Estadual Pio XII
O Sicoob Credivass, em parceria com a Escola Estadual Pio XII, no Distrito do Cervo em Borda 
da Mata-MG, concluiu o projeto de Educação Financeira e Cooperativismo. Ao longo do ano, 
os alunos foram estimulados a pensar em saúde financeira, consumo consciente e poupança.

Os professores aproveitaram o projeto para trabalhar de forma transversal o tema educação 
financeira, integrando-o a outras disciplinas, como matemática, português e história. As 
atividades foram desenvolvidas de forma lúdica e participativa, com o objetivo de despertar 
nos alunos o interesse pelo assunto e aplicá-lo no dia a dia.

Ao final do projeto, os alunos realizaram uma apresentação para os pais e a comunidade, 
mostrando o que aprenderam. Eles apresentaram seus objetivos de poupança, falaram sobre 
a importância de planejar as despesas e de evitar gastos desnecessários.

O Sicoob Credivass agradece a parceria de todos os envolvidos no projeto que contribuiu 
para a formação de cidadãos conscientes e responsáveis financeiramente.



Link instagram

Sicoob e Sicredi 
reafirmam compromisso 
com a intercooperação

Os presidentes do Sicoob Credivass e do 
Sicredi Conexão, Roberto Mendes e Angelita 
Cadoná, respectivamente, se reuniram na 
sede da Credivass em São Gonçalo do Sapucaí 
- Minas Gerais, no dia 13 de dezembro de 
2023.

O encontro, que contou com a participação de 
outros dirigentes dos dois sistemas, foi um 
momento de troca de experiências e 
discussão dos desafios para o futuro.

Entre os temas abordados, estiveram a 
expansão das operações nos mercados 
nacionais e digital, o desenvolvimento de 

produtos e serviços inovadores e a importância 
do cooperativismo na economia mundial.

O momento foi uma oportunidade de 
reforçarmos nosso compromisso com a 
intercooperação, que tem o potencial de 
promover o desenvolvimento econômico e 
social do País.
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Delfim Moreira 
recebe uma agência 
Sicoob Credivass. 
No dia 11 de dezembro, chegamos em Delfim 
Moreira- MG. para transformar a vida das 
pessoas e da comunidade através do 
cooperativismo, oferecendo atendimento 
próximo, taxas atrativas e participação nos 
resultados da cooperativa. 

Sinta-se convidado a visitar nossa agência em 
Delfim Moreira e conhecer os melhores 
produtos e serviços para a sua vida financeira. 
Seja você produtor rural, pessoa física ou 
pessoa jurídica, o Sicoob Credivass está 
sempre pronto para te apoiar e te ajudar a 

transformar seus sonhos em realidade e ainda 
contribuir com o sucesso do seu negócio. 

A agência está localizada à Avenida Juscelino 
Kubitschek de Oliveira, 78, no centro de Delfim 
Moreira. 

Agora somos 45 pontos de atendimento físicos, 
além de contarmos com o atendimento digital. 
Expandindo cooperação e desenvolvimento!

Link instagram

Paloma Iris / Weverton Laize / Roberto Machado / Liza Ramos / Denis Souza

João (Conselheiro Fiscal) / João Carlos (Diretor Administrativo) / Camilo Alberto (Prefeito de Marmelópolis) / Edilberto Marques Cruz (Prefeito de Delfim Moreira) / 
Carlos (Conselheiro Fiscal) / Roberto Machado (Presidente do Sicoob Credivass)
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Conquistamos o 
selo SomosCoop 
Excelência em Gestão
No dia 19 de dezembro de 2023, o Sicoob 
Credivass recebeu o Selo de Reconhecimento, 
nível Primeiros Passos para a Excelência, do 
Prêmio SomosCoop Excelência em Gestão – 
ciclo 2023. A cerimônia de reconhecimento 
aconteceu no Automóvel Clube em Belo 
Horizonte, Minas Gerais.

O Sicoob Credivass foi uma das 166 
cooperativas de todo o país que recebeu o 
selo, sendo que 107 eram cooperativas 
mineiras. O selo foi entregue às cooperativas 
que obtiveram notas acima de 80%, e que não 
alcançaram as faixas ouro, prata e bronze.

O Prêmio SomosCoop, promovido pela 
Organização das Cooperativas do Brasil 
(OCB), destaca, não apenas a eficiência 
operacional, mas também o compromisso 
com os valores cooperativistas, a 
transparência e a constante busca por 
inovação.

O Sicoob Credivass esteve representado pelo 
Presidente do Conselho de Administração, 
Roberto Machado Mendes de Barros, e pelo 

Diretor de Negócios, Rodolfo Bastos Luiz.
Este selo é o reflexo do comprometimento 
incessante do Sicoob Credivass com a 
qualidade e eficiência em suas práticas de 
gestão. Ficamos muito felizes em receber este 
selo, que demonstra que estamos no caminho 
certo, buscando sempre melhorar nossos 
processos e serviços para atender melhor 
nossos cooperados.

Link instagram

nossos cooperados.
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Treinamento comercial
do Sicoob Credivass
fortalece atendimento
Na terça-feira, dia 12 de dezembro, a equipe 
do Sicoob Credivass dos setores PJ e Agro se 
reuniu no PA 41, agência de Alagoa, para um 
treinamento comercial.

O treinamento, ministrado pelo Gerente Agro 
André Baldim, o Gerente PJ Jefferson Silva e 
os agentes Suellen Marcondes, João Pedro e 
Kaique Cezar abordaram temas como:

• Gestão de relacionamento com clientes;
• Ferramentas de vendas;
• Técnicas de negociação.

Ao longo do dia, os participantes puderam 
compartilhar experiências e aprendizados, o 
que contribuiu para o enriquecimento do 
conteúdo.

A equipe do Sicoob Credivass avaliou o 
treinamento como produtivo e valioso para o 
aprimoramento das habilidades de 
atendimento.

Kaique Cezar / Rafaela Motta  / Jefferson Silva / Marta Yasmim / Karen Talita / Júlia Monteiro 
/ Suellen Marcondes / André Baldim / João Pedro

Link instagram



@sicoobcredivass

www.sicoob.com.br/web/sicoobcredivass

Conheça nosso site:

/SicoobCredivassOficial


