


SOBRE O RELATÓRIO
O Relatório Anual do Instituto Sicoob tem por objetivo apresentar aos seus 
stakeholders as atividades realizadas durante o ano de 2023, compreenden-
do o período de 1º de janeiro a 31 de dezembro.

Os resultados apresentados são fruto das diversas atividades executadas no 
âmbito da agenda sistêmica do Instituto Sicoob. Para facilitar a compreen-
são, os conteúdos foram organizados de acordo com os três eixos de atuação 
do Instituto — Cidadania Financeira, Cooperativismo e Empreendedorismo e 
Desenvolvimento Sustentável —, descrevendo programas, projetos e outras 
iniciativas realizadas em cada um deles.

No decorrer do relatório, disponibilizamos links e QR Codes para que os leito-
res possam acessar informações complementares. O documento conta tam-
bém com links de navegação interna entre o sumário e os capítulos, propor-
cionando uma experiência de leitura mais dinâmica.

Nosso objetivo com esta publicação é fornecer transparência sobre nosso de-
sempenho e compartilhar informações relevantes sobre nossa caminhada no 
cumprimento da nossa missão e do nosso propósito. 

Para informações adicionais ou esclarecimentos, envie um e-mail para 
institutosicoob@institutosicoob.org.br, ou por meio de nossos canais diretos de 
comunicação, cujos detalhes estão indicados na contracapa deste documento. 
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MENSAGEM
DO PRESIDENTE

Com o encerramento de mais um ano, é com 
imensa satisfação e reconhecimento que ce-
lebramos o progresso alcançado pelo nosso 

Instituto. 2023 foi marcado por conquistas signifi-
cativas que refletem o amadurecimento de nossa 
atuação e o fortalecimento do investimento social 
estratégico no Sicoob em linha com a nossa missão.

Graças ao engajamento ativo das cooperativas 
centrais e singulares do Sicoob e à participação es-
sencial de nossos voluntários, expandimos nossa 
atuação, especialmente em pequenos municípios 
que são alvos de inclusão financeira do Sicoob. 
Nessas áreas, assumimos relevante papel social 
na transformação e no suporte às comunidades 
locais. O Instituto Sicoob tem acolhido esse papel 
com muita seriedade e competência, levando seu 
portfólio de programas, em especial, a essas locali-
dades. Em 2023, o Instituto Sicoob atuou em 2.364 
municípios, os quais representam 48% dos muni-
cípios brasileiros com até 50 mil habitantes, e em 
66% dos 401 municípios brasileiros em que o Sicoob 
é a única instituição financeira.

No total, em 2023, a atuação do Instituto Sicoob 
beneficiou mais de 2 milhões de pessoas com as ini-
ciativas de seu portfólio e de campanhas sistêmi-
cas e emergenciais. Com isso, aprofundamos nosso 
compromisso com o cooperativismo, o empreen-
dedorismo, a cidadania financeira e o desenvolvi-
mento sustentável, lançando e consolidando pro-
gramas que geram benefícios duradouros aos mais 
diversos públicos com os quais interagimos. Nossos 
programas nessas áreas, além de conquistar resul-
tados significativos em termos de abrangência e 
de engajamento, evidenciaram nosso papel como 
catalisadores de mudança nas comunidades e na 
sociedade em geral. 

Além disso, mais de 8 milhões de pessoas foram al-
cançadas nas ações de comunicação realizadas du-

rante as Semanas Sistêmicas, como GMW, Semana 
ENEF, Semana do Cooperativismo e WIW. Esses re-
sultados são frutos do trabalho intenso do Instituto 
de engajar, articular, disseminar e reconhecer inicia-
tivas que apoiam e fortalecem as comunidades.

Como ponto alto de reconhecimento, em 2023, 
durante o evento interno Vende Sicoob, ocorrido 
em Brasília (DF), aconteceu a premiação da primei-
ra edição da Campanha Nacional de Investimento 
Social (CNIS), referente ao desempenho social das 
cooperativas em 2022. Ao todo, foram entregues 
40 troféus a 20 cooperativas singulares e a 11 co-
operativas centrais. O objetivo da campanha é es-
timular as iniciativas de investimento social das 
cooperativas centrais e singulares e reconhecê-las 
por seus esforços na implementação dos progra-
mas do Instituto Sicoob em suas comunidades, 
além de seu apoio ao voluntariado.

Ao olhar para o passado, reconhecemos uma tra-
jetória de valor, propósito e resultados positivos 
conquistados pelo Instituto Sicoob. Isso nos possi-
bilita olhar para o futuro com otimismo e renovar 
nosso compromisso de transformar, positivamen-
te, a vida das pessoas e das comunidades a que 
servimos. É com esse otimismo que convido a to-
dos a seguirem conosco nessa jornada.

Aproveito, ainda, esta mensagem para expressar 
minha sincera gratidão a todos que fizeram par-
te das conquistas alcançadas pelo Instituto Sicoob 
em 2023 — colaboradores, voluntários, coopera-
tivas centrais e singulares do Sicoob, parceiros e, 
principalmente, as comunidades que confiam em 
nossa missão. Juntos, estamos alcançando metas 
sociais ambiciosas e, principalmente, criando um 
legado de impacto e transformação.

Cordialmente,

Marco Aurélio Almada
Presidente do Conselho de Administração
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DESTAQUES DA ATUAÇÃO 
SOCIAL EM 2023

2.073.991
PESSOAS BENEFICIADAS1

2.364
MUNICÍPIOS ABRANGIDOS3

11.078 
VOLUNTÁRIOS CADASTRADOS

44.618
HORAS VOLUNTÁRIAS

8.391.804 
PESSOAS ALCANÇADAS2

17.508
AÇÕES REALIZADAS

67
PROJETOS PATROCINADOS

R$ 12,7
MILHÕES INVESTIDOS

27
ESTADOS ABRANGIDOS

LEIS DE INCENTIVO

Em 2023, o Instituto Sicoob atuou em 2.364 municípios, os 
quais representam 48% dos municípios brasileiros com até 
50 mil habitantes, e em 66% dos 401 municípios brasileiros 

em que o Sicoob é a única instituição financeira. 

1 Pessoas beneficiadas diretamente pelos programas do portfólio do Instituto Sicoob e pelas campanhas sistêmicas e emergenciais.
2 Pessoas alcançadas nas ações de comunicação realizadas durante as Semanas Sistêmicas (GMW, Semana ENEF, Semana do Cooperativismo e WIW).
³ Total de 2.194 municípios + 170 distritos.
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Beneficiar o maior número possível de pessoas e comunidades por 
meio do alinhamento estratégico sistêmico nas iniciativas sociais. 

SOBRE O INSTITUTO SICOOB

Instituição privada de utilidade pública e sem 
fins lucrativos, o Instituto Sicoob é a agência de 
investimento social estratégico do Sistema de 

Cooperativas de Crédito do Brasil — Sicoob.  Fun-
dado em 2004, visa contribuir para a promoção do 
desenvolvimento sustentável das comunidades 
nas quais o Sicoob está presente e difundir a cul-
tura cooperativista. 

A partir de sua sede, em Brasília (DF), opera em estrei-
ta colaboração com todas as cooperativas centrais 
e singulares do Sicoob e entidades que compõem o 
Centro Cooperativo Sicoob (CCS) em todo o território 
nacional por meio de iniciativas conjuntas e integra-
das e da formação de voluntários para promover o 
desenvolvimento local. Essa integração de iniciativas 
e o alinhamento estratégico sistêmico viabilizam a 
formação de uma grande rede colaborativa e opera-
cional que torna possível a implementação em escala 
de projetos, programas e demais ações em todas as 
localidades onde o Sicoob marca sua presença.

Difundir a cultura cooperativista e contribuir para o 
desenvolvimento sustentável das comunidades.

MISSÃO

•	 Interesse pela Comunidade 
•	 Cooperação 
•	 Voluntariado 
•	 Educação, Formação, Informação 
•	 Empreendedorismo e Inovação 
•	 Compromisso com o Desenvolvimento Sustentável

VALORES

•	 	Disseminar a cultura cooperativista. 
•	 	Desenvolver líderes comunitários com cultura 

cooperativista empreendedora.
•	 	Contribuir para o desenvolvimento sustentável e da 

cidadania financeira.
OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS

DIRETRIZES
ORGANIZACIONAIS

Ser reconhecido como a principal instituição na difusão 
da cultura cooperativista e na contribuição para o 
desenvolvimento sustentável do Sicoob e das comunidades 
onde estamos inseridos.VISÃO
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IMPACTO POSITIVO NAS 
COMUNIDADES 

Cooperativismo e Empreendedorismo, Cidadania Financeira e Desenvolvimento Sustentável são os 
três eixos estratégicos que guiam os caminhos do Instituto Sicoob em sua missão de difundir a cultu-
ra cooperativista e contribuir para o desenvolvimento sustentável das comunidades. Esses três pilares 
constituem a base para o planejamento, o desenvolvimento, a implementação e o investimento nas 
iniciativas que compõem um portfólio diversificado de programas e projetos em consonância com o 
compromisso social do Sicoob.

Com atuação pautada nos princípios da identidade cooperativa, principalmente os 5º e 7º princípios 
(Educação, Formação e Informação; Interesse pela Comunidade), essas iniciativas são aderentes a agen-
das estratégicas externas, tais como as de Órgãos Reguladores, em específico à Estratégia Nacional de 
Educação Financeira, e à Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentável. 

Desse modo, o Instituto Sicoob atua para fortalecer o retorno social do Sicoob e o cooperativismo de 
crédito na promoção da justiça social e da inclusão financeira.

Eixos Estratégicos do Instituto Sicoob 

O Eixo Cidadania Financeira atua com 
programas e soluções que visam disseminar 
conceitos e práticas saudáveis em relação ao 
dinheiro, estimulando os cidadãos à 
autodisciplina e ao hábito de planejar e poupar, 
contribuindo para a estabilidade econômica 
brasileira. São programas e soluções deste eixo:

Clínicas Financeiras 

Se Liga Finanças 

Programa Financinhas

Semana ENEF*

Semana Mundial do Investidor* 

Global Money Week*

O Eixo Cooperativismo e Empreendedorismo 
objetiva a difusão da cultura cooperativista, 
disseminando os princípios de democracia, a 
solidariedade e a autonomia, além de desenvolver 
o espírito empreendedor e de cooperação entre os 
diversos públicos envolvidos. São programas e 
soluções deste eixo:

Concurso Cultural

Conexão Sicoob

Cooperativa Mirim

Semana do Cooperativismo*

PROGRAMAS E 
SOLUÇÕES TRANSVERSAIS

Os programas e as soluções transversais 
estão diretamente relacionados aos três 
eixos de atuação do Instituto Sicoob. São 
multitemáticos e basilares para a 
propagação do portfólio do Instituto Sicoob 
por todas as cooperativas do Sicoob. São 
programas e soluções transversais:

Voluntário Transformador 

Conhecimento em Foco

Prêmio Cooperar para Transformar

*Semanas Sistêmicas

PORTFÓLIO

INSTITUTO
SICOOB

O Eixo Desenvolvimento Sustentável é 
constituído de programas e soluções que 
estimulam e fomentam o desenvolvimento de 
uma sociedade sustentável por meio da 
educação, da formação, da cooperação e da 
participação ativa de diversos atores sociais. 
São programas e soluções deste eixo:

Incentivo Sicoob para o 

Desenvolvimento Sustentável 

Selo Instituto Sicoob

Incentivo à Doação - Coopera
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CONTRIBUIÇÃO COM OS 
PRINCÍPIOS DA AGENDA 2030 E OS 
OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL (ODS) 
Signatário do Pacto Global da ONU (Organização das Nações Unidas), o Instituto Sicoob apoia e atua pela 
disseminação dos 17 ODS e dos princípios da Agenda 2030 no âmbito das Entidades Sicoob e junto a ou-
tros atores e demais públicos com os quais atua.

Princípios da Agenda 2030

Pessoas: ao difundir os valores e os princípios do cooperativismo e disseminar a cultura da cooperação, 
contribuímos para o desenvolvimento de um modelo econômico socialmente justo, próspero e susten-
tável para todas as pessoas. 

Planeta: ao inserir temas ambientais e fortalecer o consumo consciente no contexto de nossas iniciati-
vas, colaboramos com a preservação dos recursos naturais e atuamos pela proteção do planeta. 

Prosperidade: ao promover a cidadania financeira, o cooperativismo, o empreendedorismo e o desen-
volvimento sustentável, estimulamos um ambiente mais favorável para que todas as pessoas prospe-
rem em uma sociedade mais justa e inclusiva. 

Parcerias: ao difundir o cooperativismo, que preconiza a intercooperação entre as instituições, a asso-
ciação e a colaboração entre as pessoas, fortalecemos parcerias e reforçamos nosso propósito de conec-
tar pessoas para um mundo mais colaborativo. 

Paz: ao disseminar a cultura da cooperação, contribuímos para uma sociedade pacífica e colaborativa. Ao 
fortalecer o voluntariado, incentivamos o exercício da solidariedade e da ajuda mútua que fortalece a paz. 

O portfólio de programas e projetos impacta de maneira mais direta e significativa nove ODS:
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1

Pessoas 
conscientes 
para escolhas 
financeiras 
responsáveis

O Eixo Cidadania Financeira contempla programas e soluções que visam disseminar conceitos 
e práticas saudáveis em relação ao dinheiro, estimulando os cidadãos à autodisciplina e ao 
hábito de planejar e poupar. Isso contribui para a melhoria da qualidade de vida de indivíduos 

e famílias e para a estabilidade econômica do país.  O foco principal é conscientizar as pessoas so-
bre seus direitos e responsabilidades e sobre as consequências das escolhas financeiras que fazem, 
oferecendo orientação sobre o uso responsável dos recursos e incentivando práticas de consumo 
consciente para o equilíbrio financeiro. Todas as iniciativas deste eixo são fundamentadas em pre-
missas teóricas que integram o Guia Sicoob para a Cidadania Financeira e alinhadas à Política de 
Cidadania Financeira do Sicoob.

O Guia visa padronizar a linguagem de disseminação da cidadania 
financeira no Sicoob e foca a construção contínua do entendi-
mento da pessoa como cidadã e sua educação financeira refle-
xiva. As premissas encorajam o senso de pertencimento social e 
a emancipação coletiva, contribuindo assim para o desenvolvi-
mento sustentável da sociedade. 

Já a Política estabelece os princípios e as diretrizes que norteiam 
as ações de educação e inclusão financeira praticadas por coope-
rativas do Sicoob, bem como a prevenção ao superendividamen-
to, em conformidade com o Comunicado nº 34.201, de 12/09/2019, 
do Banco Central do Brasil; a Lei nº 14.181, de 01/07/2021; e o De-
creto nº 11.150, de 26/07/2022.
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31,1 mil 
atendimentos desde o início 

do programa.

O Programa Clínicas Financeiras é executado por meio de eventos públicos denominados Clínicas Fi-
nanceiras e por meio da plataforma Clínicas Financeiras Virtuais.

Os eventos denominados Clínicas Financeiras são abertos, gratuitos e oferecem atendimento direto 
aos cidadãos que buscam compreender o relacionamento com o dinheiro e procuram orientação e fer-
ramentas que subsidiem a melhora dessa relação. Nesses eventos, educadores financeiros voluntários, 
qualificados e experientes prestam atendimentos individualizados sobre organização orçamentária, in-
vestimentos, como tratar e evitar dívidas e outros assuntos relacionados à educação financeira. 

pessoas beneficiadas 
(atendimentos presenciais)

ações realizadas 
8.587 846

estados
abrangidos

16
municípios 
abrangidos

164

Principais resultados em 2023

pessoas beneficiadas 
(atendimentos via plataforma)

537

Principais resultados 
em 2023

Nota: No período, foram registrados 645 atendimentos na Semana Mundial do Investidor, 1.809 atendimentos na Semana ENEF, 
100 na Global Money Week e 859 na Semana do Cooperativismo.

A Plataforma Clínicas Financeiras Virtuais tem o objetivo de conectar orientadores financeiros do 
Sicoob com pessoas físicas e microempreendedores para aconselhamento financeiro de forma gratui-
ta e individual. 

Pela plataforma, o usuário realiza o agendamento e, no dia marcado, recebe as orientações por videocha-
mada. Atualmente, os atendimentos virtuais abrangem os seguintes temas: orçamento pessoal e familiar, 
endividamento, renegociação, Imposto de Renda, investimentos e empreendedorismo.
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44,7 mil
pessoas beneficiadas desde o 

início do programa.

Destinado ao público jovem em geral nas versões presencial e online, o Programa Se Liga Finanças au-
xilia no entendimento acerca das consequências que as escolhas financeiras podem acarretar a curto, 
médio e longo prazos. Quando presencial, é realizado por meio de workshops que priorizam o aspecto 
prático e a interatividade entre os participantes.

Na plataforma Se Liga Finanças ON, o formato interativo de Educação à Distância (EaD) facilita a expan-
são da cidadania financeira no ambiente virtual. Esse recurso é voltado para jovens e microempreende-
dores individuais que buscam uma vida financeira estável. O objetivo é promover o uso consciente do 
dinheiro e a conscientização sobre a importância de uma boa gestão financeira, ponto essencial para o 
sucesso dos pequenos negócios. As aulas virtuais incluem atividades práticas que incentivam a intera-
ção online e ajudam na compreensão dos temas abordados.

Atualmente, os cursos disponíveis são: Finanças Pessoais, que aborda planejamento financeiro, endivi-
damento e investimento, e Finanças para MEI, no qual o Microempreendedor Individual aprende a fazer 
uma boa gestão financeira do seu negócio.

pessoas beneficiadas 
13.242 estados

abrangidos

18
municípios 
abrangidos

82

Nota: no programa Se Liga Finanças Presencial de 2023, 11 ações e 1.608 pessoas beneficiadas foram registradas na Semana Mun-
dial do Investidor, 14 ações e 1.188 pessoas beneficiadas foram registradas na Semana ENEF, sete ações e 231 pessoas beneficiadas 
foram registradas na Global Money Week, e uma ação e 378 pessoas beneficiadas foram registradas na Semana do Cooperativismo.

Principais resultados em 2023

pessoas inscritas
34.993

pessoas beneficiadas
(certificadas)

15.241 estados
abrangidos

27
municípios 
abrangidos

1.792

Principais resultados em 2023

Incentivo aos participantes
Em outubro, o Instituto Sicoob lançou a campanha 
nacional de sorteio de pontos Coopera para usuá-
rios da plataforma Se Liga Finanças ON. A campanha 
foi direcionada aos usuários que concluíram o curso 
Finanças Pessoais e/ou Finanças para MEI durante o 
período da campanha, entre 23/10/2023 e 31/12/2023. 
Além de incentivar a educação financeira, o prêmio é 
uma recompensa ao esforço e à dedicação dos par-
ticipantes. Foram sorteados quatro usuários dentre 
os que atenderam aos critérios do regulamento, cada 
um com R$ 1.000,00 em pontos Coopera, a serem uti-
lizados no site https://www.shopcoopera.com.br/ ou 
no app Coopera para aquisição de produtos como ce-
lulares, videogames e eletrodomésticos.  

ações realizadas 
199
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PERFIS PREDOMINANTES DOS BENEFICIADOS REPRESENTATIVIDADE

Gênero
Feminino 19.980 57,1%

95%
Masculino 13.127 37,5%

Cor

Branca 14.880 42,5%

87%Parda 12.428 35,5%

Preta 3.247 9,3%

Faixa de renda

Até 2 salários mínimos 9.275 26,5%

89%
De 2 a 4 salários mínimos 8.066 23,1%

De 4 a 10 salários mínimos 4.646 13,3%

Prefiro não declarar 9.238 26,4%

Faixa etária

Acima de 29 anos 14.604 41,7%

100%

De 15 a 19 anos 8.332 23,8%

De 20 a 24 anos 4.326 12,4%

De 25 a 29 anos 5.287 15,1%

Menor de 15 anos 2.442 7,0%

Escolaridade

Ensino Fundamental Incompleto 3.140 9,0%

95%

Ensino Médio Completo 5.296 15,1%

Ensino Médio Incompleto 5.488 15,7%

Ensino Superior Completo 5.851 16,7%

Ensino Superior Incompleto 4.577 13,1%

Pós-Graduação (Lato Sensu) 3.901 11,1%

Prefiro não declarar 4.953 14,2%

O Programa Financinhas é dirigido a 
crianças e jovens de 6 a 12 anos e foi 
desenvolvido pelo Instituto Sicoob 
para duas frentes de ação: Coleção 
Financinhas e Programa Financinhas 
nas Escolas.

O Programa Financinhas nas Escolas é direcionado às crianças de 6 a 12 
anos do Ensino Fundamental I. O objetivo é incutir a educação financeira 
desde a infância, o que é feito por meio do estímulo a comportamentos 
que promovem bons hábitos financeiros e de cidadania. Isso é propiciado 
pela integração de valores como cooperação, participação, autoconheci-
mento e senso de comunidade. O programa utiliza metodologia única e 
completa para apoiar professores e facilitar a discussão sobre finanças 
com o público infantil, alinhando-se à Base Nacional Comum Curricular 
(BNCC), que considera a educação financeira um tema transversal.

O conteúdo é apresentado de forma lúdica e acessível, tocando em temas como sonhos, necessidades e 
desejos no âmbito financeiro. Desde o lançamento, em 2021, o programa cresceu significativamente. Co-
meçou com 11 escolas de várias regiões do Brasil e expandiu nacionalmente em 2022, alcançando 41 escolas. 
Em 2023, o número de escolas participantes aumentou 434%, totalizando 219 instituições educacionais.

pessoas beneficiadas (alunos)
25.375

instituições educacionais 
participantes

219

pessoas inscritas 
(professores com acesso à trilha online na plataforma)

1.513

pessoas beneficiadas 
(professores certificados)

722

Principais resultados em 2023

estados
abrangidos

10

municípios 
abrangidos

76
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Plano de Monitoramento e Avaliação do Programa 
Financinhas nas Escolas  

O Plano de Monitoramento e Avaliação é um documento que instrui o monitoramento coordenado do 
impacto que se pretende gerar com a disseminação do Programa Financinhas nas Escolas. O desenvol-
vimento se baseia na Teoria da Mudança, abordagem que descreve como um programa gera resultados 
específicos de longo prazo por meio de uma sequência lógica de resultados intermediários (Breuer et al., 
2016). A Teoria da Mudança do Programa Financinhas nas Escolas foi definida conforme o quadro a seguir:

TEORIA DE MUDANÇA DO PROGRAMA FINANCINHAS
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FAMILIARES PROFESSORES

Formar cidadãos conscientes de seus direitos e deveres e das consequências advindas de suas 
escolhas financeiras por meio da educação e de forma integrada com os valores do cooperativismo.

Aumento da capacidade de tomar decisões financeiras conscientes

Desenvolvimento do senso de cooperação e cidadania

Aumento da autonomia na conquista de objetivos

Manutenção das 
publicações de orientação 

pedagógica

Engajamento das escolas

Engajamento de PAEs e 
PDEs

Formação de professores

Sensibilização das 
Secretarias Municipais de 

Educação

Suporte metodológico 
e acompanhamento dos 

professores

Desenvolvimento pedagógico

A Coleção Financinhas consiste em quatro livros e uma animação. 
Esses materiais destacam temas como poupar para realizar sonhos, 
consumo compulsivo, necessidade de planejamento e organização 
financeira, além de enfatizar a sustentabilidade e o consumo cons-
ciente. Personagens cativantes narram os conceitos inseridos em 
cada livro e dão nomes às publicações. Os exemplares incluem Caio 

achou uma moedinha, Margô e Davi foram ao mercadinho, Miguel, Aninha e Dedé ganharam um di-
nheirinho e Marina esqueceu de desligar a televisão. Os livros são enriquecidos com atividades práticas, 
dedoches e recortes de cédulas, tornando o aprendizado mais interativo e envolvente.

As versões impressas são distribuídas gratuitamente pelas cooperativas do Sicoob e estão disponíveis 
em versão digital para download, a fim de proporcionar acesso a todos os interessados. A animação que 
integra a coleção Seu Roberval põe na Conta pode ser acessada no canal do YouTube do Instituto Sicoob, 
em que também estão disponíveis algumas histórias da Coleção Financinhas em Libras. 

Em 2023, voluntários do Instituto Sicoob protagonizaram ações recorrentes de contação das histórias, 
apresentações teatrais, rodas de conversa, oficinas, brincadeiras,  entre outras atividades de forma on-
line e presencial. Também foram lançados a animação e o vídeo em Libras do livro Marina esqueceu de 
desligar a televisão.

Os livros da Coleção Financinhas estão disponíveis para download gratuito nas versões em português, 
pomerano, espanhol e inglês.

Com o objetivo de mensurar a efetividade desse plano, em 2023 foram realizadas entrevistas com 52 
professores que executaram o Programa Financinhas nas Escolas em 2022 e 2023. Uma parte dos resul-
tados será apresentada a seguir:

•	 Para 90% dos professores entrevistados, a participação no programa contribuiu para a ampliação dos 
conhecimentos sobre educação financeira dos alunos.

•	 Para 86% dos professores entrevistados, a participação no programa contribuiu para a adoção de 
práticas de controle e planejamento financeiro.

•	 90% dos professores apontaram que o desenvolvimento do programa contribuiu para maior interes-
se dos alunos sobre assuntos como orçamento e planejamento financeiro familiar.

Piloto implementado junto à APAE de Taqua-
rituba (SP), Sicoob Crediceripa e Sicoob SP.   A 
execução do programa ainda está em versão 
beta, sendo que a adaptação do material do 
programa para PCDs será concluída em 2024.

Destaques do ano

pessoas beneficiadas 
(crianças e jovens)

395.022
estados

abrangidos

22
municípios 
abrangidos

643

Principais resultados em 2023

ações realizadas 
3.390

Nota: Em 2023, 379 ações e 46.119 pessoas beneficiadas foram registradas na Semana Mundial do Investidor, 572 ações e 
37.553 pessoas beneficiadas foram registradas na Semana ENEF, 344 ações e 21.449 pessoas beneficiadas foram registra-
das na Global Money Week, e 191 ações e 26.268 pessoas beneficiadas foram registradas na Semana do Cooperativismo.
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Guia Sicoob para a Cidadania 
Financeira 

O Guia Sicoob para a Cidadania Financeira atende ao objeti-
vo de comunicar premissas teóricas de programas, projetos e 
outras ações sobre o tema cidadania financeira e está voltado 
a engajar crianças, jovens, adultos e comunidades no apren-
dizado da cidadania financeira. Além do uso interno, está dis-
ponível a outros atores sociais, podendo ser utilizado em be-
nefício da sociedade como uma referência em iniciativas de 
cidadania financeira no Brasil. A elaboração foi uma constru-
ção coletiva em que participaram especialistas sobre o tema, 
particularmente em educação financeira, além da contribui-
ção técnica e voluntária de colaboradores do CCS (Centro Coo-
perativo Sicoob), das cooperativas centrais e das cooperativas 
singulares do Sicoob.

SENSO DE COMUNIDADE

Financeira

AUTOCONHECIMENTO

Sobre a própria situação

EDUCAÇÃO FINANCEIRA

Contextual e prática

PARTICIPAÇÕES EM INICIATIVAS 
EXTERNAS DE EDUCAÇÃO 
FINANCEIRA
Fortalecendo nosso compromisso com a cidadania e a educação 
para uma sociedade financeiramente mais resiliente.

Promovida mundialmente pela Organização para a Coope-
ração e Desenvolvimento Econômico (OCDE) e nacional-
mente pela Comissão de Valores Mobiliários (CVM), a Global 
Money Week (GMW) é um movimento em prol da conscien-
tização global sobre a importância de garantir que crianças, 
adolescentes, universitários e jovens adultos se tornem fi-
nanceiramente conscientes e gradualmente adquiram co-
nhecimentos, habilidades, atitudes e comportamentos que 
possibilitem a tomada de decisões financeiras sólidas que 
levem ao bem-estar e à resiliência nessa área. 

Com o tema Planeje seu dinheiro, plante seu futuro, em março de 2023 aconteceu a 11ª edição da GMW, 
e o Sicoob marcou forte presença em mais uma edição. Para incentivar a participação e o engajamento 
do maior número de cooperativas centrais e singulares do Sicoob, o Instituto divulgou regulamento com 
orientações para participação, disponibilizou materiais para divulgação em mídias sociais e reconheceu 
as cooperativas que beneficiaram o maior número de pessoas com as ações do portfólio sistêmico de 
programas. As cooperativas singulares reconhecidas foram: Sicoob Empresarial, Sicoob Crediluz, Sicoob 
Primavera MT e Sicoob Credip.

pessoas beneficiadas1 pessoas alcançadas ações realizadas 
44.278 3.140.677 1.049

Principais resultados em 2023

1 Em 2023, houve mudança de critério em relação às ações relacionadas às entrevistas em rádio/TV, cujo público passou 
a compor o resultado de pessoas alcançadas.
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AÇÕES REALIZADAS QUANTIDADE %

Educação Financeira 423 40,3%

Coleção Financinhas 344 32,8%

Ações de divulgação/
comunicação

201 19,2%

Clínicas Financeiras 38 3,6%

Outros 36 3,4%

Se Liga Finanças 7 0,7%

Total 1.049 100,0%

AÇÕES REALIZADAS QUANTIDADE %

Coleção Financinhas 379 35,6%

Educação Financeira 331 31,2%

Ações de divulgação/comunicação 162 15,2%

Clínicas Financeiras 111 10,4%

Palestra de Educação Cooperativista 48 4,5%

Palestras de Educação Empreendedora 14 1,3%

Se Liga Finanças 11 1,0%

Outras ações 8 0,8%

Total 1.064 100,0%

AÇÕES EFETIVADAS POR REGIÃO

REGIÃO QUANTIDADE %

Norte 166 15,8%

Nordeste 89 8,5%

Sudeste 376 35,8%

Centro-Oeste 144 13,7%

Sul 274 26,2%

Total 1.049 100,0%

AÇÕES EFETIVADAS POR REGIÃO

REGIÃO QUANTIDADE %

Norte 173 16,3%

Nordeste 78 7,3%

Sudeste 438 41,2%

Centro-Oeste 183 17,2%

Sul 192 18,0%

Total 1.064 100,0%

Em 2023, o Sicoob participou da 6ª Semana Mundial do In-
vestidor, uma iniciativa promovida pela IOSCO (Organização 
Internacional das Comissões de Valores) em que participam 
mais de 80 países. No Brasil, o evento é coordenado pela 
CVM (Comissão de Valores Mobiliários). Com o intuito de in-
centivar o engajamento do maior número de cooperativas 
centrais e singulares do Sicoob, o Instituto divulgou regula-
mento interno com orientações para participação e disponi-
bilizou materiais para divulgação em mídias sociais.

A 6ª Semana Mundial do Investidor aconteceu de 2 a 8 de outubro, e o tema foi Resiliência Financeira do 
Investidor, Criptoativos e Finanças Sustentáveis. O Instituto Sicoob apoiou o evento com iniciativas de 
educação financeira online e presenciais. Foram atividades educacionais voltadas a fortalecer a resili-
ência financeira, melhorar a compreensão sobre criptoativos, discutir finanças sustentáveis e abordar 
temas como prevenção de fraudes, noções básicas de investimento, tecnologia e finanças digitais. As 
cooperativas do Sicoob realizaram ações educacionais como cursos, palestras, contação de histórias e 
workshops interativos com especialistas, oferecendo, assim, acesso gratuito a informações e auxiliando 
os brasileiros na busca por saúde financeira e crescimento econômico.  

pessoas beneficiadas pessoas alcançadas ações realizadas 
98.618 1.846.250 1.064

Principais resultados em 2023
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A Semana Nacional de Educação Financeira (Semana ENEF) é uma 
iniciativa anual do Fórum Brasileiro de Educação Financeira (FBEF). 
Em 2023, aconteceu a décima edição no período de 15 a 21 de maio 
com o tema Resiliência Financeira. Com campanha divulgada para 
todas as cooperativas e entidades do CCS, o Sicoob marcou presen-
ça no evento de lançamento na sede da B3 (B3 S.A. - Brasil, Bolsa, 
Balcão) com a participação de Felipe Magalhães Bastos, Presidente 
do Conselho de Administração da Central Sicoob UniMais Rio, mem-
bro do Conselho de Administração do CCS e Coordenador do Comitê 
de Sustentabilidade do Sicoob, no painel O papel da sustentabilida-
de no planejamento financeiro. 

Nessa edição, o SNCC (Sistema Nacional de Crédito Cooperativo) representou 94,4% das iniciativas de 
educação financeira realizadas durante a Semana ENEF, levando atividades gratuitas, como palestras, 
cursos, oficinas e serviços sobre educação financeira, securitária, previdenciária e fiscal. As ações con-
tribuíram com o fortalecimento da cidadania financeira, com a eficiência e a solidez do Sistema Finan-
ceiro Nacional, tornando-o mais justo e socialmente inclusivo, e com a conscientização do hábito de 
criar um planejamento financeiro.

AÇÕES REALIZADAS QUANTIDADE %

Educação Financeira 843 41,6%

Coleção Financinhas 572 28,3%

Ações de divulgação/comunicação 294 14,5%

Clínicas Financeiras 97 4,8%

Palestra de Educação Cooperativista 87 4,3%

Outras ações 81 4,0%

Palestras de Educação Empreendedora 37 1,8%

Se Liga Finanças 14 0,7%

Total 2.025 100,0%

pessoas beneficiadas pessoas alcançadas ações realizadas 
89.088 2.570.641 2.025

Principais resultados em 2023

AÇÕES EFETIVADAS POR REGIÃO

REGIÃO QUANTIDADE %

Norte 151 7,5%

Nordeste 172 8,5%

Sudeste 710 35,1%

Centro-Oeste 259 12,7%

Sul 733 36,2%

Total 2.025 100,0%
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2

Conhecimento 
sobre 
cooperativismo 
e experiência de 
cooperação

O Eixo Cooperativismo e Empreendedorismo objetiva a difusão da cultura coope-
rativista e empreendedora, disseminando os princípios de democracia, a solidarie-
dade e a autonomia, além de desenvolver o espírito empreendedor e de cooperação 

entre os diversos públicos envolvidos. Os programas e as soluções desse eixo visam dis-
seminar o cooperativismo como meio de participação social, democrática, coletiva, justa 
e empreendedora, promovendo o desenvolvimento local e a inclusão social e econômica.

Por meio de metodologias estruturadas que unem teoria e prática sobre o cooperativis-
mo, o processo de ensino-aprendizagem inspira professores, educadores, crianças, ado-
lescentes e jovens a desenvolverem competências e habilidades fundamentadas na cola-
boração e na cooperação mútua.
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Premiação Nacional do Concurso Cultural

Após as etapas locais e regionais, os vencedores da edição de 2023 participaram da pre-
miação nacional, que aconteceu no dia 12 de dezembro, em Brasília (DF). Os vencedores de 
cada categoria do concurso estão descritos a seguir: 
 

Categoria Desenho (3º ano): Ana Beatriz Costa de Oliveira  

Professora: Thaís Silva de Souza   
Instituição de Ensino: Ministério Filantrópico Terra Fértil - Goiânia (GO)  
Central: Nova Central | Singular: Sicoob Secovicred  

Categoria Crônica – Texto Narrativo (5º ano): Paulo de Biase Botto 

Professora: Tainá Lellis  
Instituição de Ensino: Colégio Nec Sert - Sertãozinho (SP)  
Central: Sicoob SP | Singular: Sicoob Cocred   

Categoria Poema (7º ano): Nicolle Letícia Monteiro    

Professora: Daniela Cardoso  
Instituição de Ensino: EMEF João Ruffino - Sta. Gertrudes (SP)  
Central: Sicoob Unimais Rio | Singular: Sicoob Paulista    

Categoria Tira em Quadrinhos (9º ano): João Pedro de Souza    

Professora: Regina Alves Mendes  
Instituição de Ensino: EMEM Gino Bellodi – Guariba (SP)  
Central: Sicoob SP | Singular: Sicoob Coopecredi 

704.259 
participações desde o 

início do programa.

O Concurso Cultural é direcionado às escolas do Ensino Fundamen-
tal I e II com o propósito de promover conhecimentos geradores de 
práticas mais cooperativas aprendidas e vivenciadas com base em 
valores e princípios cooperativistas durante as atividades escolares. 
Como base, os participantes recebem aula prática sobre o tema pro-
posto em cada edição e são estimulados a criar produções textuais 
alinhadas e indicadas na BNCC.

Em 2023, aconteceu a 12ª edição do Concurso Cultural para alunos 
dos 3º, 5º, 7º e 9º anos do Ensino Fundamental. Sob o tema Escola 
que coopera faz um futuro melhor, os estudantes foram convidados 
a participar, respectivamente, nas categorias Desenhos, Crônicas, 
Poemas e Tiras em Quadrinhos. O concurso foi dividido em três fases 
de premiação - Local (pela cooperativa singular do Sicoob), Regional 
(pela cooperativa central do Sicoob) e, por fim, Nacional (pelo Ins-
tituto Sicoob). Os alunos vencedores em cada categoria receberam 
um notebook, os respectivos professores receberam R$ 3.000,00 
(três mil reais) em pontos Coopera, e a escola recebeu um kit multi-
mídia audiovisual com caixa de som.

pessoas beneficiadas 
(alunos)

296.752 2.772
estados

abrangidos

26
municípios 
abrangidos

826

Principais resultados em 2023

instituições educacionais 
participantes

BENEFICIADOS POR REGIÃO

REGIÃO %

Norte 28,0%

Nordeste 12,5%

Sudeste 24,5%

Centro-Oeste 25,3%

Sul 9,7%

Total 100,0%

BENEFICIADOS POR ESCOLARIDADE

ENSINO FUNDAMENTAL %

3º ano 32,6%

5º ano 26,0%

7º ano 22,3%

9º ano 19,1%

Total 100,0%
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Ofertado em formato híbrido, o programa Conexão Sicoob oferece uma trilha online de acesso gratuito 
com conteúdo sobre empreendedorismo e cooperativismo destinado ao público jovem e a estudantes 
universitários. Os alunos que concluírem a trilha, desde que convidados por cooperativa do Sicoob, terão 
a oportunidade de participar de uma experiência presencial, imersiva e prática organizada em parceria 
com as cooperativas do Sicoob denominada Lab de Inovação.

O Conexão Sicoob promove a educação empreendedora e cooperativista com foco no público jovem e 
contribui para a conexão entre as novas gerações e um mundo mais colaborativo. A implementação é co-
ordenada juntamente às cooperativas centrais e singulares do Sicoob de acordo com o calendário anual.

pessoas inscritas
211

pessoas beneficiadas 
(certificadas)

30 estados
abrangidos

16
municípios 
abrangidos

127

Principais resultados em 2023
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Lançamento da Trilha de 
Formação do Programa 
Cooperativa Mirim

Desde junho de 2023, os professores e os educa-
dores sociais das instituições de ensino que de-
sejam implementar a metodologia do Programa 
Cooperativa Mirim passaram a contar com a Trilha 
Online de Formação. Ela fornece recursos, fer-
ramentas e oportunidades de aprendizado para 
apoiar o desenvolvimento desses profissionais. 
Para acessá-la, o professor ou o educador social 
deve indicar, no ato de inscrição, o nome da insti-
tuição de ensino parceira à qual pertence, sendo 
necessário que a cooperativa singular do Sicoob 
registre, com sete dias de antecedência, o Termo 
de Parceria e Cooperação por meio do sistema do 
Instituto Sicoob. Profissionais do Sicoob também 
podem acessar a trilha, desde que informem, no 
ato de inscrição, o e-mail corporativo e o nome da 
cooperativa à qual pertencem.

8,4 mil 
participações desde o 

início do programa.

O Cooperativa Mirim é um programa que incentiva a formação de cooperativas nas escolas e nas ins-
tituições que atendem crianças e adolescentes entre 8 e 17 anos de idade. Trata-se de uma associação 
de alunos que, sob a orientação de um professor orientador, se unem voluntariamente para satisfazer 
às necessidades comuns (econômicas, sociais e culturais) do seu ambiente, utilizando práticas do coo-
perativismo. O programa acontece em escolas públicas, particulares e/ou instituições de contraturno 
escolar, como as OSCs (Organizações da Sociedade Civil) e envolve professores e educadores sociais. A 
finalidade educacional se ampara no Estatuto da Criança e do Adolescente (Lei nº 8.069 de 13 de julho de 
1990) e na Lei nº 5.764/71, que define a Política Nacional de Cooperativismo.

As cooperativas mirins são dirigidas e coordenadas pelos próprios alunos. A metodologia, aplicada de 
forma transversal e interdisciplinar, visa desenvolver competências, hábitos e atitudes por meio de prá-
ticas pedagógicas que disseminam os princípios do cooperativismo, harmonizando-os aos interesses da 
comunidade e cultivando responsabilidades sociais, morais e coletivas dentro e fora do ambiente es-
colar. O programa é uma ação permanente e sistêmica com metodologia própria disponível no editorial 
Trajetórias Cooperativas, elaborado com apoio, acompanhamento e monitoramento do Instituto Sicoob 
e de cooperativas do Sicoob.

Em 2023, foram fundadas 26 cooperativas mirins, sendo 16 no estado do Paraná, sete no Espírito Santo, 
duas em Rondônia, uma em São Paulo, uma em Minas Gerais e uma no Rio Grande do Sul.

Principais resultados em 2023

pessoas beneficiadas 
(associados mirins impactados)

pessoas beneficiadas 
(professores inscritos e 
certificados na plataforma)

cooperativas mirins

estados abrangidos

municípios abrangidos
pessoas beneficiadas 
(professores capacitados 
presencialmente)

1.907

128

54

8

39235

Habilidades Cognitivas

Habilidades Interpessoais

Habilidades Intrapessoais

94% 2% 4%

93% 3% 4%

96% 2% 2%

DESENVOLVIMENTO 
DE HABILIDADES 

SOCIOEMOCIONAIS

sim não não
percebido

Impacto do Programa Cooperativa
Mirim no público beneficiado

PERFIL DOS ASSOCIADOS MIRINS

Faixa Etária
De 8 a 12 anos 73,7%

Gênero
Feminino 55,3%

De 13 a 17 anos 26,3% Masculino 44,7%
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Avaliação de Impacto do Programa Cooperativa Mirim
Em 2022, foi realizada a avaliação de impacto* do Programa Cooperativa Mirim junto ao IDIS (Instituto 
para o Desenvolvimento do Investimento Social). A avaliação foi embasada na metodologia da Social 
Value International e no cálculo do SROI (Social Return on Investment, em português, Retorno Social do 
Investimento). Os resultados e as conclusões possibilitaram avaliar o alcance das iniciativas, e o objetivo 
é identificar oportunidades de melhoria. Além de demonstrar a efetividade do impacto do programa em 
linha com seus objetivos, a avaliação de retorno de investimentos pela metodologia SROI mostrou que 
os benefícios sociais gerados pelo programa excederam em 1,68 vez o investimento realizado, levando à 
conclusão de que, para cada R$ 1 investido no programa, é gerado R$ 1,68 na forma de benefícios sociais, 
resultado positivo e relevante para a sociedade e para o Sicoob.

*Estudo realizado nas cooperativas mirins dos estados do Paraná e do Pará, considerando os investimentos realizados no pe-
ríodo de 2017 a 2019.

Fóruns e Outros Eventos de 
Cooperativa Mirim
Os Fóruns de Cooperativas Mirins têm como objetivos promover 
debates sobre desafios e perspectivas do mundo cooperativo, re-
pertoriar estratégias didáticas de natureza cooperativa, compar-
tilhar experiências, refletir sobre a ação, discutir boas práticas e 
identificar a cultura da cooperação, o protagonismo, a cidadania e 
a autonomia entre os associados mirins e na comunidade próxima 
com a qual interagem, além de criar uma comunidade de cooperação 
entre diferentes instituições que implementam o Programa Coope-
rativa Mirim.

Em 2023, a cooperativa Sicoob Coopermais, do Sicoob ES, desen-
volveu quatro eventos nos meses de julho, setembro e outubro. Os 
respectivos temas foram: Intercâmbio para Trocas de Experiências 
(intercâmbio para as cooperativas mirins Cooperjetibá, constituída 
em 2018, Coopergav e Coop Sul, em constituição); Workshop de Pós-
-Constituição das Novas Cooperativas Mirins (workshop da Coope-
rativa Mirim Coopergav); Fórum da Cooperativa Mirim Cooperjeti-
bá (fórum realizado para a Cooperjetibá com gincana, hackathon e 
teatros); e Curso de Oratória para os Cooperados Mirins (curso de 
oratória para os cooperados mirins em parceria com a OCB - Organi-
zação das Cooperativas Brasileiras - e profissional contratado). Em 
novembro, o Sicoob Central Unicoob desenvolveu o Fórum (acam-
pamento cooperativo em parceria com o Sescoop/ PR e a Frísia Coo-
perativa Agroindustrial). Já a cooperativa Sicoob Cooesa, do Sicoob 
Unicoob, desenvolveu o Primeiro Encontro de Cooperativas Mirins 
do Pará, que ocorreu em um clube no mês de novembro e cujas brin-
cadeiras reforçaram a importância da cooperação e da recreação. No 
total, os eventos contabilizaram 323 pessoas beneficiadas e 32 coo-
perativas mirins participantes.
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pessoas beneficiadas*
700.596

pessoas alcançadas
834.236

Principais resultados em 2023

*Dentre o número total de pessoas beneficiadas, 618.779 foram beneficiadas por meio de ações filantrópicas.

ações realizadas 
1.418

A Semana do Cooperativismo é o evento que acontece entre o final de junho 
e o início de julho de cada ano com a finalidade de difundir a cultura coope-
rativista e dar visibilidade às boas práticas implementadas pelas cooperativas 
do Brasil, além de evidenciar o papel destas como agentes de transformação 
econômica e social do país. A mobilização do Sicoob nessa semana é coor-
denada pelo Instituto Sicoob junto às cooperativas do Sicoob, que realizam 
várias ações educativas, filantrópicas e de divulgação durante o período.

Em 2023, aconteceu a 3ª edição da Semana do Cooperativismo, entre 26 de junho e 2 julho, com 1.418 
ações realizadas e alcance de mais de 834 mil pessoas. Entre as iniciativas da semana, aconteceram pa-
lestras, workshops, ações de intercooperação e filantropia voltadas às comunidades.

AÇÕES REALIZADAS - EDUCATIVAS QUANTIDADE %

Palestra de Educação Cooperativista 354 42,8%

Coleção Financinhas 191 23,1%

Educação Financeira 147 17,8%

Outros 64 7,7%

Palestra Educação Empreendedora 41 5,0%

Clínicas Financeiras 29 3,5%

Se Liga Finanças 1 0,1%

Subtotal 827 100,0%

AÇÕES REALIZADAS - FILANTRÓPICAS QUANTIDADE %

Outras ações 188 46,8%

Arrecadação ou doação de alimentos 161 40,0%

Arrecadação ou doação de roupas e/ou calçados 35 8,7%

Doação de sangue 18 4,5%

Subtotal 402 100,0%

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO / DIVULGAÇÃO - CANAIS QUANTIDADE %

Outros 85 45,0%

Redes Sociais 81 42,9%

Rádio/TV 18 9,5%

Redes Sociais, Rádio e TV 5 2,6%

Subtotal 189 100,0%

Total 1.418

AÇÕES EFETIVADAS POR REGIÃO

REGIÃO QUANTIDADE %

Norte 112 7,9%

Nordeste 41 2,9%

Sudeste 465 32,8%

Centro-Oeste 349 24,6%

Sul 451 31,8%

Total 1.418 100,0%
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O Dia C (Dia de Cooperar) é o programa que une, cele-
bra e dá visibilidade às ações de impacto socioambien-
tal das cooperativas brasileiras. As ações são definidas 
e executadas durante todo o ano pelas cooperativas de 
todos os ramos e contam com o apoio das Organiza-
ções Estaduais e da Unidade Nacional do Sistema OCB 
para capacitação, divulgação e valorização das práti-
cas. O movimento, que nasceu em 2009 na Organização 
das Cooperativas do Estado de Minas Gerais (OCEMG), 
tornou-se uma mobilização nacional das cooperativas 
brasileiras focada em voluntariado, solidariedade e en-
volvimento com a comunidade. A campanha do Dia C, 
bem como a mobilização do Dia de Celebrar, estão co-
nectadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentá-
vel (ODS) da Organização das Nações Unidas (ONU).

O Instituto Sicoob participa ativamente da mobilização 
e da coordenação de iniciativas e de outras ações do Dia 
C. Em 2023, foram realizadas 679 iniciativas em todo o 
Brasil com o trabalho voluntário de 16.246 colaborado-
res e beneficiando 1.258.446 pessoas. 

O Dia C é celebrado no primeiro sábado de julho e, em 
2023, a comemoração foi em 1º de julho. Nessa data, 
as cooperativas do Sicoob realizaram ações voluntá-
rias diversificadas e simultâneas em todo o Brasil em 
benefício das comunidades com palestras de educa-
ção financeira, arrecadação de agasalhos, doação de 
alimentos, oficinas de preservação do meio ambiente, 
atendimentos gratuitos em áreas de saúde, entre ou-
tras. As iniciativas consideraram todos os 17 ODS (Ob-
jetivos do Desenvolvimento Sustentável), mas os mais 
contemplados foram o ODS 3 (Saúde e Bem-Estar), o 
ODS 4 (Educação de Qualidade), o ODS 10 (Redução das 
Desigualdades) e o ODS 1 (Erradicação da Pobreza).

AÇÕES DO DIA C - VINCULAÇÃO AOS ODS - SESCOOP

ODS %

1. Erradicação da Pobreza* 11,3%

2. Fome Zero e Agricultura Sustentável 8,5%

3. Saúde e Bem-estar* 29,0%

4. Educação de Qualidade* 18,4%

5. Igualdade de Gêneros 1,9%

6. Água Potável e Saneamento 0,2%

7. Energia Limpa e Acessível 0,2%

8. Trabalho Decente e Crescimento Econômico 2,9%

9. Indústria, Inovação e Infraestrutura 0,8%

10. Redução das Desigualdades* 11,8%

11. Cidades e Comunidades Sustentáveis 5,2%

12. Consumo e Produção Responsáveis 2,8%

13. Ação Contra a Mudança Global do Clima 1,2%

14. Vida na Água 0,2%

15. Vida Terrestre 0,9%

16. Paz, Justiça e Instituições Eficazes 1,1%

17. Parcerias e Meios de Implementações 3,6%

Total 100,0%

*ODS com mais iniciativas no Dia C em 2023.

Principais resultados em 2023

pessoas beneficiadas
1.258.446

iniciativas
679
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3

Cooperando para 
comunidades 
cada vez mais 
prósperas

O Eixo Desenvolvimento Sustentável foi estruturado para fortalecer a contribuição 
do Sicoob com o desenvolvimento sustentável local. As iniciativas visam univer-
salizar conhecimento e contribuir para a conservação dos recursos naturais para 

as gerações atuais e futuras. Nesse eixo, estão alocados programas e projetos voltados à 
educação, à responsabilidade social e ao apoio às leis de incentivo nas áreas da cultura, do 
esporte, da saúde, da defesa e da garantia de direitos da criança, do adolescente e do ido-
so. O escopo inclui, ainda, o reconhecimento de iniciativas sociais, ambientais, de saúde 
e bem-estar e de capacitação profissional promovidas localmente pelas cooperativas do 
Sicoob nas comunidades onde atuam.

para o Desenvolvimento Sustentável
Incentivo Sicoob 
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para o Desenvolvimento Sustentável
Incentivo Sicoob 

O Programa Incentivo Sicoob para o Desenvol-
vimento Sustentável tem por objetivo patroci-
nar projetos encaminhados pelas cooperativas 
do Sicoob ou destinar recursos para fundos ins-
titucionais que atendam aos requisitos das re-
gulamentações oficiais sobre Incentivos Fiscais 
como Incentivo ao Desporto (Lei nº 11.438/2006), 
Fundo para a Infância e Adolescência - FIA - (Lei 
nº 8.069/90), Fundo do Idoso (Lei nº 10.741/2003), 
Lei Federal de Incentivo à Cultura (Art. 18 da Lei nº 
8.313/1991), Programa Nacional de Apoio à Aten-
ção Oncológica (Pronon) e Programa Nacional de 
Apoio à Atenção da Saúde da Pessoa com Defici-
ência (Pronas/PCD) - Lei nº 14.564/2023. Os recur-
sos destinados a esses projetos são provenientes 
do Banco Cooperativo Sicoob S.A., do Sicoob Se-
guradora de Vida e Previdência, do Sicoob Solu-
ções de Pagamento, do Sicoob Administradora de 
Consórcios e do Sicoob Distribuidora de Títulos e 
Valores Mobiliários. O Instituto Sicoob é respon-
sável por avaliar e operacionalizar o patrocínio às 
iniciativas selecionadas de modo a contribuir para 
o desenvolvimento sustentável das comunidades.

Com inscrições gratuitas, o programa é aberto 
anualmente aos interessados em submeter proje-
tos aprovados para o aporte de recursos via leis 
de incentivo ou via fundos institucionais. Cabe às 
cooperativas centrais e singulares do Sicoob esti-
mular o engajamento das comunidades na inscri-
ção de projetos a partir da divulgação regional e 
local do programa. Encerrada a etapa de inscrição, 
os projetos propostos passam para a etapa de ha-
bilitação documental e, posteriormente, seguem 
para a análise de impacto e o alinhamento com os 
temas propostos.

Desde 2022, o Guia de Orientações do Programa 
de Incentivo Sicoob para o Desenvolvimento 
Sustentável fornece explicações e orientações 
sobre cidadania fiscal, leis de incentivo fiscal e 
destinação do Imposto de Renda da Pessoa Física 
(IRPF), contribuindo, assim, para o entendimen-
to, a busca e a análise de projetos que colaboram 
com o desenvolvimento local e que sejam capazes 
de transformar a realidade dos territórios onde o 
Sicoob atua.

Principais resultados em 2023

Em 2023, foram incentivados 67 projetos nas áreas da cultura, do esporte, da infância e da 
adolescência, do idoso, da saúde PCD e da oncologia, totalizando a verba de R$ 12.724.664,00, 
patrocinada e doada pelas empresas do conglomerado Banco Sicoob. 

26 projetos – Lei de Incentivo à Cultura 

20 projetos - Lei de Incentivo ao Esporte 

11 projetos – Fundo para Infância e Adolescência 

07 projetos – Fundo do Idoso 

01 projeto – PRONON 

02 projetos – PRONAS/PCD
projetos selecionados

67

Valor por área de incentivo R$ 1,00

Incentivo à Cultura (art. 18 da Lei nº 8.313, de 23/12/1991) 5.090.120 40%

Incentivo ao Desporto (Lei nº 14.439, de 24/8/2022) 2.545.018 20%

Fundo para a Infância e Adolescência -FIA (Lei nº 8.069, de 13/7/1990) 1.272.383 10%

Fundo do Idoso (Lei nº 12.213, de 20/1/2010) 1.272.383 10%

Pronas/PCD (Lei n.º 14.564, de 04/05/2023) 1.272.380 10%

Pronon (Lei n.º 14.564, de 04/05/2023) 1.272.380 10%

Valores 
Incentivados R$ 12,7 MILHÕES

Doação de Imposto de Renda 
de Pessoa Física

Lançada em 2022, a campanha de incentivo aos associados e aos 
colaboradores do Sicoob para doações de Imposto de Renda de 
Pessoa Física para projetos sociais foi reforçada em 2023 com uma 
campanha de orientação de destinação, porcentagens máximas 
possíveis, períodos de doação e orientação para os tipos de pro-
jetos que podem receber aportes dentro das áreas do Incentivo à 
Cultura, Incentivo ao Desporto, Fundo para Infância e Adolescência 
e Fundo do Idoso. 
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PROJETO CULTURAL CAMINHOS 
DO BRASIL: A COOPERAÇÃO 
TRANSFORMA

Selecionado em 2021 para receber investimento via Lei de Incentivo à Cultura, o projeto Caminhos do 
Brasil: a cooperação transforma foi desenvolvido com o intuito de disseminar o cooperativismo por 
meio de ações culturais a partir de três produtos: um livro, um curta-metragem e uma caravana, todos 
produzidos pela Graviola Produções, a proponente do projeto junto à Secretaria Especial de Cultura/
Ministério da Cultura. 

A caravana do projeto Caminhos do Brasil iniciou sua turnê em 1° de julho e percorreu 32 cidades pelo 
Brasil, sendo a última Brasília, em 13 de dezembro. A viagem fez parte da terceira etapa do projeto, que 
buscou demonstrar a importância do cooperativismo e como a união de pessoas em busca de um obje-
tivo comum pode ser verdadeiramente transformadora.

O livro, intitulado Te encontro em qual conto?, foi escrito por Angela Carneiro a partir de relatos de bra-
sileiros de várias regiões, e o curta-metragem Graviola - O Encontro, ambos idealizados pela Graviola 
Produções com o apoio do Instituto Sicoob. 

No livro, os leitores encontram uma variedade de contos que mostram situações cotidianas em que o 
cooperativismo esteve presente. Além disso, a obra conta com ilustrações que retratam cores e formas 
típicas do Brasil de autoria da artista Isadora Gonzaga.

Já no curta-metragem, a plateia teve a oportunidade de acompa-
nhar a história de uma mulher que sonha disseminar a cultura co-
operativista pelo país e está determinada a torná-la realidade por 
meio de seus projetos de empreendedorismo. Mesmo enfrentando 
adversidades e desafios, ela descobre o poder do cooperativismo, 
que gera impactos positivos em seu negócio.

Um dos detalhes relevantes na seleção do projeto foi a preocupa-
ção com a acessibilidade durante as turnês pelo Brasil. Para propi-
ciar acesso universal, os locais em que as atividades foram realiza-
das contaram com rampas de acesso, banheiros adaptados e todas 
as facilidades com o intuito de garantir que pessoas com deficiência 
física e/ou com capacidade reduzida de mobilidade tivessem acesso 
aos locais, incluindo a utilização de recursos como audiodescrição 
nas atividades e legendas nos materiais audiovisuais.

Principais resultados em 2023

curta-metragem
1

caravanas
realizadas nos 

municípios brasileiros

32
pessoas 

alcançadas 
pelas caravanas

2.956
exemplares 

do livro Te encontro 
em qual conto? 

distribuídos durante 
as caravanas

2.500
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O Selo Instituto Sicoob mapeia, reconhece e chancela projetos sociais, ambientais, esportivos e de saú-
de e bem-estar das cooperativas centrais e singulares do Sicoob que não fazem parte do portfólio sistê-
mico do Instituto e que se enquadram em um dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentável (ODS). 
Acontece em edições anuais e é aberto à participação de todas as cooperativas do Sicoob que pos-
suem termo de adesão firmado com o Instituto e, portanto, acesso ao sistema no qual são cadastrados 
os projetos selecionados para submissão ao selo. As iniciativas reconhecidas são aquelas que, além de 
atenderem aos ODS, promovem o desenvolvimento sustentável das comunidades, a formação de líderes 
cooperativistas e a difusão da cultura cooperativista. 

Em novembro de 2023, foram anunciados os destaques do Selo 2023-2025 a partir de uma avaliação 
conduzida pela equipe técnica do Instituto Sicoob e por consultores especializados em Impacto Social 
e Gestão de Projetos. Foram reconhecidos 106 projetos e 29 foram revalidados, totalizando 135 pro-
jetos chancelados.

Oficina de Gestão de Projetos: Selo Instituto Sicoob

Para capacitar os líderes com as ferramentas essenciais para a promoção de projetos que contribuam 
para o desenvolvimento da sociedade, o Instituto Sicoob realizou a tradicional oficina de Gestão de Pro-
jetos, voltada aos líderes dos projetos chancelados. 

Principais resultados em 2023

pessoas beneficiadas
2.422.624

projetos chancelados
135

Com o sucesso da edição piloto em 2022, em 2023 
foi implementada a funcionalidade Doações nas 
plataformas Coopera, sistema do Instituto e Sisbr 
(solução de automação bancária do Sicoob) jun-
tamente ao lançamento do Programa de Incen-
tivo à Doação - Coopera, ocorrido em fevereiro.

Desenvolvido para integrar os usuários da plata-
forma de marketplace Coopera às causas sociais 
de Organizações da Sociedade Civil (OSCs), o Pro-
grama de Incentivo à Doação proporciona aos 
usuários a oportunidade de conhecerem organi-
zações parceiras e efetuar doações por meio de 
pontos Coopera, cartão de crédito e Pix.

Na plataforma do Coopera estão cadastradas 21 
organizações sociais, representando todas as regi-
ões do país e engajadas em diversas causas, como 
assistência social à criança, adolescente, jovem, 
família e idosos, atendimento a crianças e adoles-

Principais resultados em 2023

OSCs chanceladas 
no programa

23
OSCs em processo 
de credenciamento na 

plataforma Coopera

2
OSCs cadastradas 

na plataforma Coopera e 
aptas para receberem doações

21

centes com deficiência e às pessoas com câncer, 
cultura para a criança hospitalizada, esporte para 
crianças, adolescentes e adultos, e saúde em geral.

Em paralelo, 2023 marcou a publicação do Regu-
lamento para Campanhas Emergenciais, con-
cedendo às cooperativas centrais do Sicoob e às 
entidades do Centro Cooperativo Sicoob (CCS) a 
prerrogativa de solicitar a realização de Campa-
nhas de Doação Emergencial com alcance nacional. 

Além de ser uma causa inerente ao cooperativis-
mo, a disseminação da cultura de doação é um 
compromisso do Instituto Sicoob frente à socie-
dade civil que, por meio da atuação das organi-
zações, é fundamental para o enfrentamento de 
causas sociais e ao fomento do desenvolvimento 
das comunidades. A difusão da cultura de doação 
está relacionada ao 7º Princípio do Cooperativis-
mo, o Interesse pela Comunidade.  
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O Programa Expresso Instituto Sicoob é voltado à formação 
profissional e cidadã dos seus beneficiários, capacitando-os para 
o mercado de trabalho em diversas áreas do conhecimento com 
cursos online. Trata-se de um programa gratuito destinado a 
pessoas a partir dos 14 anos de idade em comunidades em que 
o Sicoob atua, e que prioriza participantes vinculados a projetos 
sociais de prefeituras ou de organizações da sociedade civil, co-
operados, universitários e alunos de escolas públicas e privadas.

Iniciado com a modalidade itinerante em um ônibus equipado com infraestrutura para prover acesso 
aos cursos ofertados na modalidade EaD (Expresso Instituto Sicoob Móvel: ônibus adaptado com com-
putadores para acesso aos cursos do Portal de Educação), o programa se estendeu para duas novas 
modalidades (Expresso Instituto Sicoob Em Casa: acesso aos cursos do Portal de Educação por qualquer 
usuário, em qualquer aparelho com acesso à internet; e Expresso Instituto Sicoob Estação: espaços fí-
sicos adaptados com computadores pelas cooperativas do Sicoob para fornecer acesso aos cursos do 
Portal da Educação).

Em 2023, o programa foi descontinuado no âmbito do portfólio do Instituto Sicoob e passou a utilizar o Portal 
de Educação do Sicoob em parceria com a área de Educação Corporativa do Sicoob (Sicoob Universidade).

Principais resultados em 2023

pessoas beneficiadas
(certificadas) 

2.757

estados
abrangidos

3
municípios 
abrangidos

35

certificados emitidos
2.312

pessoas 
beneficiadas

(certificadas) 

1.855

certificados 
emitidos

563

estados
abrangidos

2
municípios 
abrangidos

3

pessoas 
beneficiadas

(certificadas) 

78

certificados 
emitidos

137

EXPRESSO INSTITUTO SICOOB MÓVEL, EM CASA E ESTAÇÃO
Representatividade dos 10 cursos ministrados com maior frequência

A Arte de Falar em Público

Assistente Administrativo

Atendimento Nota 10

Atitude Empreendedora

Introdução à informática

Marketing Pessoal - Como Dominar um Ambiente Competitivo

Qualidade no Atendimento - Recepcionista/Telefonista

Secretariado Executivo

Técnicas de Vendas

Trabalhando em Equipe

OUTRAS INICIATIVAS PELO 
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTÁVEL
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Campanhas Emergenciais 

Em 2023, por meio do Programa de Incentivo à Doação, o Instituto Sicoob, em parceria com as coope-
rativas e as entidades do Sicoob, realizou as Campanhas de Doações Emergenciais com o objetivo de 
conectar os doadores às causas emergenciais e, assim, arrecadar doações para as regiões afetadas pelas 
catástrofes climáticas que assolaram o país. Os participantes puderam doar voluntariamente por meio 
de transferências ou depósitos em conta específica do Instituto Sicoob, pontos, cartão de crédito e Pix 
da Plataforma de Marketplace Coopera. 

CAMPANHAS EMERGENCIAIS BENEFICIADAS

Campanha SOS Litoral Paulista: 

Parceria com as cooperativas centrais Sicoob Central Cecresp, Sicoob SP e Sicoob UniMais 
Rio, no período de 22/02/2023 a 04/04/2023.

Valor arrecadado: R$ 87.967,97

2.627 pessoas beneficiadas no município de São Sebastião/SP. 

Campanha SOS Rio Grande do Sul: 

Parceria com as cooperativas centrais Sicoob Central SC/RS e Sicoob Central Unicoob, no 
período de 08/09/2023 a 31/10/2023.

Valor arrecadado: R$ 47.719,48

662 pessoas beneficiadas nos municípios Muçum/RS, Roca Sales/RS, Cachoeira do Sul/RS, 
Lajeado/RS e Estrela/RS.

Campanha SOS Santa Catarina: 

Parceria com a cooperativa central Sicoob Central SC/RS, no período de 13/10/2023 a 
10/11/2023.

Valor arrecadado: R$ 18.389,76

111 pessoas beneficiadas nos municípios de Laurentino/SC, Taió/SC e Trombudo/SC. 

TRAJETÓRIA DO EXPRESSO INSTITUTO SICOOB

Ao final de 2023, após avaliação, decidiu-se por descontinuar o programa Expresso Instituto Si-
coob no âmbito do portfólio sistêmico do Instituto Sicoob. Com isso, as soluções educacionais que 
o compunham, passam a integrar o rol de soluções do Portal de Educação do Sicoob. A mudança 
não gera impacto na atuação local das cooperativas do Sicoob. A partir dessa mudança, elas podem 
adotar suas próprias estratégias para distribuição dos cursos em seus territórios. Os cursos seguem 
como ferramenta sistêmica, disponíveis no Portal e sob a gestão da área de Educação Corporativa. 

Ao concluir as atividades do Programa Expresso Instituto Sicoob como parte do portfólio sistêmico, 
é fundamental reconhecer a sua trajetória e a contribuição significativa para o desenvolvimento 
profissional e pessoal dos beneficiários.

O Expresso Instituto Sicoob realizou mais de 28 
mil capacitações em toda a sua história.

Durante a operação sistêmica, o programa, em todas as suas versões, 
alcançou importantes resultados que contribuíram para impulsionar a 
empregabilidade, o empreendedorismo e a cooperação. 

As soluções educacionais que integravam o Programa Expresso Sicoob 
continuam disponíveis no Portal de Educação Sicoob e o ônibus, cari-
nhosamente chamado de Expresso Móvel, continuará circulando por 
diversas cidades brasileiras sob gestão da cooperativa central Sicoob 
Central Unicoob.
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Com vistas a melhorar a estrutura de apresentação dos programas e das ações 
do Instituto Sicoob, em 2023 realizamos a revisão e a atualização do Manual 
do Instituto Sicoob e do Portfólio do Instituto Sicoob. Dessa forma, os pro-

gramas e as soluções, que são transversais aos três eixos de atuação do Instituto 
Sicoob, passaram a compor um conjunto de Programas e Soluções Transversais aos 
3 eixos de atuação do Instituto.

Voluntariado para 
fazer a diferença na 
vida das pessoas, unir 
comunidades e construir 
um mundo melhor
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O Programa Voluntário Transformador tem o objetivo de desenvolver o voluntariado entre colabora-
dores e dirigentes de cooperativas do Sicoob que tenham firmado o Termo de Adesão junto ao Instituto. 
Com uma trilha de capacitação específica, os colaboradores têm a oportunidade de participar ativamen-
te como voluntários, contribuindo para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), 
além do desenvolvimento pessoal e da consequente construção de um mundo melhor. 

Ao final das cinco etapas do programa de formação - Sensibilização, Formação, Adesão, Engajamento e 
Reconhecimento -, o Voluntário Transformador tem condição de inspirar e motivar seus voluntários a 
serem agentes de transformação nas comunidades, contribuindo para ampliar o número de beneficia-
dos pelas iniciativas sociais do Portfólio do Instituto Sicoob, bem como pela atuação e pela dedicação de 
horas voluntárias em ações desenvolvidas e implementadas localmente pelas cooperativas do Sicoob.

Principais resultados em 2023

ATUAÇÃO VOLUNTÁRIA EM 
INICIATIVAS DO PORTFÓLIO SISTÊMICO

ATUAÇÃO VOLUNTÁRIA EM 
INICIATIVAS EXTRAPORTFÓLIO

voluntários engajados
2.969

voluntários cadastrados
11.078

voluntários engajados
5.133

voluntários capacitados 
pela Universidade

4.499

horas voluntárias
44.618

horas voluntárias
17.798

em valor de horas voluntárias
R$ 3.118.568,42

em valor de horas voluntárias
R$ 1.110.113,36

Dia Internacional do Voluntário 

Para celebrar o Dia Internacional do Voluntário, em 2023, o Sicoob reuniu, em Brasília, representantes 
do Programa Voluntário Transformador que se destacaram pela dedicação ao propósito do Instituto 
Sicoob em seus sistemas regionais. Esses voluntários participaram do evento Garagem Sicoob, promo-
vido pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS), que tem o objetivo de reconhecer talentos artísticos dos 
empregados do Sicoob de todos os sistemas regionais. 

No Garagem Sicoob, os voluntários também presenciaram o lançamento da Categoria Voluntário Trans-
formador do Prêmio Cooperar para Transformar, ação promovida pelo Instituto Sicoob para reconhe-
cer os funcionários que dedicam tempo e talento ao Programa Voluntário Transformador. 

Em decorrência da revisão e da atualização do Manual do Instituto Sicoob e do Portfólio do Instituto 
Sicoob, o Programa Conhecimento em Foco passou a integrar o conjunto de Programas e Soluções 
Transversais em 21/12/2023, compreendendo as palestras que são desenvolvidas pelo Instituto Sicoob 
que contribuem de forma transversal aos três eixos de atuação. Para a compilação dos resultados de 
2023, foram consideradas, dentro do escopo do Programa Conhecimento em Foco, as palestras de edu-
cação cooperativista, empreendedora e financeira realizadas desde 1/1/2023. Para 2024, está prevista a 
disponibilização da palestra de educação ambiental.

pessoas beneficiadas 
269.280

estados
abrangidos

24
municípios 
abrangidos

836

pessoas beneficiadas 
641.844

Principais resultados 
em 2023

Principais resultados em 2023

4.419
ações realizadas
(palestras realizadas)

Nota: nas palestras de educação financeira de 2023, 331 ações e 40.332 pessoas beneficiadas foram registradas na Se-
mana Mundial do Investidor, 843 ações e 37.504 pessoas beneficiadas foram registradas na Semana ENEF, 423 ações e 
21.219 pessoas beneficiadas foram registradas na Global Money Week, e 147 ações e 7.564 pessoas beneficiadas foram 
registradas na Semana do Cooperativismo.

PALESTRAS DE EDUCAÇÃO FINANCEIRA
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Principais resultados em 2023

PALESTRAS DE EDUCAÇÃO 
COOPERATIVISTA

PALESTRAS DE EDUCAÇÃO 
EMPREENDEDORA

pessoas beneficiadas
343.013

Nota: no programa Palestras de Educação Empreendedora 
de 2023, 41 palestras e 1.800 pessoas beneficiadas foram 
registradas na Semana do Cooperativismo, 14 palestras e 
666 pessoas beneficiadas foram registradas na Semana 
Mundial do Investidor, e 37 palestras e 1.325 pessoas bene-
ficiadas foram registradas na Semana ENEF.

municípios abrangidos
1.002
estados abrangidos
26

palestras realizadas
5.145

pessoas beneficiadas
29.551

municípios abrangidos
148
estados abrangidos
19

palestras realizadas
341

Nota: no programa Palestras de Educação Cooperativista 
de 2023, 354 palestras e 26.683 pessoas beneficiadas fo-
ram registradas na Semana do Cooperativismo, 48 pales-
tras e 8.836 pessoas beneficiadas foram registradas na Se-
mana Mundial do Investidor, e 87 palestras e 2.862 pessoas 
beneficiadas foram registradas na Semana ENEF.

O Prêmio Cooperar para Transformar é uma ini-
ciativa do Instituto Sicoob que busca reconhecer 
e valorizar aqueles que, por meio do cooperati-
vismo, contribuem significativamente para a pro-
moção do desenvolvimento sustentável nas co-
munidades onde as cooperativas do Sicoob estão 
inseridas. A premiação está em total consonância 
com os princípios fundamentais do cooperativis-
mo - em especial, o sétimo princípio, que enfati-
za o interesse pela comunidade - e utiliza como 
base metodológica o quinto princípio, relacionado 
a educação, formação e informação. 

A premiação anual é realizada em âmbito nacional 
e tem como objetivo homenagear pessoas que, 
por meio da prática cooperativa, transformam 
suas comunidades utilizando programas e solu-
ções oferecidos pelo Instituto Sicoob. O prêmio 
está organizado para premiar três categorias - 
Educador Transformador, Voluntário Transforma-
dor e Geração Transformadora - que estão sendo 
lançadas gradativamente.

Categoria Educador Transformador: visa reco-
nhecer educadores que participam ou participa-
ram ativamente dos programas Cooperativa Mi-
rim e Financinhas nas Escolas e desempenham um 
papel crucial na formação de jovens cooperativis-
tas e na disseminação dos princípios cooperativis-
tas em ambiente escolar.

Categoria Voluntário Transformador: Visa reco-
nhecer colaboradores das cooperativas do Sicoob 
inscritos e atuantes no programa de voluntariado 
empresarial (Programa Voluntário Transforma-
dor), destacando o compromisso deles com a co-
munidade e com o objetivo de tornar o mundo um 
lugar melhor por meio da participação em ações 
de voluntariado.

Categoria Geração Transformadora: Visa reco-
nhecer jovens que participam ou participaram dos 
programas Conexão Sicoob e Se Liga Finanças ON, 

premiando aqueles que se destacaram por seu 
engajamento ativo na promoção dos valores co-
operativistas e na busca de soluções financeiras 
sustentáveis para suas comunidades.

A premiação da categoria Educador Transforma-
dor aconteceu em 2023, quando foram reconhe-
cidos 10 dos 54 trabalhos inscritos. Os professo-
res premiados viajaram para Brasília para visitar 
o Centro Cooperativo Sicoob (CCS). Lá, eles par-
ticiparam de uma roda de conversa com o an-
tropólogo e pedagogista José Pacheco sobre o 
tema Cooperar para Transformar, que também foi 
transmitida nacionalmente pelo canal do Sicoob 
no YouTube. 

A categoria Voluntário Transformador foi lançada 
no dia 5 de dezembro, em comemoração ao Dia 
Internacional do Voluntário, e objetiva valorizar e 
reconhecer os empregados do Sicoob que dedicam 
tempo e talento como Voluntários Transformado-
res. As inscrições iniciaram em 2023 e a premiação 
está prevista para 2024, quando os voluntários 
premiados serão convidados a participarem do 
evento Garagem Sicoob - edição 2024. 

Em 2024, está previsto o lançamento da premia-
ção da categoria Geração Transformadora, que re-
conhecerá jovens que participam ou participaram 
dos programas Conexão Sicoob e Se Liga Finanças 
ON e tiveram engajamento ativo na promoção dos 
valores cooperativistas e na busca de soluções fi-
nanceiras sustentáveis para suas comunidades. A 
previsão é que também seja publicado um edital 
único para as três categorias do prêmio e unifica-
da a base de dados dos inscritos no prêmio.
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VENCEDORES CATEGORIA EDUCADOR TRANSFORMADOR

Programa Cooperativa Mirim

Ana Paula Matarelli de Oliveira Pelegrini/ Terra Boa (PR) - Singular: Sicoob Metropolitano
Claudinei Aparecido de Lima/ Campina da Lagoa (PR) - Singular: Sicoob Metropolitano
Lorena Mendeiros/ Leme (SP) - Singular: Sicoob Unimais Mantiqueira e Sicoob Crediacil
Marlene Hillbrand Klassen/ Toledo (PR) - Singular: Sicoob Meridional
Solange Carvalho/ Toledo (PR) - Singular: Sicoob Meridional

 Financinhas nas Escolas  

Geisiani Cristina Silva/ Itaúna (MG) - Singular: Sicoob Centro-Oeste
Ivone Aparecida Ferreira Viana/ Capelinha (MG) - Singular: Sicoob Credijequitinhonha
Lindaura Lopes da Costa/ Angelândia (MG) - Sicoob Credijequitinhonha
Roseli Soares Rodrigues Pêgo/ Tumalina (MG) - Singular: Sicoob Credijequitinhonha
Valeriana Ferreira de Almeida/ Itamarandiba (MG) - Singular: Sicoob Credijequitinhonha
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Em 2023, o Instituto Sicoob participou de diferentes iniciativas e 
movimentos focados em ampliar os resultados de seus objetivos 
e em atuar como importante articulador da cooperação 

intrassistêmica e da consolidação de parcerias com organizações 
alinhadas aos mesmos propósitos. Essa participação, como sempre, 
impulsionou e impactou positivamente as atividades desempenhadas 
pelo Instituto durante o ano. 

MOVIMENTOS E 
ARTICULAÇÕES 
INTERNAS E EXTERNAS

O #Conecta Instituto Sicoob é um canal interno de compartilhamento de conhecimento e de temas 
estratégicos entre o Instituto Sicoob, as PDEs (Pessoas de Desenvolvimento Estratégico), as PAEs (Pes-
soas de Apoio Estratégico), os Voluntários Transformadores e os colaboradores do Sicoob. Os encontros 
virtuais mensais visam manter a proximidade entre o público interno do Sicoob e contam com a partici-
pação de convidados internos e externos que abordam temas relacionados ao portfólio sistêmico. 

Derivado do #Conecta Instituto Sicoob, o #Conecta das PAEs é voltado especificamente a dialogar so-
bre os programas e as ações do Portfólio do Instituto Sicoob com as PAEs das cooperativas singulares 
do Sicoob. O objetivo é compartilhar boas práticas de atuação e promover a troca de experiências entre 
os participantes em um espaço aberto para diálogos, trocas e inspirações, promovendo um ambiente de 
conexão entre os agentes de transformação do Instituto.

#CONECTA INSTITUTO SICOOB E 
#CONECTA DAS PAES

Principais resultados em 2023

#CONECTA INSTITUTO SICOOB #CONECTA DAS PAES

participantes
916

encontros
3

participantes
1.418

encontros
7

TEMAS DOS ENCONTROS DE 2023
“Sustentabilidade e Investimento Social atrelados ao negócio” e Implementação e 

execução dos programas do Instituto Sicoob.

#Conecta das PAEs #Conecta Instituto Sicoob

Global Money Week Lançamento da CNIS - 2023

Concurso Cultural Semana do Cooperativismo

Selo Instituto Sicoob Semana Mundial do Investidor

Workshop Se Liga Finanças

CNIS - Case de boas práticas

Parcerias de Sucesso: cases de parcerias

O mundo mudou bem na minha vez
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GIFE - GRUPO DE INSTITUIÇÕES, 
FUNDAÇÕES E EMPRESAS
O Instituto Sicoob é associado ao GIFE (Grupo de Instituições, Fundações e Empresas) desde 2019. A 
instituição desempenha importante papel na articulação de um ecossistema que fortalece e impulsiona 
o campo da filantropia e do investimento social privado no Brasil com uma contribuição fundamental na 
mobilização de recursos privados em prol de iniciativas de interesse público.

Em 2023, durante a COP 28 (Conferência das Nações Unidas 
sobre a Mudança do Clima), realizada em Dubai, o Instituto 
Sicoob aderiu ao Compromisso Brasileiro da Filantropia sobre 
Mudanças Climáticas, promovido pelo grupo com o objetivo de 
servir como uma plataforma comum de ação, aprendizado e 
coordenação de esforços da filantropia brasileira na ação cli-
mática. O documento faz parte do movimento internacional 
#PhilanthropyForClimate, no qual países como Canadá, Espa-
nha, França, Itália e Reino Unido já possuem seus compromis-
sos nacionais. O Brasil é o primeiro país do sul global a lançar o 
seu compromisso, um instrumento de suporte, indução e faci-
litação do engajamento da filantropia e do investimento social 
privado nacional na agenda das mudanças climáticas.

EXPO CIEE 2023
A ExpoCIEE é um dos maiores eventos de educação e carreira do país. É dirigido a jovens em busca de 
oportunidades de estágio, aprendizagem e orientação profissional. A edição de 2023 aconteceu em for-
mato virtual e presencial de 18 a 22 de setembro. 

Pelo seu compromisso com a educação financei-
ra e o desenvolvimento da juventude, o Sicoob foi 
um dos patrocinadores e, durante o evento, um 
estande virtual proporcionou aos jovens visitan-
tes a oportunidade de conhecer não só o Sicoob 
e o Instituto, mas de assistir à palestra Intraem-
preendedorismo: empreenda a sua carreira. O 
evento de 2023 teve um total de 60.305 inscritos 
e 580.409 visualizações de páginas na plataforma 
virtual. O Instituto Sicoob recebeu 386 visitantes 
em seu estande virtual e computou 1.277 acessos 
nas palestras realizadas. 

Principais resultados em 2023

jovens 
beneficiados*

1.277
jovens visitantes 

no estande virtual

386

*Jovens atendidos na palestra Intraempreendedorismo: 
empreenda sua carreira.

PARTICIPAÇÃO EM EVENTOS 
ESTRATÉGICOS

FÓRUM BRASILEIRO DE FILANTROPOS E INVESTIDORES 
SOCIAIS – IDIS

O Instituto Sicoob participou da 12ª edição do Fórum Brasileiro de Filantropos e Investidores Sociais, 
promovido pelo IDIS (Instituto para o Desenvolvimento do Investimento Social) no mês de setembro, em 
São Paulo, o qual teve como tema a Ousadia - a importância de destacar o empreendedorismo e a ino-
vação, coragem, criatividade e planejamento. Além de parceiro bronze, o Instituto marcou presença na 
moderação da mesa Da reportologia à gestão baseada em evidências, que contou com cerca de 1.500 
participantes. Nela, avaliou-se como a crescente demanda por resultados efetivos e o aprimoramento do 
desempenho têm impulsionado organizações a abandonar práticas tradicionais de coleta e apresentação 
de dados em favor de abordagens de avaliação de impacto mais dinâmicas e baseadas em evidências.

CIBP SPARK Financial Education: Comparing Cases in Brazil 
and France

A CIBP SPARK é uma reunião online organizada pela Confe-
deração Internacional dos Bancos Populares transmitida pelo 
YouTube em que especialistas do setor financeiro e bancário 
apresentam suas melhores práticas corporativas. Nesse even-
to, que ocorreu em março de 2023, o Programa Financinhas 
nas Escolas foi apresentado como case de ação de Educação 
Financeira promovido pelo Sicoob ao lado do programa Finan-
ces & Pédagogie, promovido na França, pelo BPCE Groupe. O 
evento contou com a participação de diversos profissionais 
das instituições integrantes do CIBP.

CONGRESSO SUSTENTÁVEL 2023 CEBDS

A 11ª edição deste congresso, organizado pelo Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento 
Sustentável, reuniu lideranças nacionais e internacionais em discussões importantes voltadas a tornar 
o Brasil líder na transição para um novo modelo de desenvolvimento com foco em uma economia mais 
limpa e inclusiva. O Instituto Sicoob participou do painel Combater a desigualdade: uma agenda para 
ação empresarial. O evento, teve mais de 320 participantes e aconteceu em 18 de outubro.
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FEBRABAN TECH 2023
A 33ª edição do Febraban Tech 2023, o maior evento de tecnologia e inovação do setor financeiro, abor-
dou o tema A bioeconomia e as oportunidades em uma sociedade digital. O Sicoob participou do painel 
A importância de construir resiliência financeira e mensurar a saúde financeira do consumidor, no qual 
apresentou o seu Plano da Agenda Sistêmica de Cidadania Financeira. O evento aconteceu de 27 a 29 de 
junho, em São Paulo - SP, e contou com a participação de lideranças dos setores financeiro, de tecnolo-
gia, de sustentabilidade e de áreas interessadas em inovação. Com cerca de 25 mil participantes nos três 
dias de evento, foram 45 mil visitas e 400 palestrantes em oito auditórios e 11 trilhas temáticas.

WORKSHOP: DESAFIOS E PRÁTICAS DE SUCESSO DO 
COOPERATIVISMO DE CRÉDITO - INTERCOOPERAÇÃO E 
INTERESSE PELA COMUNIDADE
Evento organizado pelo Banco Central do Brasil (BCB) com apoio da Organização das Cooperativas Brasi-
leiras (OCB) que reuniu, nos dias 22 e 26 de junho, representantes das cooperativas de crédito. O objetivo 
era promover diálogo e reflexões sobre as melhores práticas no cooperativismo de crédito em linha com 
os princípios do cooperativismo da Intercooperação (6º) e do Interesse pela Comunidade (7º). O Sicoob 
participou do painel Casos de Interesse pela Comunidade com a apresentação Cidadania e Sustentabili-
dade no Sicoob e o Impacto nas Comunidades.

8º FÓRUM DO DESENVOLVIMENTO ABDE
Considerado o maior encontro do país sobre financiamento ao desenvolvimento sustentável, a oitava 
edição do fórum da ABDE aconteceu em 30 e 31 de agosto, em Brasília, com o tema Transformando 
Missões em Ações na Agenda 2030. Além de vários especialistas, o evento reuniu membros do Sistema 
Nacional de Fomento (SNF), do Governo Federal e de subnacionais, de organismos internacionais e de 
órgãos representantes da sociedade civil, os quais debateram sobre como as novas tecnologias podem 
impulsionar práticas conscientes que contribuam para o uso sustentável de recursos e a redução da 
emissão de GEE (gases de efeito estufa). O Sicoob participou do Painel Agronegócio Engajado: Novos 
Cenários para a Produção no Campo.

COOPSPARTY

Com o propósito de conectar diferentes gerações do cooperativismo, o Coopsparty contou com uma 
programação dinâmica e interativa de palestras, painéis, workshops e atividades práticas que propor-
cionaram um ambiente colaborativo e inspirador para os participantes discutirem tendências e o futuro 
do ecossistema empreendedor cooperativo. O evento aconteceu nos dias 16 e 17 de outubro em Belo 
Horizonte - MG, e, além de líderes e membros de cooperativas, contou com palestrantes renomados, 
empreendedores de sucesso, representantes de startups inovadoras, professores e pesquisadores. Si-
multâneo ao World Coop Management 2023 (WCM), o evento é resultado da parceria entre a plataforma 
de comunicação e cooperativismo MundoCoop e a empresa de tecnologia financeira WEX. O Instituto 
Sicoob participou da banca avaliadora do Hackaton Cooperativo.

Evento de lançamento da Semana ENEF 2023

O evento foi organizado pela Comissão de Valores Mobiliários e pela Bolsa de Valores Brasileira com o 
objetivo de marcar o lançamento da Semana ENEF 2023. Na oportunidade, o Instituto Sicoob esteve re-
presentado no painel O papel da sustentabilidade no planejamento financeiro.

Evento ao vivo: 
Prêmio Cooperar e Homenagem ao Dia do Professor

Em 13 de outubro, em celebração à entrega do Prêmio Cooperar e ao Dia do Professor, o antropólogo e 
pedagogista José Pacheco liderou uma roda de conversa sobre o tema Cooperar para Transformar, que 
foi transmitida nacionalmente pelo canal do Sicoob no YouTube. A transmissão ao vivo teve 201 espec-
tadores simultâneos, 300 mensagens via chat e 616 visualizações.
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CAPACITAÇÕES 
REALIZADAS EM 2023

Capacitação de Voluntários do Eixo Cidadania Financeira

As capacitações de voluntários do Eixo Cidadania Financeira têm como finalidade orientar sobre as me-
todologias de execução dos programas do eixo. Com foco nos voluntários, elas são abertas para partici-
pação de qualquer colaborador do Sicoob que tenha interesse em conhecer os programas, além de serem 
ótimas oportunidades para que as Pessoas de Apoio Estratégico (PAEs) e as Pessoas de Desenvolvimento 
Estratégico (PDEs) se atualizem sobre as metodologias. 

turmas participantes capacitados2 1.442
• Capacitação realizada entre os dias 6 e 9 de março de 2023. Carga horária diária de 3 horas.
• Capacitação realizada entre os dias 12 e 15 de setembro de 2023. Carga horária diária de 3 horas.

   Principais resultados em 2023

6

CAPACITAÇÕES E 
SENSIBILIZAÇÕES

O Instituto Sicoob promove capacitações e sensibilizações como 
parte essencial de suas atividades. Essas ações têm como objeti-
vo disseminar o papel estratégico da instituição entre a liderança 

sênior, os gestores e os colaboradores das cooperativas do Sicoob, capa-
citando-os para a implementação local e regional das ações sociais do 
portfólio sistêmico. São formações que abrangem uma variedade de ati-
vidades e tópicos, concentrando-se no engajamento das cooperativas do 
Sicoob com a agenda sistêmica, na sensibilização dos colaboradores para 
o voluntariado corporativo e na formação de voluntários, bem como no 
desenvolvimento de PDEs nas cooperativas centrais do Sicoob e PAEs nas  
cooperativas singulares. 

Cooperativa Mirim
Formação Inicial
A formação inicial em Cooperativa Mirim é destinada a professores, educadores sociais, gestores de institui-
ções e colaboradores do Sicoob que desejam implementar em suas comunidades a metodologia do programa. 

turmas participantes capacitados4 101
      Principais resultados em 2023

• Capacitação para novos professores promovida pelas cooperativas centrais e singulares do 
Sicoob.

Formação Continuada
A formação continuada é a transposição didática de conceitos, princípios e valores do cooperativismo a 
partir da análise de boas práticas e de maneiras inovadoras de aprender e de empreender na ação edu-
cativa de crianças e jovens.

turma participantes capacitados1 95

    Principais resultados em 2023

• Realizada em 20 de setembro, a oficina online sobre mídias sociais para professores orientado-
res atuantes no Programa Cooperativa Mirim, originária do Grupo de Trabalho do Programa, vi-
sou proporcionar imersão prática e educativa no mundo das plataformas digitais, capacitando 
os profissionais da educação para utilizarem de maneira eficaz e estratégica as mídias sociais 
como ferramenta de ensino e engajamento. 

Eixo Cidadania Financeira
As capacitações neste eixo contemplam aulas relacionadas aos programas de Educação Financeira, Clínicas 
Financeiras, Se Liga Finanças e Financinhas.
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Educação Cooperativista e Empreendedora para Palestras 

turmas participantes3 73

   Principais resultados de 2023

• Realizadas em formato online nos dias 22/02/2023, 18/04/2023 e 13/06/2023: capacitação em 
Educação Cooperativista e Empreendedora para Palestras. Carga horária: 12 horas.

JORNADA DAS PAES 
As PAEs (Pessoas de Apoio Estratégico) das cooperativas singulares do Sicoob atuam diretamente com 
as comunidades, e o objetivo da capacitação desse grupo é repassar os principais conhecimentos sobre a 
estrutura, a estratégia e as metodologias sistêmicas do Instituto Sicoob. Essas informações são basilares 
para a atuação e a implementação da agenda do Instituto nas localidades onde o Sicoob atua. 

As PAEs capacitadas também adquirem visão estratégica da atuação social de sua cooperativa e da 
importância do planejamento, do monitoramento e da avaliação dos projetos sociais. As capacitações 
acontecem na modalidade online e são conduzidas pelo time de PPEs (Pessoas de Planejamento Estraté-
gico), que é composto por profissionais da equipe técnica do Instituto Sicoob e pelas PDEs. 

Conteúdos trabalhados na Jornada das PAEs  

• Investimento Social Privado — Conceito, elementos fundamentais 
e como o investimento social privado está atrelado à estratégia do 
Instituto Sicoob.

• Instituto Sicoob — Planejamento estratégico, estrutura de gover-
nança, eixos de atuação e portfólio. 

• Autoconsciência e Papel da Pessoa de Apoio Estratégico — Habili-
dades, competências e atividades a serem desenvolvidas.

• Projeto de Ação — Desenvolvimento da versão prévia do plano de 
ação da cooperativa. 

Oficina de Gestão de Projetos: Selo Instituto Sicoob

turmas

participantes

2

45

   Principais 
resultados de 2023

evento participantes1 46

   Principais resultados de 2023

• Realizada em setembro de 2023, foram dois encontros direcionados para líderes dos projetos 
chancelados em 2022. Carga horária: 4 horas, Impact Hub.

JORNADA DAS PDES
As PDEs (Pessoas de Desenvolvimento Estratégico) são os profissionais que representam o Instituto Sicoob 
nas cooperativas centrais do Sicoob. Para tanto, são submetidas a uma jornada de formação compreendi-
da em três etapas, realizadas ao longo de um ano. São elas: Formar, Desenvolver e Chancelar. As ativida-
des compreendem cursos preparados pelo Instituto Sicoob e disponibilizados na plataforma de Educação 
Corporativa do CCS, encontros online realizados com foco na troca de experiências, bem como palestras e 
oficinas. Além disso, a jornada inclui o Clube do Livro, ação em que o Instituto Sicoob presenteia os parti-
cipantes com literatura sobre temas relacionados ao contexto do Investimento Social Estratégico, Gestão 
e Liderança. Posteriormente, no segundo semestre do ano, o grupo de PPEs e de PDEs realiza encontros 
para diálogos sobre os temas literários com a participação de profissionais convidados da área de Gente e 
Cultura do Sicoob. 

Em 2023, foram realizados dois encontros presenciais de PDEs:

19 e 20 de julho: ocorreu no Lab 360º - SEDE II, em Brasília, e contou com a participação de PDEs de 12 
centrais, além de PPEs do Instituto Sicoob. Oportunidade de criação de pontes para melhorar a comuni-
cação e aprofundar conexões, a programação contou com dinâmicas de integração, rodas de conversa, 
palestra sobre Investimento Social Atrelado ao Negócio, além do mapeamento e da análise das deman-
das das cooperativas centrais do Sicoob e da elaboração do planejamento de 2024. 

12 de dezembro: encontro presencial de PDEs e PPEs no Centro Cooperativo Sicoob (CCS), em Brasília 
(DF), que é uma oportunidade para aprender, reconhecer talentos e colaborar para o futuro do Institu-
to Sicoob. A programação especial incluiu palestra, premiação do Concurso Cultural, reuniões e jantar 
de confraternização.  
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7

GESTÃO E 
RESULTADOS

AGENDA SISTÊMICA DE CIDADANIA FINANCEIRA 
A Agenda Sistêmica de Cidadania Financeira é uma agenda transversal que tem o objetivo de consoli-
dar todos os programas do Eixo Cidadania Financeira do Instituto Sicoob em uma única agenda, tornan-
do possível a mensuração da eficiência, da eficácia e da efetividade das ações de educação financeira 
promovidas pelo Instituto Sicoob. 

Nesse sentido, o Instituto Sicoob, em 2023, investiu na contratação de uma consultoria técnica para 
o desenvolvimento do Plano de Avaliação de Monitoramento da Agenda Sistêmica de Cidadania Fi-
nanceira, que contempla indicadores e metodologia específicos para monitoramento das ações de 
educação financeira.

INVESTIMENTO SOCIAL
O investimento social referente ao exercício de 2023 totalizou a quantia de R$ 11.124.717,67 e a aplicação 
deste valor está representada no quadro a seguir. Aproximadamente 59% do montante foram alocados 
em Custos com Serviços Voluntários, Gestão Estratégica e Gestão de Portfólio do Eixo Cooperativismo 
e Empreendedorismo. 

Custo com Serviços Voluntários

Gestão Estratégica

Gestão de Portfólio
Eixo Coop. e Empreendedorismo

Apoio Técnico

Gestão de Portfólio
Eixo Desenvolvimento Sustentável

Apoio Administrativo

Gestão de Portfólio
Eixo Cidadania Financeira

Governança e Apoio Institucional

Despesas Tributárias

Desenvolvimento Humano

Despesas Financeiras

28,8%

16,8%

14,1%

10,9%

8,3%

7,6%

7,4%
6,2%

0,4%
0,3%

0,0%
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VISIBILIDADE DA ATUAÇÃO SOCIAL
As atividades realizadas pelo Instituto Sicoob em 2023 refletiram positivamente na imprensa e 
geraram publicações espontâneas pelos veículos de comunicação, fortalecendo a exposição da missão 
do Sicoob e dando ótima visibilidade à atuação social do Instituto. No total, identificamos 272 inserções 
em mídia espontânea com mais de 50 milhões de leitores alcançados somente em page views.

inserções em mídia 
espontânea

272

VISIBILIDADE DA ATUAÇÃO SOCIAL

em valoração da marca
R$ 1,6 milhão

de leitores alcançados (page views)
+ de 50 milhões

PRESENÇA ONLINE
Um monitoramento constante e efetivo comprova a forte presença online do Instituto Sicoob nos principais canais digitais: 

Dados referentes ao período de janeiro/23 a novembro/23. Devido ao lançamento de novo site em meados 
do ano, os dados disponíveis referem-se ao 
período de agosto a dezembro de 2023.

82 83

Relatório Anual 2023

https://www.facebook.com/oInstitutoSicoob
https://www.instagram.com/institutosicoob/
https://www.youtube.com/user/InstitutoSicoob
https://institutosicoob.org.br/


CAMPANHA NACIONAL 
DE INVESTIMENTO 
SOCIAL (CNIS)

Em 2023, durante o evento interno Vende Sicoob, 
em Brasília (DF), foram entregues os prêmios da 
primeira edição da campanha, referente ao desem-
penho de 2022. Ao todo, foram 20 cooperativas 
singulares premiadas e 11 cooperativas centrais, 
totalizando 40 troféus. A Campanha Nacional de 
Investimento Social (CNIS) foi lançada em 2022 e 
tem o objetivo de intensificar iniciativas de inves-
timento social e reconhecer as cooperativas cen-
trais e singulares do Sicoob pelos seus esforços na 
implementação dos programas do Instituto Sicoob 
em suas comunidades e no apoio ao voluntariado. 

A edição CNIS 2023 incluiu duas novas categorias 
com avaliações qualitativas, incorporando os pro-
gramas Voluntário Transformador e Cooperativa 
Mirim, incentivando, assim, as cooperativas sin-
gulares a apresentarem cases exemplares de boas 
práticas e inovação pela aplicação da metodologia 
dos dois programas. Além disso, as cooperativas 
centrais foram incentivadas a superar as metas 
com aumento de 10% no número de beneficiários. 

Até 2023, as cooperativas centrais que constituí-
ram comitê exclusivo eram as seguintes: Sicoob 
SP, Sicoob UniMais Rio, Sicoob Uni, Sicoob Central 
Cecresp, Sicoob Central Unicoob e Sicoob Norte. As 
seguintes cooperativas centrais incorporaram aos 
comitês existentes as funções do Comitê Regio-
nal: Sicoob Central BA, Sicoob Nova Central, Sicoob 
Central ES e Sicoob Central SC/RS. As cooperativas 
centrais Sicoob Central Crediminas e Sicoob Cen-
tral Cecremge estão com a constituição prevista 
para 2024, e as cooperativas centrais Sicoob Cen-
tral NE e Sicoob Central Rondon estão com a cons-
tituição em análise.

CONTRIBUIÇÕES À 
DIMENSÃO CIDADANIA E 
SUSTENTABILIDADE DO 
PACTO SISTÊMICO DE 
ESTRATÉGIA DO SICOOB

A atuação do Instituto Sicoob contribui de manei-
ra relevante com a concretização dos objetivos 
estratégicos do Sicoob em relação à dimensão Ci-
dadania e Sustentabilidade do seu Planejamento 
2020-2030, que cuida dos desafios relacionados à 
concretização do propósito do Sicoob de promo-
ver justiça social e prosperidade nas comunidades 
onde atua, ampliando o impacto positivo nas di-
mensões econômica, social e ambiental. 

A principal meta do Sicoob frente à promoção de justiça financeira e prosperidade é ampliar a partici-
pação nas classes C, D e E nos municípios de até 50 mil habitantes e em Micro e Pequenas Empresas. 
Desse modo, o Instituto Sicoob coordena a operação para que projetos e outras iniciativas relacionadas 
aos eixos de atuação possam beneficiar diretamente o perfil do público de inclusão financeira do Sicoob. 

Assim, como pode ser constatado no quadro a seguir, em 2023, o Instituto Sicoob atuou em 48% dos mu-
nicípios brasileiros com até 50 mil habitantes. Em 401 municípios brasileiros com até 50 mil habitantes 
em que o Sicoob é a única instituição financeira, o Instituto atuou em 66%.

Municípios 
brasileiros 

com até 50 mil hab.

4.910

Presença 
do Sicoob

2.382
(49%)

Atuação do 
Instituto Sicoob, 

incluindo Distritos

2.364
(48%)

O Sicoob é a única 
instituição financeira 

em 8% dos municípios com 
até 50 mil habitantes. Dos 
municípios onde o Sicoob 

está presente, em 17% 
ele é a única instituição 

financeira

401
(17%)

O Instituto Sicoob 
atuou em 66% dos 

municípios onde 
o Sicoob é a única 

instituição financeira

264
(66%)

Presença do 
Sicoob

1.935
(82%)

Não há 
presença do 

Sicoob

259
(11%)

Presença do Instituto Sicoob em 
municípios de até 50 mil habitantes

CISES - COMITÊ DE 
INVESTIMENTO SOCIAL 
ESTRATÉGICO

Desde 26 de julho de 2021, as cooperativas centrais 
do Sicoob estão aptas a constituir Comitê Regio-
nal de Investimento Social Estratégico ou a incluir 
nas atividades de comitês já existentes as atribui-
ções e as responsabilidades previstas no modelo 
de regulamento do CISES. Pela Resolução CCS 050, 
o Conselho de Administração do Instituto Sicoob 
aprovou o modelo de Regulamento do Comitê de 
Investimento Social Estratégico do Sicoob para as 
cooperativas centrais, e este passou a integrar o 
Manual do Instituto Sicoob.
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INOVAÇÃO
PRODUTOS DIGITAIS

Em 2023, foram lançados novos produtos 
digitais dos programas Financinhas nas Es-
colas, Cooperativa Mirim, Conexão Sicoob 
e Prêmio Cooperar para Transformar e re-
alizadas melhorias contínuas nos progra-
mas Clínicas Financeiras, Se Liga Finanças 
ON, Concurso Cultural, Expresso Instituto 
Sicoob e Site do Instituto Sicoob.

Lançamentos em 2023
• Financinhas nas Escolas
• Cooperativa Mirim
• Conexão Sicoob
• Prêmio Cooperar para Transformar

Melhoria Contínua
• Clinicas Financeiras
• Se Liga Finanças ON
• Concurso Cultural
• Expresso Instituto Sicoob
• Site Instituto Sicoob

PRODUTOS DIGITAIS

PADRONIZAÇÃO DAS 
NOMENCLATURAS 
UTILIZADAS PARA 
DESCREVER O PÚBLICO 
BENEFICIADO DO 
INSTITUTO SICOOB

Em 2023, o Instituto Sicoob, com o apoio de consultoria especializada, conduziu um trabalho de padro-
nização das nomenclaturas utilizadas para descrever o público beneficiado por suas ações. O trabalho 
envolveu amplo estudo comparativo de práticas de gestão social de outras instituições de referência 
que atuam com investimento social privado no Brasil. Além da análise de mais de 800 indicadores utili-
zados por essas entidades, foi analisada extensa bibliografia nacional e internacional sobre investimen-
to social privado, indicadores e frameworks. 

O resultado foi a elaboração de um Glossário de Nomenclaturas a ser utilizado pelo Instituto Sicoob para 
assegurar que todos os públicos de relacionamento compreendam como os resultados das ações são 
mensurados e comunicados, destacando nosso compromisso com a transparência.

Este glossário foi organizado para refletir cada beneficiário de nossas iniciativas, seja de maneira direta, 
seja indireta. A padronização é um avanço significativo na forma como comunicamos os resultados do Ins-
tituto Sicoob. Além disso, aprimora nossa capacidade de avaliar e de relatar os resultados de nossas ações.

Apresentamos os termos do glossário que visam à sistematização e à organização dos vocábulos que 
passaram a ser utilizados pelo Instituto Sicoob (em ordem alfabética) a partir deste relatório.

GLOSSÁRIO DE NOMENCLATURAS

• Ação: unidade de esforço orientado ao resultado capaz de alimentar indicadores de performance 
do sistema do Instituto Sicoob e que estão descritos no Portfólio de Programas do Instituto.

• Alcance: grandeza quantitativa relacionada à pessoa sensibilizada por meio das ações de massa (infor-
mações veiculadas na imprensa — rádio, tv e jornal) e/ou nas mídias sociais (Facebook, Instagram etc.).

• Eixo: conjunto de programas e/ou ações organizados por tema principal comum de interesse in-
stitucional do Instituto Sicoob.

• Estado abrangido: Ente federativo estadual e/ou distrital envolvido direta ou indiretamente nos 
programas e nas ações do Instituto Sicoob.
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• Horas voluntárias: compreende o total de horas realizadas pelos voluntários.

• Indicador: é uma medida, de ordem quantitativa ou qualitativa, que auxilia na mensuração do de-
sempenho de programas e/ou ações em determinado período de tempo.

• Impactado: pessoa beneficiada direta ou indiretamente que aufere resultados mais amplos e de longo 
prazo medidos por meio de uma metodologia de avaliação de impacto referenciada na literatura.

• Impacto: mudanças que o programa e/ou a ação causou na vida de pessoas beneficiadas direta 
ou indiretamente medidas por meio de uma metodologia de avaliação de impacto referenciada 
na literatura.

• Jovens: são consideradas jovens as pessoas com idade entre 15 (quinze) e 29 (vinte e nove) anos de 
idade, segundo o Estatuto Nacional da Juventude (Lei Federal n0 12.852/2013).

• Município abrangido: ente federativo envolvido direta ou indiretamente nos programas e nas 
ações do Instituto Sicoob, independentemente da quantidade de habitantes.

• Município abrangido com até 50 mil habitantes: ente federativo municipal com até 50 mil habi-
tantes (contabilizados pelo Censo IBGE vigente) envolvido direta ou indiretamente nos programas 
e nas ações do Instituto Sicoob.

• Participante: adjetivo utilizado em todos os programas e/ou ações para caracterizar pessoa física 
externa à cooperativa ou ao Instituto como forma de valorizar a participação dele no programa ou 
na ação executada. 

• Pessoa beneficiada: pessoa sobre a qual o programa e/ou a ação atua diretamente, gerando re-
sultados. Para ser considerada beneficiada, é imprescindível que ela tenha cumprido o objeto do 
programa, a finalidade proposta conforme estabelecida em seu manual.

• Pessoa beneficiada indiretamente: pessoa sobre a qual o programa e/ou a ação não atua direta-
mente, entretanto, ela se beneficia dos resultados proporcionados à pessoa beneficiada diretamente. 

       Nota: este dado ainda não é monitorado pelo Instituto.

• Pessoas beneficiadas (totalizador): grandeza quantitativa unificadora e totalizante que consolida 
as pessoas beneficiadas diretamente. Ao mesmo tempo, abrange os impactados, considerando que 
naturalmente estes também são beneficiados.

• Pessoas alcançadas: pessoas sensibilizadas e/ou conscientizadas por meio de participações em 
ações de massa (informações veiculadas na imprensa — rádio, tv e jornal) e/ou nas mídias sociais 
(Facebook, Instagram etc.) pelas cooperativas do Sicoob ou pelo Instituto Sicoob.

• Programa: conjunto de projetos e/ou ações com objetivos comuns e articulados entre si.

• Voluntários cadastrados: são os dirigentes e os empregados de qualquer entidade do Sicoob que, 
incentivados pelo propósito do cooperativismo e do Sicoob, se encontram na base de cadastro de 
voluntários do sistema do Instituto Sicoob.

• Voluntários engajados: são os dirigentes e os empregados de qualquer entidade do Sicoob que re-
alizaram pelo menos uma ação no ano devidamente registrada no sistema do Instituto Sicoob.

PRÊMIOS & 
RECONHECIMENTOS 2023

#INSPIRA - PROGRAMA VOLUNTARIADO DO ANO

Reconhecer atividades de voluntariado transformador da sociedade, com potencial para ins-
pirar pessoas e outras organizações.

Finalista com o Programa Voluntário Transformador

#COLABORA – Iniciativa destaque em Legado

Reconhecer as ações estratégicas que colaboraram para a construção de um mundo melhor.

Finalista com o Programa Clínicas Financeiras Virtuais

Em 2023, O Instituto Sicoob foi finalista em duas categorias do Prêmio Aplaude 2023: Ações Voluntárias que 
Transformam com o Programa Voluntário Transformador e com o Programa Clínicas Financeiras Virtuais.

O Prêmio Aplaude é promovido pelo Conselho Brasileiro de Voluntariado (CBVE) e visa reconhecer a 
atuação de organizações públicas e empresariais, organizações comunitárias e comitês de voluntários 
responsáveis por atividades voluntárias que compartilham, colaboram e inspiram um país melhor nos 
âmbitos nacional, regional e local.

ADESÃO E ENGAJAMENTO DAS 
COOPERATIVAS CENTRAIS E 
SINGULARES DO SICOOB
Todas as nossas cooperativas centrais e 98,5% de nossas cooperativas singulares (330) firmaram Termo 
de Adesão ao Portfólio Sistêmico do Instituto Sicoob. Em 2023, 313 cooperativas (94,8% do total) regis-
traram ações sistêmicas no sistema do Instituto Sicoob.
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Comitê 
Regional de 
Investimento 

Social 
Estratégico

Executivos 
Cooperativas 

Centrais

Gestão
Executiva

Conselho de
Administração

Assembleia
Geral

Comitê 
Nacional de 
Investimento 

Social 
Estratégico

Conselho 
Fiscal

Executivos 
Cooperativas

Singulares

Centrais
PDEs

Singulares
PAEs Voluntários

Engajamento 
Comunitário

GOVERNANÇA

A estrutura de governança do Instituto Sicoob segue as boas práticas da governança cooperativa 
e os princípios de governança aplicáveis ao Terceiro Setor. A organização contempla órgãos exe-
cutivos e não executivos que consolidam competências, meios e instrumentos para impulsionar 

e impactar positivamente os resultados dos programas e as ações em benefício das comunidades onde 
o Sicoob está presente.

Para facilitar a atuação nacional e sistêmica, os membros dos órgãos de governança atuam para po-
tencializar o desempenho do Instituto, preservar suas finalidades, contribuir para a sua longevidade e 
fortalecer o investimento social estratégico nas comunidades onde o Sicoob está presente. Os órgãos 
colegiados (Conselhos e Comitê) são constituídos por representantes do Centro Cooperativo Sicoob 
(CCS), das cooperativas centrais e das cooperativas singulares do Sicoob.

ESTRUTURA DE GOVERNANÇA

8

Compromisso com 
princípios éticos, 
transparência e 
responsabilidade
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ÓRGÃOS DE GOVERNANÇA

Assembleia Geral: órgão deliberativo máximo do 
Instituto Sicoob, é soberano em suas decisões e 
aberto à participação dos associados. Nessas as-
sembleias, são eleitos os membros dos Conselhos 
de Administração e Fiscal e aprovados anualmen-
te o Relatório de Atividades e o Balanço Contábil.

Conselho Fiscal: órgão fiscalizador que examina 
e profere pareceres sobre as demonstrações con-
tábeis, quando solicitados pelo Conselho de Ad-
ministração. Opina sobre atos de caráter econô-
mico e financeiro, bem como sobre relatórios de 
desempenho financeiro, contábil e de operações 
patrimoniais realizadas.

Conselho de Administração: órgão que aprova a 
estratégia; promove a execução do planejamento 
estratégico, de programas e objetivos, assim como 
a organização e o funcionamento destes; avalia as 
atividades desenvolvidas; submete à aprovação 
da Assembleia Geral o Regimento Interno e suas 
atualizações, a prestação de contas, o relatório 
anual de atividades, as demonstrações financei-
ras do exercício e a proposta orçamentária anual; 
aprova a admissão de associados, o quadro fun-
cional e suas alterações, a contratação de empresa 
de auditoria externa, a contratação de emprésti-
mos financeiros, a alienação de bens imóveis e de 
bens móveis de relevante valor, o plano de ativi-
dades desenvolvidas, a instituição e a revogação 
de instrumentos normativos, o plano de cargos e 
salários e o programa de incentivos e metas; apli-
ca as penalidades de advertência ou de suspensão 
de direitos associativos e de exclusão de associa-
do; dá encaminhamento à carta de renúncia de 
membros de órgãos estatutários; autoriza a cons-
tituição de Comitês de Apoio; fixa os valores das 
contribuições dos associados; decide sobre doa-
ções e outros legados ao Instituto Sicoob; dirime 
os casos omissos no âmbito de suas competências 
não reguladas pelo Estatuto ou pela legislação vi-
gente; e executa outras atividades não previstas 
no Estatuto determinadas pela Assembleia Geral.

Comitê de Investimento Social Estratégico do 
Sicoob (CISES): órgão consultivo (Comitê Nacio-
nal) subordinado ao Conselho de Administração 
do Instituto Sicoob que tem como finalidade as-
sessorar o Conselho de Administração no estabe-

lecimento de diretrizes sistêmicas relacionadas 
ao investimento social conforme as dimensões 
ambiental, econômica e social. São atribuições 
do Comitê: compartilhar conhecimento entre os 
executivos designados pelas associadas mante-
nedoras sobre a prática do Investimento Social 
Privado, considerando, inclusive, as tendências e 
os normativos regulatórios aplicáveis, bem como 
as estratégias e as dinâmicas do Instituto Sicoob; 
promover debate de alto nível sobre a atuação do 
Instituto Sicoob e o impacto nos negócios levando 
em conta o posicionamento estratégico de gerar 
valor compartilhado; promover intercooperação e 
troca de experiências entre as cooperativas man-
tenedoras no que diz respeito à prática de ações 
relacionadas ao Investimento Social Privado; criar 
ambiente de escuta sobre demandas, sugestões, 
ideias e eventuais dificuldades vividas por coope-
rativas centrais e singulares do Sicoob com o in-
tuito de apresentar subsídios para a gestão exe-
cutiva do Instituto Sicoob na construção de ações, 
inovações e melhorias em suas práticas.

Comitê de Investimento Social Estratégico da 
Cooperativa Central: órgão (Comitê Regional) 
que tem como finalidade assessorar o Conselho de 
Administração da sua cooperativa central no es-
tabelecimento de diretrizes regionais referentes 
ao investimento social de suas cooperativas sin-
gulares filiadas, bem como de ações propositivas 
considerando as dimensões ambiental, econômica 
e social. As diretrizes regionais para implementa-
ção do investimento social estratégico no âmbito 
da cooperativa central são estabelecidas de forma 
a respeitar as diretrizes sistêmicas do Comitê de 
Investimento Social Estratégico do Sicoob (Comi-
tê Nacional) por meio da coordenação do Institu-
to Sicoob e conforme o respectivo instrumento 
contratual de relacionamento. O Comitê Regional 
é subordinado ao Conselho de Administração da 
sua cooperativa central ou, caso não tenha sido 
constituído, será subordinado ao órgão de admi-
nistração estratégico equivalente. São atribuições 
do Comitê Regional: compartilhar conhecimento 
entre os membros do Comitê Regional e filiadas 
sobre a prática do Investimento Social Privado, 
considerando, inclusive, a tendência da indústria e 
os normativos regulatórios aplicáveis, bem como 
as estratégias e as dinâmicas do Instituto Sicoob; 
promover debate de alto nível sobre a atuação 
do Instituto Sicoob e o impacto nos negócios em 
âmbito regional, considerando o posicionamento 

estratégico de gerar valor compartilhado regional 
e nacionalmente por meio de intercâmbio com o 
Comitê de Investimento Social Estratégico do Si-
coob (Comitê Nacional); promover intercoopera-
ção e troca de experiências entre as filiadas no 
que diz respeito à prática de ações relacionadas 
com o Investimento Social Privado; criar ambien-
te de escuta sobre demandas, sugestões, ideias e 
eventuais dificuldades vividas pelas filiadas, com-
partilhando-as com o Comitê Nacional e visando 
apresentar subsídios para a gestão executiva do 
Instituto Sicoob na construção de ações, inovações 
e melhorias em suas práticas; acompanhar, anali-
sar e propor ações de Investimento Social Privado 
relacionadas ao âmbito de atuação do Comitê Re-
gional para deliberação do Conselho de Adminis-
tração da cooperativa central; avaliar os resul-
tados alcançados com as ações de Investimento 
Social Privado, subsidiando as áreas de negócios 
da cooperativa central e das filiadas na definição 
de novos produtos em seus portfólios; propor o 
estabelecimento de parcerias regionais ao Conse-
lho de Administração da sua cooperativa central 
e de parcerias locais às filiadas, articulando com 

outras cooperativas centrais se houver a interse-
ção de área de atuação e com apoio do Instituto 
Sicoob quando necessário; atuar em consonância 
com as diretrizes e as orientações sistêmicas do 
Instituto Sicoob; outras que venham a ser deter-
minadas pelo Conselho de Administração da sua 
cooperativa central destinadas ao cumprimento 
da finalidade do Comitê Regional e à expansão da 
atuação da sua cooperativa central e das filiadas 
no Investimento Social Privado. Os resultados de 
seus trabalhos são rotineiramente avaliados pelo 
Conselho de Administração da sua cooperativa 
central para proposição de novas atribuições e su-
gestões de melhoria.

Superintendência e Gerência do Instituto Sicoob: 
responsáveis pela gestão executiva que interage 
diretamente com a alta administração e com a 
equipe técnica do Instituto Sicoob, zelando pela 
excelência e pela capacitação contínua dos pro-
fissionais da entidade e das entidades regionais. 
Exerce a liderança positiva e favorece a escuta e 
a consecução dos resultados objetivados nos pla-
nos estratégico, de atividades e orçamentário.
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A equipe do Instituto Sicoob é composta por uma grande rede de pessoas conectadas por 
um mundo mais colaborativo. Congrega capital humano, intelectual e técnico e atua 
pela promoção de uma sociedade mais próspera. Diversa, reúne as competências, as 

habilidades e as experiências de profissionais que se dedicam ao fortalecimento da agenda de 
Investimento Social Estratégico do Sicoob para o benefício das comunidades onde atua.

NOSSOS DIRECIONADORES HUMANOS

Liderança: nossas lideranças atuam inspirando e incentivando pessoas para um mundo mais 
colaborativo.

Pessoas: promovemos ações contínuas para atrair e reter profissionais que tenham afinidade 
com nossos valores e que atuem de forma comprometida para a geração de resultados.

Resultados: além da realização profissional e pessoal, nosso esforço conjunto visa gerar resul-
tados consistentes às comunidades a fim de impactar suas escolhas financeiras e suas vidas.

PERFIL DA EQUIPE INSTITUTO SICOOB
COOPERATIVAS 
CENTRAIS (PDE)

COOPERATIVAS 
SINGULARES (PAE)

Número de profissionais 25 31 521

Gênero
Feminino 56% 77% 72%

Masculino 44% 23% 28%

Cor

Branco 56% 55% 63%

Pardo 40% 36% 33%

Preto 4% 6% 4%

Amarelo 3%

AGENTES DE ENGAJAMENTO COMUNITÁRIO
Além da equipe técnica, nossa rede de colaboração envolve agentes de engajamento comunitário nas 
cooperativas centrais, nas cooperativas singulares e em suas respectivas comunidades locais. 

Executivo das entidades: todas as entidades mantenedoras contam com executivos que atuam como 
articuladores do Instituto Sicoob e fomentam a adesão de colaboradores ao Programa Voluntário Trans-
formador. Eles subsidiam as ações e representam o Instituto em suas áreas de atuação. Além disso, re-
presentam suas entidades, integrando o Comitê de Investimento Social Estratégico do Sicoob. 

Pessoa de Desenvolvimento Estratégico (PDE): responsável por liderar e coordenar as operações do 
Instituto Sicoob nas cooperativas centrais e no Centro Cooperativo Sicoob (CCS) por meio da dissemina-
ção das estratégias do Instituto. Também atua como agente articulador entre o Instituto e as comuni-
dades que compõem o território de atuação de cada cooperativa singular. 

Pessoa de Apoio Estratégico (PAE): responsável por liderar e coordenar as operações locais do Instituto 
Sicoob. Articula a implementação das iniciativas da agenda do Instituto Sicoob nas comunidades que 
compõem o território de atuação de cada cooperativa singular. Também é encarregada de promover o 
engajamento comunitário junto à rede de voluntariado. 

Voluntários Transformadores: grupo formado por colaboradores e dirigentes do Sicoob em todo o 
Brasil. São capacitados pelo Programa Voluntário Transformador do Instituto Sicoob e doam tempo e 
conhecimento para a realização de iniciativas sociais junto às comunidades a partir do portfólio de pro-
gramas e ações do Instituto. 

Representantes das comunidades: os representantes das comunidades são as pessoas cidadãs que par-
ticipam dos diálogos que formam a base estratégica das diretrizes e das iniciativas do Instituto Sicoob.

EQUIPE 
INSTITUTO SICOOB

9
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Um caminho de aprendizagem, 
amadurecimento e conquistasTRAJETÓRIA

Fundação do Instituto Sicoob.
2004

Ganha o Prêmio Concred Verde da Confe-
deração Brasileira das Cooperativas de Cré-
dito (Confebras), sendo 1º lugar na catego-
ria Responsabilidade Social.

2010

Recebe o Prêmio de 1º lugar da categoria Ár-
vore do Prêmio Concred Verde da Confebras 
com o projeto Expresso Instituto Sicoob.

2014

Recebe os prêmios Concred Verde da Con-
febras e o de Responsabilidade Social e De-
senvolvimento Sustentável da Federação 
das Associações Comerciais e Empresariais 
do Paraná (FACIAP). Adere ao Pacto Global 
da ONU e recebe pela segunda vez o selo 
ODM pela FIEP.

2012

Recebe o Prêmio Concred Verde da Con-
febras de 2º lugar na categoria Harmonia 
Social com o programa Cooperativa Mirim. 
Inicia a atuação na jurisdição do Sicoob 
Central UniMais Rio (antes da fusão, Sicoob 
Central Rio).

2016

Funda as primeiras cooperativas mirins na 
região Norte do país e decide, estrategica-
mente, nacionalizar o Instituto Sicoob.

2017

Recebe o Título de OSCIP do Ministério da Jus-
tiça. As atividades do Instituto são iniciadas.

2005

Firma parceria com o SEBRAE/PR no desen-
volvimento de programa de empreendedo-
rismo para o público jovem.

2008

Obtém da Federação das Indústrias do Es-
tado do Paraná o selo ODM em reconheci-
mento como instituição parceira no desen-
volvimento de ações em prol dos Objetivos 
de Desenvolvimento do Milênio.

2011

Recebe o Selo ODM da FIEP pela tercei-
ra vez consecutiva e firma parceria com o 
SESCOOP - PR para o desenvolvimento do 
Programa Cooperjovem. Dá início aos pro-
gramas Cooperativa Mirim e Expresso Ins-
tituto Sicoob.

2013

Inicia atuação nos estados do Pará e do 
Amapá, consolidando presença na Região 
Norte do país.

2015

2018
Passa a ser a entidade sistêmica do Sicoob 
conforme decisão tomada pelo Conselho 
de Administração do Sicoob Confederação, 
mudando a sede para Brasília. Define seu 
planejamento 2018-2021 e inicia o processo 
de sensibilização para atuação em todo o 
território nacional. O programa Se Liga Fi-
nanças recebe o Selo ENEF. Recebe o Selo 
ODS concedido pelo movimento Nós Pode-
mos Paraná - SESI/PR. Firma acordo de co-
operação com o CIEE São Paulo para ações 
conjuntas.

Lançada a primeira edição da Campanha 
Nacional de Investimento Social (CNIS), cujo 
objetivo é intensificar iniciativas de inves-
timento social nas comunidades locais das 
cooperativas centrais e das cooperativas 
singulares e reconhecer os esforços destas 
na implementação dos programas do Ins-
tituto. Os primeiros oito comitês regionais 
(Comitê de Investimento Social Estratégi-
co da Cooperativa Central) são instituídos, 
fortalecendo a atuação nacional do Institu-
to Sicoob. As cooperativas centrais Sicoob 
SP, Sicoob UniMais Rio, Sicoob Uni e Sicoob 
Central Cecresp constituíram comitês re-
gionais e as centrais Sicoob Central BA, Si-
coob Nova Central, Sicoob Central ES e Si-
coob Central SC/RS atribuíram a um comitê 
já existente as funções do comitê regional.

A edição CNIS 2023 incluiu duas novas 
categorias de avaliações qualitativas, 
incorporando os programas Voluntário 
Transformador e Cooperativa Mirim ao 
cômputo de desempenho e incentivando, 
assim, as cooperativas singulares do Si-
coob a desenvolverem cases exemplares 
de boas práticas e inovação. Consolidação 
do Instituto Sicoob nas cooperativas sin-
gulares do Sicoob com o alcance de 98,5% 
de engajamento sistêmico, equivalente a 
330 cooperativas singulares com Termo 
de Adesão. Finalista em duas categorias 
do Prêmio Aplaude 2023: Ações Voluntá-
rias que Transformam com o Programa 
Voluntário Transformador e com o Pro-
grama Clínicas Financeiras Virtuais.

Tem a adesão das 14 cooperativas centrais 
Sicoob e inicia sua estruturação regional 
para consolidar atuação em todo o territó-
rio nacional. Recebe o 1º lugar na catego-
ria Empreendedorismo Educacional do 12º 
Prêmio Ozires Silva de Empreendedorismo 
Sustentável com o Programa Cooperativa 
Mirim. Estabelece acordo de cooperação 
com a União dos Escoteiros do Brasil (UEB) 
para o desenvolvimento de ações conjun-
tas. Fecha acordo de Cooperação Técni-
ca com a Comissão de Valores Mobiliários 
(CVM) para a realização de iniciativas con-
juntas com a finalidade de desenvolver, re-
gulamentar, promover, divulgar e educar a 
sociedade sobre o cooperativismo e o de-
senvolvimento sustentável. Fixa compro-
misso de cooperação com o CIEE Paraná 
para ações conjuntas. Participa do proces-
so de construção do Atlas das Juventudes. 
Filia-se ao Grupo de Institutos, Fundações 
e Empresas (GIFE), associação dos investi-
dores sociais do Brasil.

2019

Recebe reconhecimento nacional durante 
o 12º Prêmio Somos Coop Melhores do Ano 
com a conquista do 1º lugar na categoria Co-
operjovem pelo Sicoob Fluminense, coope-
rativa singular do Sicoob Central UniMais Rio 
(antes da fusão, Sicoob Central Rio). O ano 
foi marcado pela pandemia do novo corona-
vírus, que impactou e pressionou a reestru-
turação de diversas ações do Instituto.

2020

O Sicoob Central NE conquista dois troféus 
na edição 2020 do Prêmio Ser Humano, pro-
movido pela ABRH-PB. Reconhecimento 
pela implementação do Programa Voluntá-
rio Transformador com o case Conectando 
Pessoas para um Mundo Mais Colaborativo, 
apresentando os resultados das ações rea-
lizadas por seus colaboradores nas comuni-
dades onde atuam. O outro troféu foi des-
tinado ao Programa de Carreiras do Sicoob 
Nordeste.

2021

2022

2023
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https://www.facebook.com/oInstitutoSicoob
https://www.instagram.com/institutosicoob
https://www.youtube.com/user/InstitutoSicoob
https://institutosicoob.org.br/
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