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MENSAGEM

DO PRESIDENTE

O Sicoob Imob.vc, originalmente fundado com o
nome Sicoob Secovicred MG, é uma instituicao
financeira ndo bancaria, constituida em 2012 e
integrante do Sistema de Cooperativas de Crédito
do Brasil — Sicoob.

O Sicoob Imob.vc oferece produtos e servicos
financeiros exclusivamente ao segmento imobilia-
rio que em nosso estatuto contempla um vasto
universo: incorporadoras, construtoras, adminis-
tradoras de condominios, imobiliarias, loteadoras,
profissionais ligados a esse mercado, locatarios,
proprietdrios, condominos e condominios.

Nascemos por inciativa de operadores do mercado
imobiliario e foi com ele que crescemos e evolui-
mos desde a nossa fundacao. Estamos falando de
um macro setor que representa mais de 11% do
PIB brasileiro e com forte repercussao em outros
setores. Isso consolidou a percepcdo de que a
segmentacao é um valor importante na direcdo da
proximidade e de um relacionamento sélido com
05 N0ssos cooperados.

Por essa razao escolhemos a exclusividade, reite-
rando a nossa especializacdo nesse mercado. Com
essas convicgdes, entendemos que 0 nosso nome
deveria refletir esses conceitos, expressar de
forma direta e eloquente o nosso diferencial. Por
isso, em 2022 optamos por evoluir o nosso nome
para SICOOB IMOB.VC, refletindo mais claramente
a quem dedicamos o nosso trabalho.

Segmentados e especializados num mercado tdo
relevante e do qual reunimos amplo e profundo
conhecimento, nossas expectativas sdao de um
crescimento ainda mais soélido e consistente,
contribuindo para o desenvolvimento dos nossos
cooperados, para a propagacao dos valores
cooperativistas e do crescimento do Sicoob em seu
ambito mais elevado.

Ariano Cavalcanti
Presidente



COOPERATIVISMO FINANCEIRO, PROTAGONISMO NA

RETOMADA DA ECONOMIA

O ano de 2022 foi marcado pelo abrandamento da
pandemia do Covid 19 potencializado pelo avanca-
do processo de vacinacao no pais, somada a cons-
cientizacdo da adocdo das medidas sanitarias
protetivas.

Diante deste cenario mais promissor, a retomada
da economia tomou espaco e o cooperativismo
financeiro atuou de forma agil e intensa para
apoiar seus cooperados, tornando-se durante o ano
um dos principais protagonistas.

A atuacao das cooperativas financeiras foi direcio-
nada a duas frentes distintas: como agente de
desenvolvimento local, apoiando os comerciantes
na recuperacao de seus negocios nos municipios
onde estao presentes e como agente de repasse do
PRONAMPE - Programa de Apoio as Micro e Peque-
nas Empresas.

O cooperativismo financeiro vem demonstrando
sua forca desde o final da década passada, com a
multiplicacdo de agéncias fisicas e escritérios de
negocio no interior de todas as regides do pais e em
pontos estratégicos dos grandes centros urbanos,
processo que se acentuou durante o ano de 2022.

O numero de pontos de atendimento também
cresceu de 4.929 para 7.247, o que coloca o coope-
rativismo financeiro como a principal rede de aten-
dimento fisico do pais.

A tecnologia também vem contribuindo para a
expansdo das cooperativas financeiras, por meio
da disponibilizacdo de aplicativos robustos em
ambiente online, que garantem a captacdo de
cooperados, proporcionando agilidade e comodi-
dade nas operacdes do dia a dia e a oferta de
produtos e servicos financeiros a mais pessoas.

O Banco Central tem apoiado fortemente o Coope-
rativo Financeiro, e inseriu 0o segmento em sua
Agenda #BC por considerar como alternativa mais
adequada para a inclusao financeira, pela sua forte
atuacao local e regional e pela contribuicdo para o
aumento da competitividade no SFN - Sistema
Financeiro Nacional.

Entretanto, lancou desafios importantes as coope-
rativas financeiras, visando o aprimoramento da
governanca, dos controles e gerenciamento de
riscos, o fomento de Atividades e Negdcios, o
aprimoramento da organizacdo sistémica e
aumento da eficiéncia do segmento, além do
melhor posicionamento de mercado, na casa dos
dois digitos.

Para isso, o setor tem intensificado sua comunica-
¢do a fim de dar mais conhecimento a sociedade
sobre o seu modelo de negdcio, deixando transpa-
recer que o custo x beneficios gerados aqueles que
fazem parte, é gigantesco ao ser comparado com
as instituicdes financeiras tradicionais.

O SNCC - Sistema Nacional Cooperativo de Crédito
estd em plena evolucdo, desenvolvendo planeja-
mentos estratégicos mais profissionais para
minimizar suas deficiéncias nos parametros defini-
dos pela Agenda #BC, numa unido de esforcos
entre as Confederagdes, Centrais e Cooperativas
Singulares.

Do ponto de vista legal, o grande marco para o
segmento em 2022 foi a san¢do da Lei Comple-
mentar 196, publicada no Diario Oficial da Unido
em 24 de agosto, que reformulou o SNCC, moderni-
zando o cooperativismo de crédito, com novas
regras que contribuem para a alavancagem e o
protagonismo das cooperativas na economia brasi-
leira.

Confira as principais regras:

* Inclusdo de regras de gestao e governanca;

« Torna impenhoraveis as quotas-parte de capital
das cooperativas financeiras;

» Permite o pagamento de bonus e Prémios para
atracao de novos associados;

« Inclui as Confederacdes de servigos no Sistema;

» Prevé regras de desligamento de cooperativa
singular da cooperativa central de crédito;

« Torna opcional a atuacdo do Conselho Fiscal,
dentre outras.

Para 2023, o segmento financeiro cooperativo,
certamente ird enfrentar novas transformacoes,
oportunidades e desafios. Algumas tendéncias que
devem entrar no planejamento estratégico das
cooperativas apontam para a nova legislagcao; o
Open Finance; a relevancia dos aspectos de ESG,
que reline as politicas de meio-ambiente, responsa-
bilidade social e governanca; a intercooperacao
entre sistemas e a customizacao da experiéncia do
associado. Estes fatores exigem adaptacao e inova-
¢do para que as cooperativas financeiras se mante-
nham competitivas em um mercado cada dia mais
exigente.




SICOOB, MAIS QUE UMA ESCOLHA FINANCEIRA

Para o Sicoob, 0 ano pode ser traduzido em duas
palavras EXPANSAO e INOVACAO.

Motivado pelos desafios da Agenda #BC e
sustentado pelo compromisso de contribuir com
o fortalecimento do SNCC, o Sicoob manteve
durante 2022 grande aceleragao na abertura de
agéncias fisicas, numa demonstracao da franca
expansao de seu modelo de negocios, com foco
maior nos municipios desassistidos e carentes,
além de pontos estratégicos dos grandes
centros urbanos.

Em outubro de 2022, o Sicoob completou 4 mil
agéncias fisicas distribuidas em todo o territério
nacional, somado a milhares de caixas eletréni-
cos e uma diversidade de canais digitais, permi-
tindo acesso a um portfélio completo de produ-
tos e servicos financeiros com taxas bem mais
justas a 7 milhdes de cooperados, alcancados
no inicio de janeiro de 2023.

No Sicoob, a proximidade é considerada estra-
tégia essencial para garantir um atendimento
de qualidade aos seus cooperados, possibilitan-
do interacao e sintonia no relacionamento, a
fim de que os beneficios alcangados sejam satis-
fatérios para ambos, a cooperativa e o coopera-
do.

Entretanto, o Sicoob em linha com o mercado,
reconhecendo a importancia do digital, tem
investido de forma significativa em tecnologia e
inovacao, sendo cerca de R$1 bilhdo nos ultimos
trés anos, para contar com uma infraestrutura
adequada e assim, oferecer comodidade e
agilidade aos cooperados que anseiam por este
formato no seu dia a dia financeiro.

O Sicoob consegue transitar muito bem nos dois
ambientes, no fisico e no digital, mantendo o
seu firme propdsito de conectar pessoas para
promover justica financeira e prosperidade,
fortalecendo o negécio cooperativo e a manu-
tencdo da sustentabilidade de suas cooperati-
vas.

Neste sentido, a INOVACAO, tornou-se a segun-
da palavra de ordem do Sicoob em 2022,
presente durante todo o exercicio, representada
pela implementacdo de instrumentos e funcio-
nalidades em suas operagdes e aplicativos, que
o colocaram em alinhamento as principais
tendéncias do mercado financeiro.

O Open Finance é uma das grandes inovacdes
deste mercado e o Sicoob, que esteve presente
desde as discussdes iniciais, comemorou em
2022 dois anos do lancamento do sistema de
compartilhamento de dados abertos com mais
de 200 mil consentimentos ativos de coopera-
dos e 140 mil de cooperados Unicos. No ambito
do Open Finance, consentimento significa a
autorizacdo do cooperado para que suas infor-
macodes sejam enviadas ou recebidas de uma
instituicao financeira para outra.

Considerado um ambiente propicio para
inovacdes e uma excelente oportunidade para
potencializar ainda mais o cooperativismo
financeiro no Brasil, o Sicoob acredita que o
sistema financeiro aberto é uma alavanca para
o crescimento do segmento no pais, possibili-
tando mostrar os seus diferenciais.

Lancado em 2020, em 16 de novembro de 2022
o PIX completou 2 anos, excedendo ja em
fevereiro, os pagamentos em cartao de crédito,-
tornando-se o meio de pagamento mais utiliza-
do no Brasil.

Neste periodo, o Sicoob processou 966 milhdes
de transacdes e movimentou 1 trilhdo entre
envios e recebimentos de PIX, tendo 4,2 milhdes
de chaves cadastradas. Sobre este meio de
pagamentos estdo previstas novas evolucdes
como: PIX SAQUE e PIX TROCO, PIX PARCELADO
- CREDITO AUTOMATICO e PIX PARCELADO -
LIMITE DO CARTAO.

Em 2022, o Sicoob implementou mais uma
facilidade no PIX, o pagamento hibrido, que é a
combinacdo de um boleto comum com a
possibilidade de pagamento via PIX, ou seja, é
gerado um boleto tradicional juntamente com o
QR CODE dinamico, o qual direciona o pagador
para o pagamento via PIX, assim, com as infor-
macoes do boleto tradicional a compensacao é
feita instantaneamente.

Concluindo as inovagdes implementadas em
2022, foi disponibilizado no App Sicoob, o Agre-
gador Financeiro.




Seu objetivo é permitir que o cooperado
centralize sua vida financeira e tenha uma
visdo completa de contas e saldos, tudo
100% gratuito e seguro, sendo no final do
exercicio computados 4.500 cooperados
utilizando esta funcionalidade.

O resultado do investimento em tecnologia e
inovacdo do Sicoob tem se manifestado por
meio de premiacGes e destaques em impor-
tantes rankings sobre melhores instituicdes
financeiras e em 2022, ndo foi diferente.

Em dezembro, o Sicoob recebeu o Prémio
Banking Transformation (Relatério Banca-
rio), um dos mais importantes e respeitados
do setor financeiro do pais, na categoria
Eficiéncia Operacional, com o case “Roboti-
zacdo do processo Chargeback”. Trata-se de
uma estratégia com a utilizacdo de robhos
para agilizar e conferir eficiéncia nas anali-
ses de transacbes de cartdes de crédito,
originando automaticamente um reembolso
quando existe suspeita de fraude.
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O Sicoob ocupou a 95°. posicdo no Anudrio da
Epoca Negdcios 360° na categoria geral e no
setor de bancos ocupou o 7°. Lugar; 6°. Lugar
em desempenho financeiro; 7°. Lugar em
governanca corporativa, 9°. em inovagao e 7°.
em visdo de futuro.

No Valor 1000, anuario do Valor Econémico,
ocupou a 9°. posicao na categoria “100
Maiores Bancos”, a 8°. posicdo entre os 20
maiores em operacao de crédito e 7°. Lugar
entre os 20 maiores em depdsitos totais.
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Mantendo seu papel fundamental no
crescimento e desenvolvimento econdmico
da regido onde atua, o Sicoob na retomada
da economia, p6s pandemia, foi destaque na
liberacdo da nova fase do Programa
Nacional de Apoio as Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte (Pronampe).




DESEMPENHO DE EXCELENCIA CONFERE SOLIDEZ E
CREDIBILIDADE AO SICOOB IMOB.VC

Apesar dos desafios de 2022, com a economia ainda impactada pelos efeitos da pandemia do Covid 19, somando-se ao cenario
politico e fiscal brasileiro, a deflagracao da guerra da Ucrania e a persisténcia da inflagdo em nivel mundial, o Sicoob Imob.vc
apresentou ao final do exercicio, nimeros bastante expressivos.

Algumas estratégias implementadas pela gestdao contribuiram para o alcance destes resultados e devem ser ressaltadas: reforgo
do time tatico e executivo, expansao dos negdcios, mudanca da marca, estdo dentre elas.

Nossa evolucao

COOPERADOS
3.992
3.150
2,607
2074 Em 2022, o Sicoob Imob.vc recebeu 842 novos associados para
compor sua base, somando um total de 3.992 associados, o que
significa um crescimento de 26,73% em relacdo a 2021.

2019 2020 2021 2022

DEPOSITOS A VISTA

52.629.235
39.789.421
35.231.187 Ao final do exercicio os Depdsitos a Vista alcancaram R$ 52.629.235,00
26.560.504 (cinquenta e dois milhdes, seiscentos e vinte e nove mil e duzentos e trinta
e cinco reais) o que representa 32,27% de incremento em relacdo ao mesmo
I periodo em 2021.
2019 2020 2021 2022
DEPOSITOS A PRAZO
100.465.036
79.736.119
70.632.106

Ao final do exercicio os Depdsitos a Prazo alcangaram R$ 100.465.036,00
(cem milhdes, quatrocentos e sessenta e cinco mil e trinta e seis reais) o
que representa um crescimento de 26% em relacdo ao mesmo periodo em
2021.

52.687.072

2019 2020 2021 2022
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EMPRESTIMOS

50.323.180

31.191.388
20.616.525
11.032.464
2019 2020 2021 2022
CAPITAL
17.861.650
14.160.287
11.781.310
9.342.188 I
2019 2020 2021 2022
ATIVOS 195.109.391
146.912.756
123.481.108
88.242.923 I
2019 2020 2021 2022
RESULTADO
(ANTES DOS JURQOS AO CAPITAL)
10.405.729
4181653
2556466 2822102 .
2019 2020 2021 2022

Em 2022 foi computado um volume em Empréstimos no valor de
R$ 50.323.180,00 (cinquenta milhdes, trezentos e vinte e trés mil e
cento e oitenta reais) representando um crescimento de 61,34%
em relacdo a 2021.

O Capital da cooperativa é o somatdrio dos valores das Cotas
Capital de seus cooperados. Em 2022 foi computado um volume

de R$17.861.650,00 (dezessete milhdes, oitocentos e sessenta e

um mil, seiscentos e cinquenta reais) representando um crescimento
de 26,14% em relacdo a 2021.

Os Ativos representam os bens da cooperativa, os valores que tém

a receber ou bens que podem ser convertidos em dinheiro. Em 2022

o Sicoob Imob.vc alcangou R$ 195.109.391,00 (Cento e noventa e cinco
milhdes, cento e nove mil e trezentos e noventa e um reais.) com um
incremento de 32,81% em relagdo a 2021.

O Sicoob Imob.vc alcancou um Resultado, (antes dos juros ao capital)
expressivo, no valor de R$ 10.405.729,00 (Dez milhGes, quatrocentos
e cinco mil, setecentos e vinte e nove reais). O que representa um
crescimento de 118,92% em relacao ao exercicio de 2021.




BALANCO PATRIMONIAL

ATIVO
DISPONIBILIDADES
INSTRUMENTOS FINANCEIROS

(-) PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CREDITO

ATIVOS FISCAIS CORRENTES E DIFERIDOS
OUTROS ATIVOS

INVESTIMENTOS

IMOBILIZADO DE USO

INTANGIVEL

(-) DEPRECIACOES E AMORTIZACOES
TOTAL DO ATIVO

3112/2022

195.109.391,27
158.486,09
195.714 340,12

(1319.26592)
275703
96.398,00

995.499,25
57.334 42
(596.157,72)

3112/2021

146.912.756,64
326.068,85
1446180596

(663.634 98)
277880

80.373,58
2099.34596
895.270,80
57.33442
(499.586,75)

PASSIVO

DEPOSITOS

DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS
PROVISOES

OBRIGAGOES FISCAIS CORRENTESE DIFERIDAS
OUTROS PASSIVOS

PATRIMONIO LiQUIDO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS DE SOBRAS

SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO

Demonstracoes das sobras ou perdas

INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA
Operagdesde Crédito
Ingressos de Depositos Intercooperativos

DISPENDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA
Operagdesde Captagao no Mercado
Provisdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA

OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS

Ingressos e Receitas de Prestagédo de Servigos
Rendas de Tarifas

Dispéndios e Despesas de Pessoal

Outros Dispéndios e Despesas Administrativas
Dispéndios e Despesas Tributérias

Outros Ingressos e Receitas Operacionais
Outros Dispéndios e Despesas Operacionais

SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAGAO E PARTICIPAGOES

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL
Imposto de Renda Sobre Atos Ndo Cooperados
Contribuicao Social Sobre Atos Ndo Cooperados

SOBRAS OU PERDAS DO PERIODO ANTES DAS DESTINAGOES E DOS JUROS AO

195.109.391,27

164.303.834,68

153.094 270,87
8.771974 24
45.320,59
24893897
2.143.330,01

30.805.556,59
17.861649,63
7.182615,03
576129193

195.109.391,27

3112/2022
24.752.043,17
7.383.686,64
17.368.356,53

(12.984.125,30)
(12094 733 51)
(889.39179)

1n.767.917,87

(1.292.801,72)

4.260.094 82
288927582
(3569.828 23)
(3.996.882,53)
(109.981,18)
20860848
(974.088,90)

10.518.886,92

(113.157,39)
(62530 ,89)
(50.626,50)

10.405.729,53

146.912.756,64

126.388.378,53

119.525.540,15
4.783.656,03
4045257
136.500,23
1902.229,55

20.524.378,11
13.848.122,53
4.084.248,62
2.592.006,96

146.912.756,64

3112/2021
8.978.072,45
343532398
5542748 47

(4.182.414,27)
(3.704.064 52)
(478.349,75)

4.795.658,18

(532.682,44)

3.541539,23
2354 847 62
(262362067
(3.121268,10)
(14.46132)
160.606 44
(730.325,70)

4.247.848,99

(66.195,04)
(3127104)
(34.924,00)

4.181.653,95

CAPITAL

JUROS AO CAPITAL

SOBRAS OU PERDAS DO PERIODO ANTES DAS DESTINACOES

(1905.071,78)

8.500.657,75

(570.516,51)

3.611.137,44




SICOOB IMOB.VC. UMA COOPERATIVA FIGITAL

Figital € o termo que representa a fusao entre as
palavras fisico e digital. Trata-se de uma nova
abordagem das cooperativas financeiras que
prop8e o relacionamento hibrido, ou seja,
digital + préximo, atuando com a proposta de
nao s6 de oferecer produtos e servicos financei-
ros, mas experiéncias memoraveis.

O Sicoob Imob nao “abre mao” de ouvir, conhe-
cer realidades e interagir de forma préxima com
seus cooperados e, por isso, adotou este forma-
to hibrido de atendimento em seu modelo de
negaocio.

Ser uma instituicdo cooperativa FIGITAL, signifi-
ca unir o melhor dos dois mundos: a comodida-
de, agilidade e seguranca da TECNOLOGIA e a
proximidade e acolhimento do COOPERATIVIS-
MO.

No Sicoob Imob.vc esta modalidade é uma reali-
dade e pode ser comprovada pelo expressivo
crescimento de suas contas digitais. Entretanto,
o atendimento ao cooperado ultrapassa a dispo-
nibilizacdo de operacgdes via app Sicoob, sendo
a Cooperativa dotada de estrutura especifica

para prestar um atendimento humanizado a
este publico.

Desde seu lancamento, o app Sicoob vem se
tornando um importante canal de interacao
entre o cooperado e a cooperativa. Hoje, prati-
camente todas as operagdes realizadas no
Sicoob Imob podem ser realizadas por meio
deste canal, que vem sendo muito bem avaliado
por quem mais interessa: o Cooperado. Além
disso, o app Sicoob tem recebido importantes e
respeitadas premiacdes do setor financeiro do
Brasil.

Mesmo antes das restricdes impostas pela crise
sanitaria do Covid-19, j& era possivel observar
um forte crescimento da utilizacdo dos canais
digitais no Sicoob Imob.vc.




ACAO QUE EXTRAPOLA O ECONOMICO.

BOLSA DE ESTUDOS PARA COOPERADOS.

O Sicoob Imob.vc acredita que o conhecimento,
informacdo e capacitacdo sdao ferramentas indis-
pensaveis na busca da exceléncia para a formacao
de um TIME preparado e alinhado com o mercado
imobiliario, promovendo o crescimento profissional
que se transforma em vantagem competitiva para as
empresas do setor.

O PQEX - Programa de Qualidade e Exceléncia
Empresarial é realizado pela CMI/Secovi-MG desde
2005 com objetivo de promover a qualificacdo das
empresas do setor e valorizar aquelas que mais
investem em capacitacao.

Para intensificar a agdo do PQEX, o Sicoob Imob.vc,
como grande parceiro do setor imobiliario, criou
uma bolsa de estudos a partir de parametros da
conta capital do cooperado para o financiamento
dos cursos da Universidade Corporativa Secovi em
2022.

A conta capital, reine diversas vantagens para o
cooperado, além de receber uma remuneracdo de
100% do CDI para qualquer valor, o saldo em capital
investido serve de referéncia para as bolsas de
estudos que o Sicoob Imob.vc oferece na Unisecovi.

Em 2022 foram mais de 70 empresas e mais de 200
alunos beneficiados.

No dia 23 de novembro foi realizada no Teatro
Unimed, no Minas Tenis Clube a cerimonia de entre-
ga dos certificados aos alunos e empresas que parti-
ciparam em cerca de 100 cursos oferecidos pela
Universidade Corporativa.

A programacao dos cursos tivera foco em comporta-
mento, gestao, locacdo e venda de imodveis ou das
palestras, reunides regionais e eventos da entidade.
O Sicoob Imob.vc é correalizador do PQEX e, em
2022, quando comemorou seus 10 anos com nova
identidade, marcou presenca especial no evento
com um charmoso espaco vip, com bar e mesinhas
sinalizadas com a marca da cooperativa e duas TVs
onde foram veiculados videos e apresentagées com
informacgdes sobre o Sicoob Imob.vc.

Atendendo com exclusividade e exceléncia o setor
imobiliario, o Sicoob Imob.vc, como instituicdo
cooperativa extrapola sua agdo como agente
econdmico, investindo no social, ao apoiar progra-
mas educativos que transformam a realidade de
seus cooperados, seus negécios e comunidades.
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CAPACITAGCAO, ENGAJAMENTO E MOTIVAGAO,

FORTALECEM O TIME SICOOB IMOB.VC.

A gestdo de Pessoas é a area responsavel por admi-
nistrar o Capital Humano do Sicoob Imob.vc e exige
a utilizacdo de técnicas de Recursos Humanos para
conciliar os objetivos dos colaboradores com as
metas da organizacdo, integradas com a estratégia
de negdcios.

Considerada uma area estratégica para o Sicoob
Imob.vc, as acdes implementadas tém como objeti-
vo aproveitar os talentos contratados, direcionar,
garantir os melhores resultados, capacitar, motivar,
engajar, contribuindo para o desenvolvimento de
uma cultura de alto desempenho.

E primordial a criacdo de uma relacdo de emprego
positiva entre a geréncia de Gestao de Pessoas e 0s
colaboradores e um clima de confianca mutua,
incentivando a aplicacdo de uma abordagem
profissional e ética.

Com estas premissas o Setor de Gestao de Pessoas
e Comunicacdo e Marketing se uniram para criar
acdes de endomarketing voltadas a motivacao e
engajamento dos colaboradores.

A estruturacdo de uma apresentacdo de “Onboar-
ding” voltada aos novos colaboradores, esta entre
as acoes estruturadas em 2022, com a finalidade de
repassar informacdes sistémicas, sobre o coopera-
tivismo e as principais orientacdes e expectativas
da Cooperativa em relacdo ao colaborador.

Pensando no bem-estar dos seus colaboradores, foi
estabelecido um convénio com a Gympass, uma
plataforma online que oferece acesso a uma
grande rede de academias, estudios, personal

trainers e outros estabelecimentos de salide e bem-
-estar parceiros no Brasil. Este € um beneficio
oferecido pelo Sicoob Imob com objetivo de
melhorar a salde fisica e mental de seus colabora-
dores e, inclusive para os casos onde o colaborador
necessitar realizar viagens de trabalho.

O “Day off” € um beneficio concedido aos colabora-
dores em comemoracao a data do seu aniversario,
sendo ele avisado previamente do beneficio e
negociada a data de realizacdo do dia livre. A fim
de parabenizar os colaboradores por suas conquis-
tas, promocodes, formaturas, conclusdo de curso,
admissdo de novos funcionarios depois de 90 dias,
nascimento de filhos e casamento, foram criados
cartdes especiais, enviados por ocasido de cada
situacao.

Além dessas acbes implementadas, com objetivo
de motivar e engajar os colaboradores, fortalecen-
do o sentimento de pertencimento, foi criado um
calendario de Datas Comemorativas com disparo
de comunicacao especificas, planejados eventos de
relacionamento e experiéncias positivas com a
marca e beneficios da cooperativa lancados nesta
data.

A capacitacdo sempre foi uma prioridade do
Sicoob Imob.vc para a formacdo de um TIME de
alta performance e, neste sentido, sdo disponibili-
zados anualmente cursos e treinamentos nas trés
escolas do Sicoob previstas em seu plano de Escola
Corporativa: Lideranca e Governanca, Negdcios e
Exceléncia Operacional.




UMA NOVA MARCA E 10 ANOS, EXIGIU UMA COMUNICAGCAO

FORTE E ESTRATEGICA PARA INFORMAR E COMEMORAR.

No ano em que comemorou 10 anos de atuacao,
a mudanca de nome para o Sicoob Imob.vc foi
considerada estratégia importante para avancar
e se posicionar no mercado, demonstrando sua
evolucao.

Nestes 10 anos, o Sicoob Secovicred MG cresceu,
evoluiu e tendo como ponto de partida a
compreensdo do seu universo, a fim de promover
crescimento e sustentabilidade do seu negdcio,
entendeu que dedicar-se exclusivamente para o
mercado imobilidrio seria o melhor caminho
para o sucesso.

A partir deste universo amplo, diversificado e
com grande potencial a ser conquistado, o
mercado imobiliario é a base para se mirar um
futuro prospero e sustentavel.

Entretanto, o seu posicionamento exigiu a
adocao de uma nova identidade, uma marca que
refletisse a sua relacdo e o compromisso com
esse mercado.

Para divulgar a nova marca com transparéncia e
criatividade e os 10 anos da cooperativa, poten-
cializando os fatos junto aos seus cooperados e
prospects, como um processo evolutivo e um
posicionamento de exceléncia no mercado, foi
langcada uma campanha institucional vigorosa.

Com o slogan “SICOOB SECOVICRED AGORA E
SICOOB IMOB.VC", uma cooperativa financeira
pronta para o imobiliario, exclusiva para vocé,
para atingir todos os publicos de interesse foram
utilizadas midias online e offline, além de acdes
de relacionamento para criar uma experiéncia
positiva com o novo conceito.

O primeiro publico a tomar contato com a nova
marca, foi o interno, sendo realizado evento no
auditério da cooperativa, reunindo dirigentes e
colaboradores para conhecer em primeira mao a

campanha. Foi apresentada a estratégia da
campanha, seus objetivos, pecas de comunica-
¢do e midias utilizadas, potencializando o TIME
como embaixadores da nova marca a fim de
multiplicar a efetividade da comunicacao.

Para comemorar 0s 10 anos da cooperativa, além
da criagdo de uma marca comemorativa utiliza-
da em toda a comunicacdo durante o ano, foi
realizado um QUIZ entre os colaboradores sobre
a historia do Sicoob Imob.vc.

Com o conceito “Conhecer o passado para viver
o futuro”, o QUIZ foi formatado em cinco pergun-
tas enviadas aos colaboradores por WhatsApp,
sendo premiados os trés primeiros colocados.

E as comemoragdes ndo pararam por ai, no dia
16 de agosto foi realizado evento para apresen-
tar a nova marca, celebrar os 10 anos de sucesso
da Cooperativa e homenagear as pessoas que
acreditaram no projeto, apoiaram a criacdo da
cooperativa e participaram do fortalecimento do
Sicoob Imob.vc nestes 10 anos.




O Sicoob Imob.vc conta com uma estrutura de nego-
cios arrojada, formada por um time selecionado, com
perfis adequados a prestar um atendimento préximo,
acolhedor e competente.

Para o atendimento presencial, conta com a matriz
localizada em uma das melhores regiées de BH, na
Savassi, e, em 2020 iniciou seu projeto de expansao
para atingir novos associados e demais localidades
do Brasil, sendo instalado um ponto de atendimento
em Salvador - Bahia, que se transformou em escrito-
rio de negdcios no ano de 2022.

Complementando seus pontos de atendimento
presencial, o Sicoob Imob.vc disponibiliza o poderoso
app Sicoob, através do qual, seus cooperados podem
fazer com agilidade e seguranca suas operacdes do
dia a dia e ter acesso a todos os produtos e servicos
da cooperativa.

A Cooperativa disponibiliza um portifélio completo e
diversificado de solugdes financeiras com condicdes
melhores em preco e qualidade para atender com
objetividade, criatividade e de forma personalizada
seus cooperados do mercado imobiliario.

Os destaques vao para as linhas de crédito exclusivas
para reformas, financiamentos de projetos de cons-
trucdo, capital de giro, crédito para portarias, energia
fotovoltaica, portaria virtual, retrofit e modernizacao
de equipamentos.

Conta também com um sistema de cobranca banca-
ria agil e segura, financiamento de veiculos, cartas de
consércios para imoveis, automdveis e servicos,
cheque especial e cartdes das melhores bandeiras,
além de cartdes de beneficios.

A poupanca foi um dos produtos de maior destaque
em 2022, cuja performance alcancada proporcionou
ao Sicoob Imob.vc uma premiacdo na categoria S1,
da CNV - Campanha Nacional de Vendas do Sicoob.

NEGOCIOS QUE GARANTEM A REALIZACAO
DE SONHOS E A SOLIDEZ DA COOPERATIVA.

Para apoiar seus cooperados PJ na retomada da
economia em 2022, p6s pandemia, o Sicoob Imob.vc
atuou como agente de repasse do PRONAMPE -
Programa Nacional de Apoio as Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, sendo negociado um
montante de R$ 1.616.000,00 (um milhao, seiscentos e
dezesseis mil reais).

Para atender as necessidades das empresas associa-
das ao Sicoob Imob, o Capital de Giro é uma linha de
crédito ideal para suprir as demandas de caixa do
empreendimento, no curto, médio o longo prazos. Em
2022 foi disponibilizado um volume de R$
32.110.674,88 (trinta e dois milhdes, cento e dez mil,
seiscentos e setenta e quatro reais e oitenta e oito
centavos).

O Sicoob Imob.vc disponibiliza para seus cooperados
linhas de crédito diversificadas para a realizacdo de
sonhos e planos pessoais, desde a reforma da casa,
investimento em estudos, fazer uma viagem sonhada
e muito mais.

Em 2022 disponibilizou R$ 31.177.587,20 (trinta e um
milhdes, cento e setenta e sete mil, quizentos e oiten-
ta e sete reais e vinte centravos).

Foram direcionados R$ 30.724.378,81 (trinta milhdes,
setecentos e vinte e quatro mil, trezentos e setenta e
oito reais e oitenta e um centavos) em 2022 para o
Financiamento de Veiculos e R$ 17.882.210,18
(Dezessete milhdes, oitocentos e oitenta e dois mil,
duzentos e dez reais e dezoito centavos) para outros
bens e servicos, incluindo financiamento de imdveis,
construcdo e energia fotovoltaica.




Além das inumeras vantagens proporcionadas pelo
Sicoob Imob.vc, como cooperativa financeira, dentre
elas, atendimento profissional e acolhedor, condi-
¢Oes mais adequadas e justas nos produtos financei-
ros, além da distribuicdo de resultados ao findar o
exercicio, existem vantagens agregadas, considera-
das ganhos indiretos.

Também reconhecido como Ganho Social, trata-se
da economia sentida no bolso pelo cooperado ao
contratar os produtos e servigos financeiros de sua
Cooperativa, em funcdo das taxas e tarifas pratica-
das bem abaixo do mercado.

Ao final do Exercicio de 2022, o Sicoob Imobh.vc
alcancou R$ 8,5 milhdes em resultados diretos e
indiretos para seus cooperados. O GANHO SOCIAL,
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PRODUTOS

CHEQUE ESPECIAL PF
CONSIGNADO
EMPRESTIMOS PF E PJ
DESCONTO DE CHEQUES PF
FINANC. DE VEICULOS PF
CREDITO RURAL (PF)’
Juros CARTAO DE CREDITO ROTATIVO

CARTAO DE CREDITO PARCELADO
CHEQUE ESPECIAL PJ
TITULOS DESCONTADOS
CREDITO RURAL (PJ)’
FINANC. DE VEICULOS PJ
FINANC. DE BENS E SERV. PJ

total juros
TARIFAS PF2

Tarifas R

TARIFAS PJ?

total tarifas
IMOVEIS
CAMINHOES
veicuLos

Consorcios
MoTOS
OUTROS BENS
SERVICOS

total consorcios

Captacao
(remuneragéao)

total captagao

DEPOSITOS A PRAZO

DEBITO (MDR)

CREDITO (MDR)
Adquiréncia

PARCELADO (MDR)

ANTECIPAGAO

total adquiréncia

GANHO SOCIAL, MOTIVO ESPECIAL PARA SER
UM COOPERADO DO SICOOB IMOB.VC.

que representa o somatério da diferenca entre as
taxas e tarifas praticadas pela Cooperativa e a
média das taxas e tarifas utilizadas no Sistema
Financeiro Nacional na comercializagao dos princi-
pais produtos e servigcos tais como, juros sobre
operagdes de crédito comerciais, remuneracao de
depositos a prazo, precificacdo de produtos e servi-
cos chegou a casa de R$ 27,35 milhdes. Isto significa
que cada cooperado, em média, teve um ganho nos
altimos 12 meses de R$ 4.764,00 (Quanto mil,
setecentos e sessenta e quatro reais).

SFN COOPERATIVA VALOR ECONOMIZADO
TAXA MEDIA MENSAL TAXA MEDIA MENSAL NO PERIODO
7.20% 4,45% R$ 109.386
1.87% 0% -
2,23% 1.71% RS 2.004 604
2,95% 0%
2,04% 1,46% R$ 41976
0,79% 0% -
12,25% 9.42% R$ 17.456
8,18% 8,51% RS -384
12,69% 4,46% RS 1.802.281
2.21% 1,49% R$ 3.412
0,85% 0% -
1,44% 1,36% RS 54.686
1,65% 1,36% R$ 209.888
RS 4.243.309
RS 33,25 RS$ 17,71 R$ 207.900
RS 131,44 R$ 83,42 R$ 1.297.180
RS 1.505.081
0,09% 0,04% RS 389
0,12% 0% -
0,18% 0,10% RS 2.091
0,24% 0,15% RS 87
0,26% 0%
0,34% 0% -
RS 2.568
0,84% 0,97% R$ 1.769.600
RS 1.769.600
1,80% 2,04% R$ -3.629
3,31% 2,85% RS 4.256
4,74% 2,51% R$ 62.719
3,07% 3,17% RS -33
RS 63.312

ECONOMIA TOTAL
SOBRAS BRUTAS A DISPOSICAO DA ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA (AGO)®

economia total + sobras brutas & disposicéo da ago

0% 0%
0% 0%

RS 7.583.873
R$ 8.500.657
RS 16.084.531

COOPERADOS ATIVOS

valor economizado (mé:

por cooperado ativo)
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05 e Previdéncia, devido 3 impossibilidade de oblengo das taxas médias de mercado.

13).
onsiderar o segmento “grandes empresas”
taxa de administrac3o mensal equivalente a0 periodo analisado.
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