o{o=] PACOTES CREDINOSSO
=nll PESSOA FiSICA

QUANTIDADE DE TRANSAGOES

VALOR
CONTA PACOTE

DIGITAL JOVEM

SERVIGOS PESSOA FiSICA

INDIVIDUAL  SIMPLIFICADO BASICO FACIL MAIS TOTAL

Saque em conta de deposito a vista e

de poupanga (Pessoal) R$232 4 5 10 10 15 4 N&o incluso

Fornecimento de extrato mensal de
conta de deposito a vista e de R$ 2,32 2 4 4 6 8 4 3
poupanca (Pessoal)

Fornecimento de extrato de um
periodo de conta de depositos a vista R$ 2,32 2 3 3 4 5 2 2
e de poupanga (Pessoal)

Fornecimento de 22 via de cartdo com

fungao deébito (* R$ 17,40 Néo incluso 1 1 1 1 Nao incluso | N&o incluso
Trapsfe[enma entre contas na prépria RS 2.71 Néo incluso 9 9 3 5 9 9
instituicdo (Pessoal)

Fornecimento de folhas de cheques R$ 1,74 Néo incluso 10 20 30 40 N&o incluso | Ndo incluso
Transferéncia por meio de TED/DOC

INTERNET (Internet) R$8.12 J J J 2 2 ! !
Transferéncia por meio de TEDDOC | pg g 9 Nfoinduso | N 1 2 3 1 |Naoincluso
Eletronico (Eletronico) incluso

Transferéncia por meio de TED/DOC RS 17.40 Néo incluso Nao Nao 1 9 1 Néo incluso

PESSOAL (Pessoal) incluso incluso

Contra ordem (ou revogagao) e Néio Néio

oposicéo (ou sustagdo) ao pagamento R$ 40,60 Né&o incluso . . 1 1 Né&o incluso | Nao incluso
de cheque incluso | incluso

Cheque Administrativo R$ 29,00 N&o incluso intlz Zo 1 1 1 Nao incluso | N&o incluso

Somatoério das Tarifas Avulsas* (Excluidos eventos
gratuitos)

R$ 26,68 R$ 76,19 R$142,31 R$ 243,62 R$ 310,53 R$62,27 R$ 25,15

Economia para o associado R$ 7,66 R$ 49,51 R$ 106,87 R$ 187,94 R$ 24372 R$39,18 R$ 3,69
VALOR DA MENSALIDADE( R$) R$ 19,02 R$ 26,68 R$3544 R$5568 R$66,82 R$23,08 RS$21,46

Informacoes gerais

A) Transagoes que excederem os limites estabelecidos ser&o tarifadas de acordo com a tabela de tarifas
Informagoes, Reclamagdes, Sugestoes e Elogios

Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 979 2345
Divulgado em: 02/06/2025 Vigéncia:  02/07/2025

¥ SICOOB




O\E PACOTES CREDINOSSO
Lol PESSOA JURIDICA

QUANTIDADE DE TRANSAGOES
VALOR

SERVIGOS PESSOA JURIDICA INST. SEM FINS i i
INDIVIDUAL :
LUCRATIVOS BASICO FACIL
Manutencéo de conta ativa - mensal - Isento Isento Isento Isento Isento
Contra~ordem (ou revogagao) e oposigao (ou RS 40,60 1 Néo incluso 1 1 9
sustacdo) ao pagamento de cheque.
Fornecimento de folhas de cheques R$ 1,74 20 30 30 40 50
Saque em conta de deposito a vista e de R$ 2,32 5 10 20 30 40
poupanga (Pessoal)
Forn’e.0|mfent.o de extrato mensal de conta de RS 2,32 4 4 5 6 8
depdsito a vista e de poupanca (Pessoal).
Fornec[mlento‘de' extrato de um periodo de conta R$ 2,32 9 9 9 4 6
de depositos a vista e de poupanca (Pessoal).
Transferéncia por meio de TED/DOC INTERNET RS 8,12 Néo incluso 1 1 9 3
(Internet)
Transferenma por meio de TED/DOC Eletrénico R$ 8,12 Néo incluso Néo incluso 1 1 2
(Eletronico)
Transferéncia por meio de TED/DOC PESSOAL RS 17.40 Néo incluso Néo incluso 1 1 9
(Pessoal)
Cheque Administrativo R$ 29,00 Né&o incluso Né&o incluso Né&o incluso 1 2

Somatorio das Tarifas Avulsas* (Excluidos eventos gratuitos) R$ 100,92 R$ 97,44 R$ 189,08 R$ 273,76 R$ 426,88
Economia para o associado R$ 76,77 R$ 67,01 R$ 146,10 R$ 214,46 R$ 347,50

VALOR DA MENSALIDADE( R$) R$ 24,15 R$ 30,43 R$ 42,98 R$ 59,30 R$ 79,38

Informagdes gerais

A) Transag6es que excederem os limites estabelecidos serao tarifadas de acordo com a tabela de tarifas
Informagoes, Reclamagoes, Sugestdes e Elogios

Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 979 2345

Publicado em: 02/06/2025 Vigéncia: 02/07/2025




olo= PACOTES PADRONIZADOS

%E—rh H PESSOA FiSICA

QUANTIDADE DE TRANSAGOES

SERVIGOS PESSOA FiSICA VALORINDIVIDUAL  PADRONIZADO ~ PADRONIZADO  PADRONIZADO  PADRONIZADO
SERVICOS | SERVICOS Il SERVICOS Il SERVICOS IV

Saque em conta de depdsito a vista e de poupanga . < . .

R$ 2,32 N&o incluso Nao incluso N&o incluso Nao incluso
(Pessoal)
Fprnemmento de extrato mensal de conta de depdsito a RS 2,32 4 4 6 6
vista e de poupanga (Pessoal)
Forn’e.0|me\nt9 de extrato de um periodo de conta de RS 2,32 9 9 4 4
depositos a vista e de poupanca (Pessoal)
Fornecimento de 22 via de cartdo com fungéo débito(*) R$ 17,40 Nao incluso Nao incluso Néo incluso Nao incluso
Transferéncia entre contas na propria instituicao RS 2,71 4 9 4 6
(Pessoal)
Fornecimento de folhas de cheques R$ 1,74 Né&o incluso 2 6 10
Transferéncia por meio de TED/DOC INTERNET RS 8,12 Néio incluso 1 1 9
(Internet)
Transferenua por meio de TED/DOC Eletrénico RS 8,12 Néo incluso Néo incluso 1 1
(Eletronico)
e A28 00l S0 R$ 17,40 Né&o incluso Né&o incluso Né&o incluso Né&o incluso
(Pessoal)
Contra order (ou revogago) e 0posigao (ou sustago) R$ 40,60 N&o incluso Nao incluso N&o incluso Nao incluso
ao pagamento de cheque.
Cheque Administrativo R$ 29,00 Né&o incluso Né&o incluso Né&o incluso Né&o incluso

Somatério das Tarifas Avulsas* (Excluidos eventos gratuitos) R$ 60,74

Economia para o associado R$ 32,90
VALOR DA MENSALIDADE( R$) R$ 27,84
Resolugéo n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

Resolugao n° 4.196, de 15 de margo de 2013.

Podem ser utilizados gratuitamente conforme resolugdes: 10 folhas de cheque, 4 saques, 2 extratos (dos ultimos 30 dias) e 2 transferéncias entre contas na propria instituigao

Informagoes, Reclamagoes, Sugestdes e Elogios
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 979 2345

Publicado em: 02/06/2025 Vigéncia: 02/07/2025




o@lﬂ SERVICOS DIFERENCIADQOS
M

&
PESSOA JURIDICA

VALOR DA
SERVIGOS PESSOA JURIDICA COBRANGA OBSERVAGOES
¢ ¢ TARIFA (R$) ¢
1- CADASTRO
1.1 Confecgao de ficha cadastral Associado R$ 63,80 Por evento
1.2 Renovagao de ficha cadastral Associado R$52,20 |Porevento
1.3 Consulta de servigo de protegéo ao crédito Evento R$ 23,20 |Por evento
2- CHEQUES
2.1 Fornecimento de folhas de cheque Folha R$ 1,74 Por folha de cheque
2.2 Cheque administrativo Folha R$29,00 |Porfolha de cheque
2.3 Cheque devolvido motivo 11 Cheque R$ 40,60  |Por cheque devolvido motivo 11
2.4 Cheuqe devolvido motivo 12 e 13 Cheque R$ 46,40  |Por cheque devolvido motivo 12 e 13
2.5 Cheque devolvido motivo 14 - 22- 31 Cheque R$ 34,80  |Por cheque devolvido motivo 14-22-31
2.6 Oposigéo/ sustagéo pagamento de cheque Cheque R$ 40,60  |Por cheque sustado
2.7 Incluséo do CCF (Cadastro de cheques sem fundo) Cheque R$ 40,60 |Porinclusdo
2.8 Exclusao do CCF (Cadastro de cheques sem fundo) Cheque R$ 75,40  |Por exclusdo
2.9 Cobranga de cheque por compensagéo com valor = ou > R$
5,000 (Tarifa pré depsito) o iz |SceEacitelciedte
3- CONTA CORRENTE
3.1 Adiantamento a Depositante -AD Evento R$ 54,17  |Por evento
3.2 Concessao de limite conta garantida Evento R$ 58,00 |Porevento
3.3 Renovagéo de limite conta garantida Renovagédo R$ 58,00 |A cada 90 dias
3.4 Manutengao de conta corrente Inativa - mensal Conta R$ 0,00 Por conta inativa
3.5 Depdsito identificado Operagéo R$ 2,32 Por depdsito com registro de informagdes de identificagéo em que é solicitado.

Presencial ou pessoal R$2,32  |Saque em guiché de caixa
Terminal de auto-atendimento R$ 0,00 Saque em terminal de autoatendimento na rede Sicoob
Saque - Banco 24 horas R$ 8,12 Saque realizado em terminal da rede banco 24 horas (fungéo débito)
4.1 - Saque de conta de depositos a vista e de poupanca Saque- Rede compartilhada R$ 9,28 Saque realizado em terminal da rede compartilhada (fungéo débito)
Saque - Rede Cirrus R$ 9,28 Saque realizado em terminal da rede cirrus (fungéo débito)
Saque- rede Cirrus Internacional R$ 11,60 [Saque realizado em terminal da rede cirrus internacional (fungéo débito)
Tarifas s/ cheque avulso R$ 2,90 Saque realizado sem cartdo em guiché caixa

5- TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

Realizago de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito (DOC) em guiché de

P ial |
resencial ou pessoa REAT.40 caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal.
5.1 - Transferéncia por meio de DOC Terminal de auto-atendimento e outros meios R$ 812 Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de DOC em terminal de autoatendimento ou
eletrénicos ’ mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengao humana.
Internet R$ 8,12 Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de DOC pela internet.
. Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel (TED) em
Presencial ou pessoal R$ 17,40 A . " .
qguiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal.
5.2 - Transferéncia por meio de TED Terminal de auto-atendimento e outros meios RS 8.12 Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou
eletronicos ! mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengao humana.
Internet R$ 8,12 Realizagao de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet.
Presencial ou pessoal RS 1740 Realizagéo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED em guiché de caixa ou

mediante outras formas de atendimento pessoal.

Realizagéo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED em terminal de

TemiE d e AR ITED O QRS HERS R$ 8,12 autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem

5.3 - Transferéncia agendada por meio de DOC/TED

eletronicos 5 =
intervengéo humana.
Internet R$ 8,12 Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED pela internet. .
Transferéncia de recursos (P) RS 271 Real‘lzagao de transferéncia de relcursos entre contas na prépria instituicdo em guiché de caixa ou
A P mediante outras formas de atendimento pessoal.
5.4 - Transferéncia entre contas na propria instituigdo — — —— ~ ~
- Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicdo em terminal eletronico ou
Transferéncia de recursos (E/l) R$ 0,00 . -~ " X ~
por outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengéo humana.
5.5 - Ordem de pagamento Por evento R$29,00 |Por ordem de pagamento processada

6 - EXTRATO DE CO

Fornecimento de extrato com a movimentagéo dos dltimos trinta dias em guiché de caixa ou por

Presencial ou pessoal N
P R$2,32 outras formas de atendimento pessoal.
Terminal de auto-atendimento e outros meios ror
6.1 Extrato mensal de conta de depdsito a vista e de poupanga eletronicos R$2,32  |autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengéo
bumana
F ; - " m -
Correspespondente no Pafs R$ 232 ornecimento de extra}o com a. moylm.enlagag dos Ultimos trinta dias em empresa que atua como
correspondente no pais de instituigdo financeira.
Presencial ou pessoal RS 2,32 Fornecimento de extrato com a movimentagéo de um periodo em guiché de caixa ou por outras

formas de atendimento pessoal.
Terminal de auto-atendimento e outros meios RS$ 232 Fornecimento de extrato com a movimentagao de um periodo em terminal de autoatendimento ou por
eletronicos ” outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengao humana

6.2 Extrato de um periodo de conta de depésito a vista e de
poupanga

Fornecimento de extrato com a movimentagéo de um periodo em empresa que atua como

e R0 [l R2,32 correspondente no pais de instituicdo financeira.
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\?Tfﬂl H SERVICOS DIFERENCIADOS
M

&
PESSOA JURIDICA

7 - CUSTODIA DE CHEQUES

7.1 Custodia de cheques ( a partir do 1° cheque) Tarifa Solicitagdo CH Custodia R$ 0,58 Por aprovag&o de cheque para custodia

7.2 Retirada documento em custddia Tarifa Servigo Custddia R$ 23,20 |Por instituicdo para retirada de cheque da custodia

7.3 Prorrogagéo documento custodiado Tarifa Servigo Custddia R$ 0,58 Por instituiéo para alterar o vencimento atual do cheque custodiado

7.4 Baixa Custédia para transf. de carteira Tarifa Servigo Custodia RS 0,00 Pf:r instrugao para baixar o cheque custodiado e transferi-lo da carteira de Cobranga para a de
Titulos Descontados

8 - OPERAGAO DE CREDITO

8.1 Aditamento de Contrato Aditamento R$ 116,00 [Por aditamento

8.2 Avaliagao de bens recebidos em garantia Avaliagéo R$ 348,00 |Por avaliagédo

8.3 Reavaliagao de bens recebidos em garantia Reavaliagdo R$ 348,00 |Por reavaliagao

8.4 Substituigdo de bens recebido sem garantia Substituicéo R$ 348,00 |Por substituicéo

8.5 Borderd - Desconto de cheques Operagéo R$ 20,33  |Por Borderd

8.6 Borderd Desconto de Titulos Operagéo R$ 20,33  |Por Borderd

8.7 Borderd - Desconto de Recbiveis Operagéo R$ 20,33  [Por Borderd

8.8 Abertura de crédito - TAC -Tarifa de Abertura de Crédito Operagéo 1,50% Por operag&o limitado a (min. $ 50,00 max. $ 1.000,00)

8.9 Registro de Gravame Operagéo R$ 580,00 |Por renegociagao

9 - OUTROS SERVICOS

9.1 Segunda via ou fotocopia de cheques via Interner Banking Por cheque R$ 5,80 Por cépia disponibilizada via Internet Banking

9.2 Segunda via ou fotocopia de cheque solicitado na agéncia Por cheque R$ 17,40  |Por copia disponibilizada na agéncia

9.3 Segunda via ou fotocopia de contratos e outros documentos Por contrato ou documento R$ 17,40  |Por contrato ou documentos solicitados

TR N T T 2 S P Emissio R§ 34,80 |Por atestado

9.5 Fornecimento de atestado (Diversos) Atestado R$ 34,80 |Por atestado

9.6 Declaragoes Emisséo R$ 34,80  |Por declaragéo

o oIS TTOTTER S WSl TR Documento R$ 23,20 |Por informagéo

?éi;j;!icgigtgodgia;:)do TEBED EEEETETEiD( Documento R$ 17,40  |Por informagéo. Solicitagao cliente bancario desde

9.9 Servigo de malote - processamento Malote R$ 11,60 |Por malote processado

9.10 Servigo de malote - assinatura Por assinatura R$46,40 |Por més

LEGENDAS:
SERVIGOS PRIORITARIOS PESSOA JURIDICA: (P) Pessoal (E) Eletronico (C) Correspondente (1) Internet. Valor maximo cobrado por utilizagéo , conforme Resolugéo 3.919/2010 - BACEN

e Elogios
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 979 2345

Divulgado em: 02/06/2025 Vigéncia: 02/07/2025




=] ] SERVICOS DIFERENCIADOS
L [

PESSOA FiSICA

COBRANCA  VALORDA

SERVIGOS DIFERENCIADOS - PESSOA FISICA SIGLA NO EXTRATO
C POR TARIFA (R$)

FATO GERADOR DA COBRANGA

SAQUE PESSOAL Saque R$ 2,32 Saque realizado em guiché de caixa
SAQUE TERMINAL Saque R$ 0,00 Saque realizado em terminal de autoatendimento
SAQUE - BANCO 24 HRS Saque R$ 8,12 Saque realizado em Banco 24 hrs
1.1 Saque em conta de depdsito a vista e de poupanga SAQUE - REDE COMPARTILHADA Saque R$ 9,28 Saque realizado em rede compartilhada
SAQUE- REDE CIRRUS Saque R$ 9,28 Saque realizado em rede cirrus
SAQUE - REDE CIRRUS INTERNACIONAL Saque R$ 11,60 Saque realizado em rede cirrus internacional
1.2 Saque em conta de depdsito a vista sem cartdo SAQUE AVULSO Saque R$ 2,90 Saque realizado sem cartdo em guiché de caixa
2- CUSTODIA DE CHEQUES
2.1 Custodia de cheques ( a partir do 1° cheque) TARIFA SOLICITAGAO CH CUSTODIA Cheque R$ 0,58 Por aprovagéo de cheque para custddia
2.2 Retirada documento em custodia TARIFA SERVICOS CUSTODIA Cheque R$ 23,20 Por instituigdo para retirada de cheque da custodia
2.3 Prorrogagéo documento custodiado TARIFA SERVICOS CUSTODIA Cheque R$ 0,58 Por instituigdo para alterar o vencimento atual do cheque custodiado
. - . A Por instrugdo para baixar o cheque custodiado e transferi-lo da carteira de

2.4 Baixa Custddia para transf. de carteira TARIFA SERVICOS CUSTODIA Cheque R$ 0,00 Cobranga para a de Titulos Descontados
3- OPERAGAO DE CREDITO
3.1 Aditamento de Contrato TARIFA ADITAMENTO DE CONTRATOS Aditamento R$ 116,00  |Por aditamento
3.2 Avaliago de bens recebidos em garantia TARIFA AVALIAGAO DE BENS RECEBIDOS EM GARANTIA Avaliagéo R$ 348,00  |Por avaliagdo
3.3 Reavaliagéo de bens recebidos em garantia TARIFA REAVALIAGAO DE BENS RECEBIDOS EM GARANTIA | Reavaliagio R$ 348,00  |Por reavaliagéo
3.4 Substituicao de bens recebidos em garantia TARIFA SUBSTITUIGAO DE BENS RECEBIDOS EM GARANTIA Substituigdo R$ 348,00 Por substituigdo
3.5 Carta de fianca para licitag&o (prazo 90 dias) TARIFA AVAL E FIANCAS Carta R$ 0,00 Por carta
3.6 Carta de fianga para licitagéo (prazo 360 dias) TARIFA AVAL E FIANCAS Carta R$ 0,00 Por carta
3.7 Borderd de Desconto - cheques- recebiveis OPERAGAO Borderd R$ 20,33 Por borderd
3.8 Registro de Gravame REGISTRO Registro R$ 580,00  |Por Registro
4 - CONTA CORRENTE
4.1 Acatamento de cheque sobre Adiantamento a depositante - AD TARIFA AD Evento RS 54,17 Por evento
4.2 Deposito identificado TARIFA IDENTIFICACAO Depbsito R$ 2,32 Por deposito identificado
5- OUTROS SERVIGOS
5.1 Consulta Serasa TARIFA CONSULTA Consulta R$ 23,20 Por consulta
5.2 2% via ou fotocopia de cheques via Internet Baking MICROFILME Por cheque R$ 5,80 Por cépia disponibilidada via internet banking
5.3 2° via ou fotocopia de cheques solicitada na agéncia MICROFILME Por cheque R$ 17,40 Por copia disponibilizada na agéncia
5.4 22 via ou fotocopia de contratos e outros documentos MICROFILME o U:'I"'a“’ R$ 17,40 Por copia disponibilizada na agéncia
5.5 Atestado de idoniedade Moral e Financeira/ Capacidade Financeira TARIFA FORNECIMENTO DE ATESTADOS Atestado R$ 34,80 Por atestado
5.6 Fornecimerno de Informagdes cadastrais (Resolugéo 2835 do BACEN) TARIFA FORNECIMENTO DE ATESTADOS Documento R$ 34,80 Por informag&o
LEGENDAS:
SERVIGOS DIFERENCIADOS: Valor méaximo cobrado por utilizagéo , conforme Resolugéo 3.919/2010 - BACEN
Informago oes, Si toes e Elogios

Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 979 2345

=] 1 SERVICOS ESPECIAIS
L [

LISTA DE SERVIGOS ESPECIAIS UNIDADE E/OU FORMA COBRANGA VALOR DA TARIFA(max.)

Cobranga Comercial
1. - COBRANGA SIMPLES

1.1 - Cobranga simples com registro - incluséo por titulo R$ 3,36
1.2 - Baixa a pedido do cedente ou por decurso de prazo por titulo R$ 2,32
1.3 - Instrugéo protesto/sustagéo protesto por titulo R$ 11,60
1.4 - Manutengao de titulos vencidos em carteira cobrada a partir do 30° dias de vencido e por titulo R$ 1,10
1.5 - Liquidagéo de boleto com registro por titulo R$ 3,36
1.6 - Prorrogag&o de vencimento por titulo R$ 1,16
1.7 - Reinstag&o do Software modulo cedente por reinstalagéo R$ 58,00
(1)Base Normativa - Resolugéo 1.682 de 31.01.1990

Informagoes, Reclamagoes, Sugestoes e Elogios Resolugao 3.919/2010

Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 979 2345

Divulgado em: 02/06/2025 Vigéncia: 02/07/2025

WV sicooB




=

SERVICOS PRIORITARIOS - PESSOA NATURAL

SERVICOS PRIORITARIOS

PESSOA FiSICA

VALOR DA

CANAIS DE ENTREGA SIGLA NO EXTRATO

FATO GERADOR DA COBRANGA

1- CADASTRO

TARIFA (R$)

2 - CONTA DE DEPOSITOS

1.1 Confecgéo de cadastro para inicio de relacionamento

2.1.1 Fornecimento de 2 via de cartdo com fungao débito

CADASTRO -

22 via - CARTAQ DEBITO RS 17,40

Realizagdo de pesquisa em servigos de protecéo ao crédito, base de dados e informagées
cadastrais, e tratamento de dados e informagdes necessarios ao inicio de relacionamento decorrente
da abertura de conta de depdsitos a vista ou de poupanga ou contratagdo de operacao de crédito ou
de arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada cumulativamente.

d S TeSUN0 o
farmuladac nala datantar da conta d, danarda rouho furta d. autrac mativa

2.1.2 Fornecimento de 22 via de cartdo com fungéo

22 via-CARTAO

Confecgéo e emisséo de novo cartdo de poupanca, restrito a casos de pedidos de reposigéo

2.4 - Depésito

2.4.1 - Depésito Identificado

2.5- Consulta

vista e de poupanca

2.3.1 - Saque de conta de depodsitos a vista e de poupanga

2.5.1 - Fornecimento de extrato mensal de conta de depésitos a

movimentagdo de conta de poupanca POUPANGA R$ 17,40 fo_rm‘ulad0§ pglo\dleieptolr Eja copta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos
ndo imputaveis a instituicao emitente.
2.2.1 - Excluséo do Cadastro de Emitentes Cheques sem EXCLUSAO CCF RS 75,40 Exf:ltljsa? de regllsiro de cheque do C?dastro de Em\tenles de Cheques sem Fundos (CCF) por
Fundos (CCF) solicitagdo do cliente, cobrada por unidade excluida.
P T (T ) s (I S s) SUSTAGAO / Realizagao deyczi)ntraordem (ou revgga(;ao) € oposigéo (0}1 su.istagao‘) ayol pagamento de (~:heque,
= R$ 40,60 [cobrada uma unica vez, compreendidas as fases de solicitagio provisoria, de confirmago e de
ao pagamento de cheque REVOGAGAO " "
eventual anulagéo a pedido.
22:3 - Fomecimento de folhas de cheque FOLHA CHEQUE RS 1.74 Confgcgao e forpeumemo de folhas d<'=, ?heqye,v col?rada por unidade que ex?eder as dgz folhas
gratuitas, fornecidas por conta de depésitos a vista independentemente do niimero de titulares.
2.2.4 - Cheque Administrativo CHEQUE ADMINISTRATIVQ  R$29,00 |Emisséo de cheque administrativo.
225 - Cheque visado CHEQUE VISADO R$ 0,00 Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta de depdsitos a vista correspondente ao

2.3 - Saque

valor do cheque.

Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas contas

Presencial ou pessoal SAQUE pessoal R$2,32 |de depdsitos cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletronicos (contas eletronicas)
ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
T e SAQUE terminal Salque em terminal delal.Jtoaterjdlmento além do nurnevro de saques permitidos gratuitamente por
R$ 0,00 més. Nas contas eletronicas ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Correspondente no pais SAQUE correspondente R$ 0,00 Saque em empresa que atua como correspondente no Pais de institui¢do financeira.

_ PEPOSITO ientfcado Rs232

Presencial ou pessoal EXTRATO més(P) R$ 2,32

Depdsito com registro de informagdes necessarias a identificagéo, a qualquer tempo, da operagéo
elou do depositante, por este solicitado.

omecimento de extrato com a movimentacao dos ultimos trinta dias em guiche de caixa ou por
outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente,
além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas contas eletronicas ndo ha gratuidade para
este canal de entrega.

Terminal de auto-atendimento e outros meios

e EXTRATO més(E)
eletronicos

R$ 2,32

autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengao
humana, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas contas eletronicas néo pode ser

Correspespondente no Pais EXTRATO més (C) R$ 2,32

cobrada ta;{a ga,[a ?st canal de enifreqa
Fornecimento de exirato com a movimentagao dos Glfimos frinta dias em empresa que afua como

corresponde nte no Pais de instituigdo financeira, além do nimero permitido gratuitamente por més
nas contas de depdsitos de poupanga. Nas contas eletronicas ndo ha gratuidade para este canal de
entreqa.

depdsitos a vista e de poupanga

2.5.2 - Fornecimento de extrato de um periodo de conta de

Presencial ou pessoal EXTRATO movimento(P) R$ 2,32

Fornecimento de extrato com a movimentagéo de um periodo em guiché de caixa ou por outras
formas de atendimento pessoal, tal como di ) telefonico realizado por atendente.

Terminal de auto-atendimento e outros meios

oo EXTRATO movimento(E)
eletronicos

R$ 2,32

Fornecimento de extrato com a movimentagéo de um periodo em terminal de autoatendimento ou por
outras formas de atendimento eletrnico automatizado, sem intervengdo humana. Nas contas
eletronicas n&o pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Correspondente no pais EXTRATO movimento (C) R$ 2,32

Fornecimento de extrato com a movimentagéo de um periodo, por meio de empresa que atua como
correspondente no Pais de instituicdo financeira.

1ado

2.5.3 - Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou

MICROFILME R$ 17,40

3 - TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou assemelhado.

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito (DOC) em guiché de

Presencial ou pessoal DOC pessoal R$ 17,40  |caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico
realizado por atendente.
3.1 - Transferéncia por meio de DOC e T e OB S » Real‘lzagao de transferéncia de relcursos por [Y\(?ID de DOC gm 1erm|na|l de autoa_tend\mento ou
- DOC eletronico R$ 8,12 mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengéo humana. Nas
eletronicos . ~ ¥
contas eletronicas ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
[— DOC internet RS 8.12 Realizagdo de transfgren0|a de recursos por meio de DOC pela internet. Nas contas eletronicas ndo
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizago de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel (TED) em
Presencial ou pessoal TED pessoal R$ 17,40  [guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento
telefonico realizado por atendente.
3.2 - Transferéncia por meio de TED T e » Real‘lzagao de transferéncia de relcursos por [Y\(?ID de TED gm termlnallde au1oat_end|mento ou
Y- TED eletronico R$ 8,12 mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengéo humana. Nas
contas eletronicas ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
— TED interet RS 8.12 Realizagdo de transfgrenma de recursos por meio de TED pela internet. Nas contas eletronicas nao
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED em guiché de caixa ou
Presencial ou pessoal DOC/TED agendado (P) R$ 17,40  |mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por
atendente.
T e Realizago de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED em terminal de
3.3 - Transferéncia agendada por meio de DOC/TED S DOC/TED agendado (E) R$ 8,12 autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem
intervengéo humana. Nas contas eletronicas ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
it DOCITED agendado (1 RS 812 Realizagéo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED pela internet. Nas

contas eletronicas ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
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3 - TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

Realizagéo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicdo em guiché de caixa ou
mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por
atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas contas eletronicas ndo ha
gratuidade para este canal de entrega.

Presencial ou pessoal TRANSF.RECURSO(P) R$ 2,71

3.4 - Transferéncia entre contas na prépria instituicao

Realizagao de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicao em terminal de

TermAm.aI delauto-?tenld\mento e outros meios TRANSF.RECURSO(E/l) RS 0,00 lautoatendymento ou n)edlanlte t?utras formgs de algndlmento ellfetronlco ?uiomahzado, sAem
eletronicos, inclusive internet intervengéo humana, inclusive internet, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas contas
eletrdnicas néo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

3.5 - Ordem de Pagamento ORDEM PAGAMENTO R$29,00 [Realizagdo de ordem de pagamento.

4 - OPERAGOES DE CREDITO E ARRENDAMENTO MERCANTIL

evantamento de informagoes e avaliagao de viabilidade e de riscos para a concessao de credito em
carater emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de depésitos & vista e de excesso
sobre o limite previamente pactuado de cheque especial, cobrada no méaximo uma vez nos ultimos
trinta dias.

4.1 - Adiantamento & depositante - AD ADIANT.DEPOSITANTE R$ 54,17

5- OPERAGAO DE CAMBIO MANUAL PARA COMPRA OU VENDA DE MOEDA ESTRANGEIRA RELACIONADA A VIAGENS INTERNACIONAIS

Realizagéo de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em espécie, em
Espécie VENDA CAMBIO espécie N&o Opera |operagéo de cambio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de
contratagéo e liquidagao, registro da operagdo e entrega da moeda.

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em cheque de viagem,
Cheque de viagem VENDA CAMBIO cheque N&o Opera  |em operagéo de cdmbio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de
contratagéo e liquidagéo, registro da operagéo e entrega dos cheques.

5.1- Venda de moeda estrangeira Realizagao de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em cartéo pré-pago de

VENDA CAMBIO Néo Opera uso internacional, em operagao de cambio manual relacionada a viagens internacionais,
prépagoemi P compreendidas as fases de contratagéo e liquidacao, registro da operagao, emissao e entrega do
cartdo, bem como a realizagdo da carga inicial.

cartdo pré pago - emisséo e carga

Realizagéo de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em cartéo pré-pago de
cartdo pré pago - recarga VENDA CAMBIO prépagored  N&o Opera |uso internacional, em operagéo de cambio manual relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratagéo e liquidacao, registro da operagao e realizagao da recarga.

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em espécie, em
operagao de cambio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de

Espécie COMPRA CAMBIO espécie | N&o Opera " P P .
recepgéo e conferéncia da moeda estrangeira na dependéncia da instituigdo ou de empresa que atua
como seu correspondente no Pais, contratagéo, liquidagéo e registro da operagéo.
Realizagao de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em cheque de viagem,
5.2 - Compra de moeda estrangeira Cheque de viagem COMPRA CAMBIO cheque | Nzo Opera em operagéo de cambio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de

recepgao e conferéncia dos cheques na dependéncia da instituicao ou de empresa que atua como
seu correspondente no Pais, contratagéo, liquidagao e registro da operagao.

Realizagéo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em cartdo pré-pago, em
Cartéo pré pago COMPRA CAMBIO prépago| Nao Opera |operagao de cambio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de
contratagéo, liquidagéo e registro da operagéo.
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