








reclamar com o comerciante ou com o fornecedor, conforme
0 Caso.

7 - 0 CARTAO possibilitarda a0 PORTADOR realizar saques
em dinheiro, em locais especificamente designados, com
encargos financeiros devidos desde o momento do saque
até a data de vencimento do DEMONSTRATIVO. Os saques
realizados no exterior sujeitam-se as condig0es, normas e
legislacdo de cada pais.

8 - 0 PORTADOR terd seu CARTAO bloqueado, a critério do
BANCO e/ ou COOPERATIVA, nas hipéteses de excesso de
limite ou por atraso no pagamento.

X — SEGURANGCA NA UTILIZACAO DO CARTAO

1 - 0_ASSOCIADO deverd zelar pela seguranga do seu
CARTAO e do(s) CARTAO(Ges) ADICIONAL(AIS) na
qualidade de fiel depositario, guardando-o(s) em lugar
seguro, sendo também responsavel pelo sigilo de sua
SENHA, mantendo-a sempre separada do CARTAQ.

2 - 0O fornecimento de SENHA ao ADICIONAL implica,
também, autorizagdo do ASSOCIADO para que 0 ADICIONAL
movimente as operacoes decorrentes do uso do CARTAO.

3 - 0 ASSOCIADO do CARTAQ autoriza expressamente
0 BANCO a suspender, bloquear preventivamente ou
cancelar o(s) CARTAO(OES) na hipdtese de suspeicdo de
impropriedade na sua utilizagdo.

4 - Asuspensdo, 0 bloqueio ou 0 cancelamento ndo implicam
0 afastamento da responsabilidade do ASSOCIADO
pelo pagamento das transacOes efetuadas pelo proprio
ASSOCIADO e/ou ADICIONAL(AIS).

5 - 0 PORTADOR deverd zelar pela seguranca de
informac0es transmitidas por meio de acesso via Internet,
naquilo em que envolver transagoes do CARTAO como
meio de pagamento.

6 - 0 BANCO colocard a disposicdo do ASSOCIADO um
sistema de atendimento telefonico (Central de Atendimento
- CRC), visando esclarecer toda e qualquer ddvida relativa
ao(s) CARTAO(0es) e aos sistemas de pagamentos
conveniados a BANDEIRA.

7 - 0 ASSOCIADO obriga-se a comunicar, imediatamente
aposaocorrénciado fato,ao BANCO aperda, o roubo, o furto
ou 0 extravio do CARTAO, mesmo que vencido ou cancelado,
fornecendo elementos esclarecedores para que este possa
tomar as medidas necessdrias a fim de evitar sua utilizagao
por terceiros. Também é obrigacdo do ASSOCIADO avisar
a CRC caso suspeite que o mesmo esteja sendo usado
indevidamente por terceiros. O ASSOCIADO responderd
para todos os fins de direito, pelo uso indevido do CARTAQ,
Inclusive do(s) ADICIONAL(AIS), que terceiros hajam feito
ou venham a fazer, até 0 momento exato da comunicagao ao
BANCO. A partir do momento da comunicacdo, 0 numero
do CARTAO sera bloqueado e a utilizacdo indevida ndo serd
mais de sua responsabilidade. A comunicagdo devera ser
feita, via telefone, a Central de Atendimento ou por meio de
site especifico para portadores dos Cartoes SICOOBCARD.
8 - 0 ASSOCIADO obriga-se a manter o BANCO ¢ a
COOPERATIVA sempre atualizados acerca de seu enderego
para correspondéncia e outros dados constantes de seu
cadastro, sendo de sua exclusiva responsabilidade todas as
conseqiiéncias decorrentes da omissao dessa obrigagao.

X1 - UTILIZAGAO DO CARTAO NO EXTERIOR

1 -0 uso do(s) CARTAO(OES) internacional(is) esté sujeito
a normas especiais emitidas periodicamente pelo Banco
Central do Brasil e que 0 ASSOCIADO e o(s) ADIGIONAL(AIS)
deverdo respeitar. As sancdes civis dai decorrentes poderdo,
eventualmente, incluir multas ou cancelamento da autorizagao
de uso internacional.

2 - 0 CARTAQ podera ser utilizado nos gastos em viagem

a0 exterior, respeitado o limite estabelecido pelo Banco
Central do Brasil, entendendo-se esses gastos como aqueles
necessarios e suficientes a manutencdo pessoal do viajante e
suas pequenas despesas correlatas. Toda compra de bens que
possam configurar investimento no exterior ou importacdo, e
que como tal estejam sujeitos a regulamentacdo especifica, é
de inteira responsabilidade do ASSOCIADO.

3 - As TRANSAGOES realizadas no exterior serdo
obrigatoriamente convertidas em moeda nacional, utilizando
para tanto a cotacdo de venda do Dolar Turismo, na data
de processamento da TRANSACAO e informadas no
DEMONSTRATIVO do més de pagamento.

4 - Cada TRANSACAQ realizada em moeda estrangeira que ndo
0 Dolar dos Estados Unidos podera estar sujeita ao pagamento
de taxa de servigo cobrada pela BANDEIRA para conversao ao
Dolar dos Estados Unidos.

XIl - DEMONSTRATIVO DE DESPESAS E PAGAMENTO

1 - 0 BANCO prestara contas das transagbes havidas e ja
processadas por meio da Funcdo Crédito, emitindo para o
ASSOCIADO um DEMONSTRATIVO de sua CONTA CARTAO,
habil para pagamento junto a rede bancdria, contendo:

e nome do ASSOCIADO e ndmero da CONTA CARTAQ:;

o n%me do ADICIONAL, caso 0 ASSOCIADO seja uma pessoa
juridica;

e data do vencimento;

e (ata de cada TRANSAQAO valor e identificagdo do
ESTABELECIMENTO:;

® valor minimo a ser pago;

e saldo devedor mensal total;

e saques realizados;

e encargos do periodo;

e valor percentual maximo de encargos para 0 proximo
periodo;

e |imite de crédito para compras a vista;

e |imite de crédito para compras parceladas;

e valor pago no més anterior e 0 saldo anterior devido;

e tarifa, taxa e encargos, quando devidos;

e transacoes internacionais indicadas na moeda de origem, em
Délar turismo dos Estados Unidos da América e em Reais.

2 - E obrigacdo do ASSOCIADO, caso ndo receba seu
DEMONSTRATIVO até dois dias antes da data prevista do
vencimento, entrar em contato com a Central de Atendimento
para receber instrugoes para pagamento, ou acessar o site de
Cartoes SICOOBCARD pararetirara2®viado DEMONSTRATIVO,
nao podendo se desobrigar, por esse motivo, do pagamento
na data ajustada.

3 - 0 ASSOCIADO poderd, no prazo de até dez dias corridos,
ap6s o vencimento do DEMONSTRATIVO, formular reclamacdo
sobre qualquer irregularidade nela encontrada. Em ndo
se manifestando o ASSOCIADO no prazo estabelecido, a
prestacdo de contas sera tida como aceita por ele, sendo 0s
valores ali langados admitidos como representativos da divida
certa, liquida e exigivel, configurando-se referido documento,
na hipGtese, uma confissdo de obrigacdo de pagar a quantia
certa. Podera o BANCO, a seu exclusivo critério e sem que tal
procedimento constitua assuncdo de uma divida, admitir que o
DEMONSTRATIVOsejapagodeduzidasasparcelascontestadas.
Verificada a improcedéncia da reclamagdo, incidirdo 0s
encargos previstos na Clausula XII deste instrumento, desde o
vencimento do respectivo DEMONSTRATIVO.

4 - Na hipotese de pagamentos efetuados acima do saldo
devedor apresentado ou antecipadamente ao vencimento
do DEMQNSTRATIVO, a disponibilidade para a utilizagdo
do CARTAOQ continuard sendo a dos LIMITES DE CREDITO
concedidos ao ASSOCIADO.

5 - Na hipotese de ndo-pagamento do DEMONSTRATIVO no
dia de seu vencimento, 0 ASSOCIADO desde logo autoriza que



0 valor equivalente ao pagamento minimo nela mencionado
seja levado a débito de sua CONTA, desde que esta possua
saldo disponivel suficiente para acaté-lo.

6 - Na hipétese de CARTAQ cancelado por inadimplemento, 0
ASSOCIADO autoriza que seja levado a débito de sua CONTA
0 saldo devedor pendente, desde que esta possua saldo
suficiente para acata-lo.

7 - Gaso ndo haja saldo disponivel suficiente, 0 débito em
CONTA poderd ser feito parceladamente, a qualquer tempo, de
acordo com o saldo existente na CONTA, até que seja atingido
0 valor do pagamento minimo ou do saldo devedor.

8 - Os tributos legais e demais encargos, independentemente
da respectiva natureza, que incidam ou venham a incidir,
direta oy indiretamente, sobre as transagoes realizadas com
0 CARTAO, objeto da presente contratacdo, serdo da inteira
responsabilidade do ASSOCIADO, conforme determinado na
legislacao aplicavel em vigor.

X1l - LIMITES DE CREDITO E FINANCIAMENTO

1 - Com base nos dados cadastrais do ASSOCIADO e nas
caracteristicas do PRODUTO, poderdo ser concedidos pela
COOPERATIVA ao ASSOCIADQ os seguintes LIMITES DE
CREDITO em sua GONTA CARTAO:

2 - LIMITE DE CREDITO ROTATIVO

2.1-Econcedidoao ASSOCIADO o direito de financiar parte de
seu saldo devedor, desde que efetue 0 PAGAMENTO MINIMO
estabelecido, o qual é comunicado no DEMONSTRATIVO.

2.2 - A opcdo pelo financiamento também ocorre com 0 ndo
pagamento do valor minimo devido, hip6tese em que o crédito
aberto englobard o total dos valores e encargos devidos no
respectivo DEMONSTRATIVO.

2.3 - Para o cumprimento do disposto nas alineas “a” e “b”,
0 ASSOCIADO autoriza a abertura de uma linha de crédito
rotativo.

2.4 - 0 BANCO é responsavel pelo comando dos langamentos
a débito ou a crédito relativos a operacdo de financiamento. k
também responsavel pela prestagao de informagoes sobre 0s
valores financiados, enquanto em situagdo de normalidade ou
em atraso. B

2.5 - Decorridos 80 dias de atraso, 0 CARTAQ serd cancelado
e havera a cessdo do crédito a COOPERATIVA, a quem cabera
exercer o direito de cobranga dos valores devidos com 0s
encargos pactuados com seus associados.

2.6 - Uma vez excluidos do sistema de financiamento, 0
valores devidos, acrescidos de multa e juros moratorios,
serdo atualizados diariamente por indice definido pela
COOPERATIVA.

2.7 - 0 BANCO informard, por meio do DEMONSTRATIVO, 0
valor percentual maximo dos encargos contratuais a serem
cobrados do ASSOCIADQ pela utilizagdo do crédito.

2.8 - Em caso de atraso ou pagamento menor que 0 valor
minimo devido, todo o saldo devedor serd financiado nos
moldes citados. Contudo, sobre o valor em mora serdo
cobrados, além dos encargos de normalidade, aqueles
decorrentes dg infragdo contratual.

3 - LIMITE DE CREDITO PARA COMPRAS PARCELADAS /
EMPRESTIMOS PARCELADOS

3.1 - E concedido ao ASSOCIADO, a critério do BANCO e da
COOPERATIVA, um outro LIMITE DE CREDITO exclusivamente
para fazer frente as despesas realizadas de forma parcelada e/
ou empréstimo pessoal parcelado (CDC).

3.2 - Ao utilizar esse limite, 0 ASSOCIADO devera estar ciente
de que 0 mesmo serd deduzido pelo valor total de cada compra
parcelada, independentemente do ndmero de parcelas a que
tenha optado no momento da sua realizagdo.

3.3 - A opcdo pela utilizacdo desse limite implica também
a deducao do Limite de Crédito Rotativo pelo valor
correspondente a uma parcela de cada compra realizada.

3.4-0 CARTAO que ndo possuir limite de crédito exclusivo para
compras parceladas tera as parcelas deduzidas integralmente
do LIMITE DE CREDITO. )
4 - Afalta ou o atraso no pagamento, 0 PAGAMENTO MINIMO
ou parcial do saldo devedor expresso no DEMONSTRATIVO
ou a opcdo por compras pelo sistema parcelado, conforme
respectivo comprovante de venda, implicard a automatica
contratacdo de empréstimo/financiamento pelo ASSOCIADO,
junto a0 BANCO, de importancia igual ao valor do débito
decorrente da utilizagdo do CARTAO, as taxas de financiamento
vigentes no dia do vencimento do DEMONSTRATIVO,
ressalvadas as limitagoes e contingéncias de crédito do
EANFIDO que venham a ser impostas pelo Banco Central do
rasil.
41 - 0 BANCO informara no DEMONSTRATIVO o percentual
total das taxas de juros, tributos e demais encargos de
financiamento que estdo sendo cobrados do ASSOCIADO
pela utilizagdo do credito relativo ao més em referéncia, como
também informard mensalmente a previsdo do percentual
maximo para o més subsequente.
4.2 - 0 ASSOCIADO e/ou ADICIONAL(IS) poderd(do) obter
informag0Oes sobre as taxas de juros praticadas e demais
encargos de financiamento também por meio de contato
telefonico com a CRC.
4.3 - Qualquer quantia devida - vencida e ndo paga - pelo
ASSOCIADO por forca do empréstimo/financiamento
contratado junto ao BANCO, seré considerada em mora e 0
débito ficard sujeito a cobranga dos encargos financeiros e
demais despesas previstas no item XIIl do presente Contrato.
Referidos encargos incidirdo sobre 0 montante financiado e
serdo inseridos no DEMONSTRATIVO do més imediatamente
subseqtiente. )
5 - 0s LIMITES DE CREDITO concedidos ao ASSOCIADO
terdo validade de 1 (um) ano a partir do desbloqueio do
CARTAQ. A cada ano, no aniversdrio de seu desblogueio, o
ASSOCIADO serd submetido a re- avaliacdo de crédito, a
critério da COOPERATIVA e do BANCO, sendo os LIMITES DE
CREDITO renovados automaticamente por igual periodo de
1 (um) ano, nos mesmos valores concedidos anteriormente
ou com alteracdo, podendo ser ampliados, reduzidos ou até
cancelados, conforme analise.
5.1 - Em caso de alteracdo dos LIMITES DE CREDITO a cada
ano, 0 ASSOCIADO serd comunicado pela COOPERATIVA
com antecedéncia de 30 (trinta) dias. No caso de permanéncia
dos mesmos valores concedidos anteriormente ndo havera
comunicacdo ao ASSOCIADO.
6 - Os valores das transagdes realizadas pelo ASSOCIADO
e/ou_ADICIONAL(AIS) comprometem proporcionalmente 0s
LIMITES DE CREDITO do CARTAQ, que serd restabelecido no
prazo de 72 (setenta e duas) horas, ap0s efetivo pagamento do
DEMONSTRATIVO. Caso o pagamento nao seja feito de forma
integral, o restabelecimento do LIMITE DE CREDITO também
sera proporcional.

XIV - AS PENALIDADES

1 - A falta ou atrasos nas obrigac0es de pagamento do
ASSOCIADO confere ao BANCO e a8 COOPERATIVA o direito
de considerar, a qualquer tempo, rescindido o Contrato, com o
conseqente cancelamento do CARTAQ, independentemente
de aviso ou notificacdo judicial ou extrajudicial, ficando ainda
0s valores devidos sujeitos aos acréscimos dos seguintes
encargos:

1.1 - multa moratoria de 2% (dois por cento) e juros de mora
a razdo de 1% (um por cento) ao més sobre o valor total do
DEMONSTRATIVO.

2 - As despesas decorrentes da cobranca serdo arcadas pelo
ASSOCIADO, conforme taxas a serem definidas pelo BANCO,
limitadas a 10% (dez por cento) do valor total do débito, se



este for pago amigavelmente, e a 20% (vinte por cento) em
caso de recebimento judicial.

3 - Caso constatada pelo BANCO, pela COOPERATIVA ou
pelo Banco Gentral do Brasil a prética de atos do ASSOCIADO,
na utilizagdo do CARTAO no exterior, que possam vir a
caracterizar infragdo as normas cambiais vigentes, além das
penalidades especificas aplicaveis ao caso concreto, 0 BANCO
podera considerar imediata e automaticamente rescindido
0 presente Contrato, sem prejuizo da adogdo de medidas
judiciais tendentes a satisfacdo de eventual saldo devedor do
ASSOCIADQ.

XV - PRAZO E CAUSAS DE RESCISAQ

1 - 0 presente Contrato vigorard por prazo indeterminado e
podera ser rescindido por qualquer das partes, imotivadamente,
mediante aviso prévio.

11 - Uma vez rescindido imotivadamente o Contrato, devera
0 ASSOCIADO abster-se de utilizar o(s) CARTAO(des) com a
finalidade prevista neste Contrato, cabendo-Ihe devolvé-lo(s)
a0 BANCO, a COOPERATIVA ou_destrui-lo(s);

1.2 - Devolvendo o(s) CARTAQO(Ges) ou destruindo-o(s),
0 ASSOCIADO permanecera responsdvel pelos débitos/
obrigac0es remanescentes e derivados, a qualquer titulo do
presente ajuste, que Ihe serdo apresentados pelo BANCO logo
que apurados.

2 - Alem da hipotese contemplada no item 1, constituirdo causa
de rescisdo, independentemente de notificagdo ou qualquer
outra formalidade:

2.1 - 0 ndo cumprimento a qualquer clausula ou condigdo
deste instrumento, por parte do ASSOCIADO;

2.2 - a decretacdo de insolvéncia do ASSOCIADO ou noticias
similares no mercado a seu respeito;

2.3 - a verificagdo, pelo BANCO, de serem inveridicas
as informacoes prestadas pelo ASSOCIADO e/ou do(s)
ADICIONAL%AIS);

2.4 - a pratica dolosa de qualquer acdo ou deliberada omissdo,
do ASSOCIADO e/ou do(s) ADICIONAL(AIS);

2.5 -acriacdo de situagdes que alterem negativamente o perfil
de crédito verificado na proposta de adesdo do ASSOCIADO;
2.6-apraticadeato oufato, mesmo ndo expressamente previsto
neste Contrato, que vise a prejudicar a parte contrdria.
2.7-0cancelamento dafiliagdo da COOPERATIVAa Cooperativa
Central do Sicoob a que é conveniada ou a rescisdo do seu
termo de adesdo ao Contrato para concessdo de uso da conta
“Reservas Bancarias”, Nimero de Compensagao de Cheques e
outros Papéis, contemplando outras avencas, firmado com o
BANCOOB. B

2.8 - uma vez apurada a utilizagdo do CARTAQ para o crime de
“lavagem de dinheiro”.

3 - A COOPERATIVA podera solicitar ao BANCO, se assim
0 convier, 0 cancelamento do CARTAQ de seu ASSOCIADO
e/ou ADICIONAL(AIS), sem comunicagdo prévia aos Seus
ASSOCIADQS, se estes ndo estiverem sendo utilizados por
periodo superior a 180 (cento e oitenta) dias.

4 - Uma vez rescindido o Contrato, independentemente de sua
causa, devera 0 ASSOCIADO quitar o valor devido, abstendo-
se de utilizar o(s) CARTAO(Ges).

5 - Em qualquer hipgtese de encerramento das relagses
contratuais, o(s) CARTAQ(Des) devera(do) ser imediatamente
destruido(s) ou devolvido(s) pelo ASSOCIADO e, a partir
dai, a sua utilizag@o tornar-se-a fraudulenta, sujeitando-se o
ASSOCIADO as sang0es cabiveis.

XVI- ALTERAGOES NAS DISPOSIGCOES CONTRATUAIS

1-0BANCO podera, a qualquer tempo, alterar as disposices
contratuais, desde que comunique ao ASSOCIADO com a
antecedéncia necessdria. Tal comunicagdo podera ser feita,
inclusive, por mensagens lancadas no DEMONSTRATIVO.

Nao serdo abrangidas nessa hipGtese as alteragdes ditadas
por forca de determinagdo legal, que poderdo ocorrer
independentemente de qualquer comunicagao prévia.

2 - Caso o ASSOCIADO ndo concorde com as alteracoes
devera, no prazo de 7(sete) dias do recebimento da
comunicagdo, rescindir o Contrato notificando ao BANCO,
abstendo-se do uso do CARTAQ desde a data do recebimento
da comunicacdo. A auséncia de manifestacdo do ASSOCIADO,
no prazo assinalado, ou 0 uso do CARTAQ, serdo tidos como
aceitacdo das alterag0es ocorridas.

XVII - DISPOSIGOES GERAIS

1 - 0 ASSOCIADO, desde ja, autoriza a COOPERATIVA, ou
terceiros por ela nomeados, a averiguar a autenticidade dos
dados cadastrais mformados bem como as mforma%oes
relativas a perda, furto, roubo ou extravio do CARTA
constatacdo da falta de veracidade das alegagoes configurara
infracdo contratual, facultando a COOPERATIVA a rescisdo do
Contrato.

2 - Caso 0 ASSOCIADO venha a sofrer restrigOes cadastrais
a0 longo da vigéncia deste Contrato, este poderd ser
imediatamente rescindido.

3 - 0 BANCO n@o se responsabiliza por eventual restricdo de
ESTABELECIMENTOS a aceitagdo do CARTAO.

4 - 0 ASSOCIADO ¢é o Unico e exclusivo responsavel pelo
uso indevido do CARTAQ, inclusive do ADICIONAL que
terceiros tenham ou venham a fazer, até o exato momento
do recebimento da comunicagdo de furto, roubo, perda e/
ou extravio ao BANCO, comunicacdo esta a que se obriga o
ASSOCIADO do CARTAQ.

5 - Integram o presente Contrato as normas, critérios, limites e
demais condigOes oriundas do Banco Central do Brasil relativas
a0 uso de cartoes de crédito no exterior, que 0 PORTADOR se
obrigam a observar.

6 - O presente Contrato obriga as partes, seus herdeiros e
SUCESSOres.

7 - Em qualquer hipotese de rescisdo do presente Contrato, as
clausulas e condicdes contratuais relativas a pagamento, mora
e financiamento, inclusive no que diz respeito ao mandato,
permanecerdo em vigor até a integral liquidacdo das dividas e
obrigac0es contratuais, desobrigando-se, contudo, 0 BANCO
da emissdo de DEMONSTRATIVOS.

8 - 0 ASSOCIADO autoriza 0 BANCO, em caréter irrevogavel
e irretratdvel, durante a vigéncia deste contrato, a: (i) prestar
todas as informagoes relativas as operagoes decorrentes deste
instrumento a CENTRAL DE RISCO DE CREDITO DO BANCO
CENTRAL DO BRASIL ou a qualquer outro 6rgdo autorizado a
receber informacg0es em decorréncia de legislacao especifica;
e (ii) consultar, a qualquer tempo e sempre que necessario,
perante 0 SISTEMA CENTRAL DE RISCO DE CREDITO
DO BANCO CENTRAL DO BRASIL, todas e quaisquer
informag0es pertinentes a operagoes de crédito e garantias de
responsabilidade do ASSOCIADO e/ou ADICIONAL(AIS).

9 - Para dirimir toda e qualquer ddvida oriunda do presente
Contrato, fica eleito o foro da Circunscrigdo Especial Judicidria
de Brasilia, Distrito Federal, ressalvado, sempre e em qualquer
caso, a0 BANCO, quando autor, o direito de optar pelo
domicilio do réu.

10 - Este Contrato encontra-se registrado no Cartorio do 1°
Oficio de Registro de Titulos e Documentos de Brasilia DF, sob

ndmero 767900.
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